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Agnieszka Chton-Dominczak

Badanie zwigzkéw pomiedzy szeroko rozumiang edukacjg i rynkiem pracy bylo jednym z istotnych
obszaréw badawczych realizowanych w Instytucie Badan Edukacyjnych w okresie od 2009 do 2015 .

Prowadzone dotychczas w Polsce badania nie pozwalaty na kompleksowe ujecie tematyki
uwarunkowan decyzji edukacyjnych w kontekscie ksztaltowania sie kapitatu ludzkiego. Wiekszosé
badan ma charakter przekrojowy, ukazujg wiec sytuacje w ustalonym okresie, utrudniajgc
monitorowanie loséw edukacyjnych i zawodowych czionkéw gospodarstw domowych, w tym wptywu
podjetych decyzji edukacyjnych na ksztattowanie sie tych loséw oraz rozwdj kapitatu ludzkiego
w kolejnych latach. Ponadto znaczna czes¢ badan pozwala jedynie na analizy w skali makro, ukazujgc
skutki podejmowanych przez jednostki wyborow edukacyjnych. Nie pozwalajg one na analize
procesow decyzyjnych dotyczgcych rozwoju kapitatu ludzkiego, powigzanych z innymi wyborami
dokonywanymi przez jednostki zarowno w odniesieniu do ich aktywnosci rodzinnej, zawodowe;j, jak
i innych rodzajéw dziatan.

Celem prowadzonych badan byto przede wszystkim dostarczenie wiedzy oraz wypracowanie narzedzi
badawczych i analitycznych dotyczacych:

1. Uwarunkowan decyzji edukacyjnych, w tym powigzan pomiedzy biografiami edukacyjnymi,
zawodowymi i rodzinnymi Polakéw w przebiegu zycia;

2. PrzejScia oséb miodych (absolwentdéw) z edukacji na rynek pracy, w tym uwarunkowan
i zasobéw wptywajgcych na podejmowane decyzje edukacyjno-zawodowe;

3. Ksztaltowania $ciezek edukacyjnych oraz uwarunkowan rozwoju kompetencji o0séb
Z niepetnosprawnosciami;

4. Kompetencji oséb dorostych oraz ich powigzan z wyksztatceniem i aktywnoscig zawodowsg;

5. Uwarunkowan dotyczgcych uczestnictwa w uczeniu sie os6b dorostych, w tym roéwniez
z perspektywy pracodawcow;

6. Wplywu zmian kapitatu ludzkiego na gospodarke.
Z tak okreslonymi celami powigzane byly nastepujace obszary badawcze:
1. Uwarunkowania decyzji edukacyjnych gospodarstw domowych;
2. Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw szkét zawodowych oraz uczelni;
3. Sciezki edukacyjne oséb niepetnosprawnych oraz wigczajacy system edukacii i rynku pracy;

4. Doradztwo edukacyjno-zawodowe i jego rola w przejsciu kolejnych etapow edukacyjnych oraz
przejscia z edukacji na rynek pracy;

5. Badania kompetencji oséb dorostych;



6. Zarzadzanie zasobami ludzkimi w przedsigbiorstwach;

7. Symulacje i prognozy polskiej gospodarki uwzgledniajgce zjawiska zwigzane z kapitatem
ludzkim.

Prowadzone przedsiewziecia badawcze adresowane byly do réznorodnej grupy odbiorcéw,
obejmujgcych: instytucje edukacyjne, w tym uczelnie wyzsze oraz szkoty ponadgimnazjalne,
ministerstwa, wtadze oswiatowe, badaczy i absolwentéw, pracodawcdw, organizacji pozarzgdowych.
Badania te miaty r6znorodng skale i charakter. Obejmowaty one w najwiekszej mierze badania
o charakterze ilosciowym, w ftrakcie ktérych gromadzone byty informacje o gospodarstwach
domowych, indywidualnych osobach: dzieci, miodziezy i ich rodzicach oraz dorostych; a takze
réznorodnych instytucjach i osobach petnigcych role zawodowe w systemie edukacji: szkotach,
uczelniach, doradcach edukacyjno-zawodowych; pracodawcach.

Zakres prowadzonych badan przedstawia Rysunek 0.1. Badania w obszarze edukaciji i rynku pracy sg
komplementarne do analiz i badan z obszaru krajowego systemu kwalifikacji, w ramach ktérego
wypracowywane byly rozwigzania dotyczgce instrumentéw i rozwigzan wspierajgcych uczenie sie
przez cate zycie. Badania prowadzone byly przede wszystkich wéréd osob w wieku produkcyjnym na
réznych etapach przebiegu zycia: uczniéw, absolwentéw oraz oséb dorostych, ktére zakonczyty swoja
formalng edukacje, a takze ich rodzin. Waznym uzupetnieniem tych badan byly badania dotyczgce
instytucji i otoczenia oséb uczacych sie.

Niniejsze opracowanie prezentuje krotko podstawowe efekty i wnioski ptyngce z prowadzonych prac
badawczych. Zardwno wnioski z przeprowadzonych badan, jak i wypracowane narzedzia stanowig
podstawe do rozwijania obszaru monitorowania uczenia sie przez cate zycie dorostych Polakdw,
wspierajgc rozwoj polityki na rzecz budowania kompetenciji i rozwoju kapitatu ludzkiego.



Rysunek 1. Badania dotyczace edukaciji i rynku pracy prowadzone w Instytucie Badan
Edukacyjnych.
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Dorota Holzer-Zelazewska

Celem badania pt. Uwarunkowania decyzji edukacyjnych (UDE) byto zbadanie, jak ludzie rozwijajg
przez cate zycie swoje umiejetnosci i kompetencje w kontekscie decyzji podejmowanych na poziomie
gospodarstwa domowego. W latach 2013 i 2014 zrealizowano dwie rundy zatozycielskie badania
panelowego, ktérych celem bylo zebranie informacji o biografiach edukacyjnych cztonkow
gospodarstw domowych oraz monitorowanie powigzan pomiedzy edukacjg a przebiegiem kariery
zawodowej, zmianami sytuacji rodzinnej i migracjami.

Biografie edukacyjne rozwazano w kontekscie roznych czynnikow (wewnetrznych i zewnetrznych dla
gospodarstwa), ktére sg ujete w ramy koncepcji kapitatu intelektualnego. Opracowano metodyke
badawczg, ktéra umozliwia zbieranie danych niezbednych do prowadzenia zaréwno analiz
przekrojowych, jak i analiz zmian w czasie, na poziomie ogélnokrajowym i regionalnym (wojewddztw)
oraz na poziomie lokalnym (powiatéw). Metodyka ta opiera sie na koncepcji badania panelowego
i zapewnia integracje badania panelowego gospodarstw domowych i ich dorostych cztonkéw na
szczeblu ogolnokrajowym i regionalnym oraz lokalnym.

Opracowana koncepcja zintegrowanego badania uwarunkowan decyzji edukacyjnych zaktada, iz
uczenie sie przez cate zycie (life-long learning — LLL) zmienia zasadniczo podejscie do rozwijania sie
kapitatu ludzkiego zaréwno w skali makro jak i w wymiarze indywidualnym. Spojrzenie na ten proces
z perspektywy indywidualnej, tzn. dziatan zwigzanych z uczeniem sig, czyli aktywnoscig edukacyjng
w réznych formach podejmowang przez jednostki przez cate zycie, sprawia, ze konieczne jest
traktowanie tej aktywnosci rownolegle do innych aktywnosci zyciowych (rodzina, praca zawodowa),
a nie przypisywanie jej okreslonemu etapowi zycia. W badaniu skorzystano z koncepcji przebiegu
zycia (life course perspective), modyfikujgc tradycyjne podejscie o zatlozenie wspétwystepowaniu
i sekwencji podejmowanych aktywnosci w przebiegu zycia, co ilustruje Rys. 1.

Rysunek 1.1. Zmiana podejscia do edukacji w przebiegu zycia

Edukacja
szkolenia

Praca Emerytura Rodzina

zawodowa Praca zawodowa

Rodzina Aktywnos¢ edukacyjna LLL
Rekreacja, aktywnos¢ spoteczna

Zrédfo: propozycja I.E. Kotowskiej na podstawie Reday-Mulvey, 2005 (za Raport wewnetrzny
z badania UDE ,Raport 1. Diagnoza i hipotezy badawcze").



Przyjeto, iz decyzje dotyczgce aktywnosci edukacyjnej w dowolnej formie, zaréwno wiasnej jak
i w odniesieniu do innych oséb, podejmowane sg na poziomie gospodarstwa domowego przy
uwzglednieniu powigzan miedzy jego czionkami. Wybdr gospodarstwa domowego jako jednostki
badania umozliwia badanie procesu uczenia si¢ przez cate zycie jego cztonkéw, z uwzglednieniem
zasobdéw gospodarstwa, ograniczen wybordw, a takze aspiracji wkasnych i w odniesieniu do innych
cztionkow gospodarstwa. Przyjete podejscie pozwala na oglad réznych aktywnosci zyciowych
i mozliwosci ich tgczenia w trakcie przebiegu zycia.

W panelowym badaniu UDE potgczono podejscie retrospektywne z podejsciem prospektywnym.
Pierwsze postuzytlo odtworzeniu biografii edukacyjnych, rodzinnych, zawodowych i migracyjnych,
drugie dotyczyto zamierzenn edukacyjnych cztonkédw gospodarstwa domowego. W podejsciu
prospektywnym nacisk zostat potozony na percepcje czynnikéw warunkujgcych realizacje zamierzen.
W badaniu proces rozwoju kapitatu ludzkiego jest rozpatrywany z perspektywy poszczegodlnych
pokolen oraz uwzglednia relacje kapitatu ludzkiego poszczegélnych grup pokoleniowych z pozostatymi
skladowymi kapitatu intelektualnego tj. kapitatu spotecznego, kapitatu strukturalnego i kapitatu
relacyjnego. Wymagato to uwzglednienia powigzan pomiedzy poziomem makro, mezo a decyzjami
podejmowanymi na poziomie mikro przez gospodarstwa domowe, a takze uwzglednienia w badaniu
perspektywy regionalne;.

Do gtéwnych obszaréw badawczych zaliczono:

Przebieg procesu rozwoju kompetencji zréznicowanego wedlug grup spoteczno-
-ekonomicznych i w wymiarze regionalnym.

Rozpoznanie zasadniczych determinant procesu rozwoju kompetencji, a zwlaszcza jego
barier zaréwno w ujeciu makro jak i mezo oraz na poziomie gospodarstwa domowego.

Wystepowanie konfliktu czasu i zasobéw miedzy rozwojem wtasnym a rozwojem kompetencji
dzieci.

Wptyw rozwoju kompetencji na biografie zawodowg ze szczegdlnym uwzglednieniem wejscia
na rynek pracy i wyjscia z rynku pracy.

Postawy wobec koniecznosci ksztaicenia sie przez cate zycie i ich wptyw na decyzje
edukacyjne.

Poszczegolne zadania wyodrebnione w ramach tych obszaréw badawczych ujete zostaty w dwie
grupy. Pierwsza grupa skupia sie na wewnetrznych uwarunkowaniach decyzji edukacyjnych
gospodarstw domowych w powigzaniu z biografiami zawodowymi i rodzinnymi, a druga grupa ktadzie
nacisk na zewnetrzne uwarunkowania decyzji edukacyjnych gospodarstw domowych. (por. rys.2).

W pierwszej rundzie badania UDE gtéwny watek badawczy stanowi biografia edukacyjna cztonkéw
gospodarstw domowych rozpatrywana w powigzaniu z pozostatymi biografiami (rozumianymi jako
przebieg wybranego typu trajektorii, $ciezki jednostki w catym jej zyciu), zwlaszcza zawodowa,
rodzinng i migracyjng. Decyzje dotyczgce aktywnosci edukacyjnej zalezg od cech demograficzno-
-spotecznych oséb je podejmujgcych i moga wptywaé na przebieg innych biografii. Badanie UDE
pozwolito na analize wzajemnych wspoétzaleznosci miedzy tymi zyciorysami, a w szczegdlnosci
rozpoznanie, w jakim stopniu koniecznos¢ uczenia sie przez cate zycie, jak i przekonanie o znaczeniu
inwestowania w kapitat ludzki dzieci, wptywajg na wybory mtodych oséb dotyczace prokreacji i —
w konsekwencji — na ilosciowy wymiar kapitatu ludzkiego.

W drugiej rundzie pogtebione zostaly zagadnienia odnoszgce sie do watkéw badawczych zwigzanych
z aktywnoscig na rynku pracy, aspiracjami edukacyjnymi i aktywnoscig edukacyjng czionkow



gospodarstwa domowego, aktywnos$cig rodzinng, wykluczeniem spotecznym oraz wykluczeniem
z edukacji, a takze uwarunkowan rozwoju kapitatu ludzkiego dzieci i miodziezy — w perspektywie
miedzypokoleniowej oraz lokalnej. Wykorzystano réwniez dane panelowe, pozwalajgce na ocene
dynamiki uczestnictwa oséb dorostych w edukacji pozaformalnej, a takze zmian dotyczgcych
wykluczenia edukacyjnego.
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Tabela 1.2. Powigzania miedzy zadaniami badawczymi a rodzajem uwarunkowan

Wewnetrzne uwarunkowania decyzji edukacyjnych gospodarstw
domowych w powigzaniu z biografiami zawodowymi i rodzinnymi:

1.

Ksztaltowanie sie sSciezek edukacyjnych czionkéw gospodarstwa
domowego: uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne. Typologia
Sciezek edukacyjnych

Zamierzenia edukacyjne a realizacja sciezek edukacyjnych — czynniki
stymulujgce i ograniczajgce aktywnosé edukacyjng w przebiegu
zycia, w tym powigzania miedzy zachowaniami dotyczgcych rodziny
i wyborami edukacyjnymi

Wspotzaleznosci miedzy przebiegiem edukacji i aktywnosci
zawodowej — typy $ciezek edukacyjnych a przebieg pracy zawodowej

Wewnatrz i miedzypokoleniowe zaleznosci ksztattowania kapitatu
ludzkiego w gospodarstwach domowych

Formy aktywnosci edukacyjnej, koszty aktywnosci, w tym koszty
alternatywne. Oszacowanie poziomu i zréznicowania prywatnych
wydatkéw na edukacje formalng i pozaformalng

Zewnetrzne uwarunkowania decyzji edukacyjnych gospodarstw

domowych:

1. Gtéwne Zrédta deficytu kapitatu ludzkiego w wymiarze mikro i makro,
W ujeciu regionalnym oraz grup gospodarstw domowych

2. Wspoizaleznosci miedzy wykluczeniem spotecznym a edukacjg

3. Wplyw krajowej i lokalnej polityki edukacyjnej na decyzje edukacyjne

4. Symulacyjna analiza skutkdw zmian polityki finansowania w systemie
edukacyjnym dla decyzji edukacyjne gospodarstw domowych

5. Systemy finansowania edukacji — przejscie od finansowania
publiczno-prywatnego edukacji do mieszanych zrédet finansowania

6. Uwarunkowania zachowan gospodarstw domowych w kontekscie

polityki lokalnej: wptyw czynnikdw lokalnych na zachowanie
gospodarstw domowych

Gloéwna
perspektywa
badawcza

— poziom
gospodarstwa
domowego
(mikro)

Gtéwna
perspektywa
badawcza

— poziom
makro/mezo

Zrédto: Raport wewnetrzny z badania UDE ,Raport 1. Diagnoza i hipotezy badawcze".
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Koncepcja badawcza, stuzgca ukazaniu procesu budowy kompetencji w przebiegu zycia poprzez
decyzje dotyczgce inwestowania w kapitat ludzki podejmowane na poziomie gospodarstwa domowego
i wplywu réznych elementéw otoczenia na wybory edukacyjne w réznych fazach przebiegu zycia,
polega na przeprowadzeniu wzajemnie powigzanych dwoéch badan panelowych gospodarstw
domowych:

badania ogélnokrajowego reprezentatywnego na poziomie wojewddzkim (NUTS 2)
badania na poziomie lokalnym (NUTS 4) w wybranych powiatach.

Okreslenie zintegrowane badania panelowe oznacza integracje tych badan, obejmujgcych dwie
populacje:

zbiorowos$¢ gospodarstw domowych funkcjonujgcych w Polsce w 2013 r., w ktérych sktad
wchodzg osoby w wieku 15-65 lat.

cztonkéw gospodarstw w wieku 15-65 lat.

Operatem losowania byt wykaz obwodéw spisowych zawierajgcych mieszkania. Operat losowania
stanowi Urzedowy Rejestr Podziatu Terytorialnego Kraju (system TERYT) bedgcy w dyspozyciji
Gléwnego Urzedu Statystycznego. W operacie zaktualizowano klasy wielkosci miejscowosci
i oznaczenie gmin na podstawie najnowszych danych populacyjnych GUS aktualnych na
31.12.2012r.

W badaniach zastosowano dwa rodzaje kwestionariuszy. Kwestionariusz gospodarstwa domowego
wypetniany byt w toku wywiadu bezposredniego typu face-to-face (CAPI) z glowg gospodarstwa
domowego lub przedstawicielem gospodarstwa domowego nhajlepiej zorientowanym w sytuacji
gospodarstwa i jego cztonkéw. Kwestionariusz indywidualny, sktadajacy sie z czesci statej oraz czesci
modutowej, byt skierowany do wszystkich dostepnych cztonkéw gospodarstwa domowego w wieku
15-65 lat. Kwestionariusz byt wypetniany w toku wywiadu bezposredniego typu face-to-face (CAPI lub
PAPI) i zawierat pytania pozwalajgce uzyskac¢ informacje o uwarunkowaniach podejmowanych decyzji
dotyczgcych ksztalcenia zaréwno dzieci, jak i dorostych cztonkéw gospodarstw domowych,
aspiracjach edukacyjnych ich czlonkéw oraz sytuacji zawodowej dorostych cztonkéw tych
gospodarstw.

Istotnym elementem opracowywania narzedzi badawczych byto przeprowadzenie badan
jakosciowych. Badania te byty prowadzone metodg zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI).
Scenariusz wywiadu FGI zostat przygotowany w oparciu o analize danych zastanych oraz zakres
planowanych obszaréw badawczych. W szczegdlnosci badania jakoSciowe pozwolity okresli¢ istotne
uwarunkowania decyzji edukacyjnych w zwigzku z zasobami gospodarstwa i dostepnoscig ustug
edukacyjnych.

Pierwsza runda badania terenowego zostata zrealizowana w okresie od 15 maja—15 listopada 2013 r.
Przeprowadzono tgcznie 33 631 efektywnych wywiadéw w gospodarstwach domowych, w tym 24 388
z proby ogolnopolskiej i 9 243 z préby lokalnej. Wywiady indywidualne zrealizowano z 60 589 osobami
w wieku 15-65 lat. W pierwszej rundzie zbierano informacje o gospodarstwach domowych oraz
retrospektywne dane indywidualne dotyczace historii edukacyjnych, zawodowych, rodzinnych
i migracyjnych badanych oséb. Zastosowano odpowiednie systemy wag przekrojowych, aby wyniki

12



mogly byé wykorzystane do interpretacji oraz do wnioskowania na catg populacje zaréwno
gospodarstw domowych, jak i zbiorowos¢ ich czionkow.

Druga runda zostata zrealizowana w terenie w okresie od 18 lipca—30 listopada 2014 r.
Przeprowadzono tgcznie w prébie przekrojowej 33 402 efektywnych wywiadéw w gospodarstwach
domowych, w tym 24 365 z préby ogdlnopolskiej i 9 037 z préby lokalnej, w tym w prébie panelowej
21 238 wywiadow z proby ogdlnopolskiej i 7 975 z préby lokalnej. Wywiady indywidualne zrealizowano
z 59 584 osobami w wieku 15-65 lat. Zastosowano odpowiednie systemy wag przekrojowych
i panelowych, aby wyniki mogty by¢é wykorzystane do interpretacji oraz do wnioskowania na catg
populacje zaréwno gospodarstw domowych, jak i zbiorowosé ich cztonkéw. Druga runda badania
bardziej szczeg6towo ujeta kwestie dotyczgce dochodéw oraz wyposazenia gospodarstw domowych
pod katem badania wykluczenia spotecznego oraz wykluczenia z edukacji, a w ramach
kwestionariusza indywidualnego zebrane zostaty informacje dotyczace sytuacji respondentéw na
rynku pracy.

Wyniki przeprowadzonych analiz pozwalajg na odniesienie sie do postawionych w badaniu
podstawowych zagadnieh badawczych.

Proces rozwoju kompetencji jest zréznicowany nie tylko wedtug grup spoteczno-ekonomicznych, ale
przede wszystkim w wymiarze regionalnym. Wyzszy poziom wyksztatcenia, okreslony zdefiniowanymi
Sciezkami edukacyjnymi, status na rynku pracy czy zasobno$¢ gospodarstwa domowego wptywaja
zarébwno na inwestowanie w rozwo¢j wlasnych kompetencji, jak i kompetencji dzieci. Dostepnosc
instytucji edukacyjnych jest réwniez zréznicowana w ujeciu przestrzennym. Oferta edukacyjna jest
lepsza w miastach w poréwnaniu do wsi, chociaz rowniez wystepujg istotne zréznicowania tej oferty
w ramach poszczegoélnych klas miejscowosci. Dotyczy to szczegdlnie dostepnosci do instytuciji nie
majgcych obowigzkowego charakteru: opieki nad dzie¢mi do lat 3, przedszkoli i innych instytucji
wychowania przedszkolnego, czy tez réznego rodzaju oferty zaje¢ dodatkowych.

Rozpoznane w badaniu determinanty procesu rozwoju kompetencji majg wieloraki charakter.
Wyraznie widoczne jest zrdéznicowanie $ciezek edukacyjnych osob konczgcych swojg edukacje
w okresach przed transformacjg (do 1989 r.), w okresie transformacji (1989-1999) oraz po 2000 r.
Ponadto te grupy osoéb réznig sie nie tylko poziomem osiggnietego wyksztatcenia, ale i zadowoleniem
z osiggnietego poziomu wyksztatcenia i postawami wobec ksztatcenia ustawicznego. Zaréwno zakres
wystepowania subiektywnej luki edukacyjnej, jak i aktywno$¢ na rzecz jej ograniczania badz to przez
podjecie nauki w systemie formalnym, bgdz przez ksztalcenie ustawiczne zdajg sie wskazywac na
mozliwe pogiebienie réznic w rozwoju kompetencji nie tylko miedzy osobami, ktére konczyty swa
edukacje przed 1989 rokiem i tymi, ktére uzyskaty swdéj poziom wyksztatcenia po 1989 roku, ale takze
miedzy mieszkancami wsi i matych miast a mieszkancami innych miast, czy miedzy kobietami
i mezczyznami. Analiza uczenia sie przez cate zycie osdOb dorostych oraz postawy wobec
koniecznosci ksztalcenia sie przez cafte zycie potwierdza selektywnosé aktywnosci edukacyjnej
wzgledem osiggnietego poziomu wyksztatcenia — wiekszg aktywno$¢ przejawiajg osoby z wyzszym
poziomem wyksztalcenia, a takze te, u ktérych wystepuje subiektywna luka edukacyjna. Innymi stowy,
uzyskane wyniki sygnalizujg mozliwe narastanie réznic miedzy grupami ludnosci o niskim poziomie
wyksztatcenia i braku aspiracji edukacyjnych, grupami biernymi edukacyjnie, a tymi, ktére odczuwaja
niedosyt z osiggnietego wyksztatcenia (mimo relatywnie wyzszego jego poziomu) i sg aktywne
edukacyjnie.
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Dla aktywnosci edukacyjnej wazny jest rowniez status na rynku pracy — czesciej doksztatcajg sie
osoby pracujgce, a takze te, ktére poszukujg nowej pracy. Natomiast generalnie dorosli Polacy nie
odczuwajg potrzeby uczenia sie — jest to najczesciej wymieniany powdd braku aktywnosci
edukacyjnej. Kolejnym wymienianym powodem jest brak czasu, szczegdlnie w przypadku oséb
miodych i w tzw. prime-age, co moze wskazywac, ze w przypadku tej grupy oséb pojawia sie konflikt
pomiedzy realizacjg réznych biografii: zawodowych, rodzinnych oraz edukacyjnych. Dane panelowe
wskazujg réwniez na to, ze postawy wobec uczenia sie przez cate zycie sg trwale w czasie.
W kolejnych dwoéch rundach badania wyraznie uwidocznito sie, ze osoby aktywne edukacyjnie w 2013
r. byty réwniez aktywne w 2014 r., natomiast osoby bierne edukacyjnie pozostaty bierne.

Zrealizowana $ciezka edukacyjna, prowadzgca do osiggniecia okreslonego poziomu wyksztatcenia,
ma bezposredni wptyw na biografie zawodowg ze szczegdinym uwzglednieniem wejécia na rynek
pracy, a takze wptyw posredni poprzez zasygnalizowany wyzej zwigzek z postawami wobec uczenia
sie przez cate zycie. Nie tylko szansa podjecia pierwszego zatrudnienia, ale i typ pierwszego kontraktu
sg wyraznie odmienne wsréd oséb o roznym osiggnietym poziomie wyksztatcenia, z korzyscig dla
0s6b z wyzszym wyksztatlceniem. Ponad 40% os6b z wyksztatceniem co najwyzej podstawowym
zdecydowato sie na podjecie pierwszej pracy w oparciu o umowe ustng (co de facto oznacza
zatrudnienie w szarej strefie). Natomiast 80% osob, ktore ukonczyty studia, podjeto pierwszg prace na
podstawie umowy na peten etat. Jesli podjety zatrudnienie przed zakonczeniem studidéw, to mniej niz
20% z nich zdecydowato sie na prace bez formalnej pisemnej umowy. Podejmowanie pracy bez
umowy pisemnej (w szarej strefie) przez osoby mtode, szczegdlnie z wyksztatceniem co najwyzej
zasadniczym zawodowym, wigze sie z réznego rodzaju ryzykiem (w tym brakiem zabezpieczenia
spotecznego — praw do zasitku chorobowego, renty czy emerytury w przysztosci).

Nizszy poziom wyksztalcenia oznacza tez, ze osoby miode uzyskujg prace w zawodach nie
wymagajgcych wysokich kompetenciji. Jesli osoby w wieku 19-26 lat pracujg (jest to w wiekszosci ich
pierwsza praca), to niezaleznie od ukonczonego poziomu wyksztalcenia nie majg zréznicowanych
wynagrodzen, zarowno analizujgc mediane, jak i srednig. Wyraznie wida¢, ze dyplom licencjacki
Srednio daje nizsze wynagrodzenie (podobnie analizujgc warto$ci mediany) w poréwnaniu ze $rednim
wynagrodzeniem os6b posiadajgcych dyplom liceum profilowanego z maturg czy srednig szkotg
zawodowg (zarowno z maturg jak i bez matury).

Na poziomie gospodarstwa domowego wystepuje wyrazna zaleznos¢ miedzy wyksztatceniem dzieci
oraz rodzicow przy nastepujagcym awansie edukacyjnym kolejnych pokolen. Oznacza to, ze w
kolejnych pokoleniach replikowana jest struktura wyksztatcenia spoteczenstwa, ale na odpowiednio
wyzszym poziomie. Nacisk na nauke i prace w domu rodzinnym ogranicza ryzyko osiggania niskich
poziomow wyksztalcenia, a sprzyja osigganiu wyzszych pozioméw wyksztatcenia. Podobny wplyw
dotyczy udziatu w zajeciach dodatkowych w trakcie nauki w szkole. Dzieci rodzicéw z wyzszym
wyksztatceniem w wiekszym stopniu korzystajg z mozliwosci edukacji nieobowigzkowej, zaréwno na
poziomie edukacji przedszkolnej, jak i rdznego rodzaju zaje¢ dodatkowych.

Analizy potwierdzajg rowniez wystepowanie na poziomie gospodarstwa domowego konfliktu czasu
i zasobow miedzy rozwojem wlasnym i koniecznoscig sprawowania funkcji opiekunczych nad matymi
dzie¢mi oraz inwestowania w wyksztatlcenie dzieci. Te ustalenia pokazujg, ze barierami procesu
rozwoju kompetencji wsréd osdb dorostych, wychowujacych witasne dzieci, sg: brak odpowiedniej
oferty ustug opiekuhczych i koszty edukacji dzieci. Za wystepowaniem bariery kosztéw zdaje sie
przemawia¢ znaczenie subiektywnej oceny sytuacji materialnej dla udzialu w ksztalceniu
ustawicznym, cho¢ poziom dochoddéw na osobe w gospodarstwie nie byt statystycznie istotny.

Znaczenie rozwoju kompetencji w przebiegu zycia dokumentujg wyniki analiz dotyczace réznych

wymiaréw wykluczenia spotecznego. Wykluczenie edukacyjne, rozumiane jako osiggniecie niskiego
poziomu wyksztatcenia, wptywa na zwigkszenie wykluczenia spotecznego. Mozna zatem powiedzie¢,

14



ze wyksztatcenie i poziom kapitatu ludzkiego s3g istotng determinantg wykluczenia w réznych
wymiarach takich jak: kompetencje cywilizacyjne, rynek pracy, materialne warunki ksztatcenia
i rozwoju, wypoczynek i ochrony zdrowia.

Wystepowanie osob dorostych wykluczonych edukacyjne w gospodarstwie domowym sprzyja rowniez
zwiekszeniu ryzyka wykluczenia oraz powieksza gteboko$¢ wykluczenia dzieci w wieku 4-14 lat.
W efekcie dzieci w gospodarstwach domowych z osobami wykluczonymi edukacyjnie majg gorsze
warunki ksztatcenia i rozwoju, co sprzyja dziedziczeniu niskiego poziomu kapitatu ludzkiego przez
kolejne pokolenia. Osiggniecie wyzszego poziomu wyksztalcenia znaczgco zwieksza
prawdopodobienstwo wyjscia z wykluczenia spotecznego.

W ramach prowadzonych w badania UDE analiz opracowany zostat model wieloagentowy dotyczacy
ksztattowania systemu edukacji wyzszej w Polsce z uwzglednieniem finansowania ksztatcenia oraz
wyboréw uczelniu publicznych i prywatnych. Wyniki modelu wskazujg natomiast, ze na skutek
zachodzacych zmian demograficznych i spadku liczebnos$ci dzieci i miodziezy przecietny poziom
zdolnosci 0s6b osiggajacych poszczegdlne poziomy wyksztatcenia moze malec.

Wyniki przeprowadzonych symulacji wskazujg, ze postepujgcy spadek liczby osob w wieku 19-23
moze prowadzi¢ do zwiekszenia dostepnosci studiéw wyzszych dla oséb o nizszych kompetencjach —
tym samym $redni poziom studentéw uczelni publicznych bedzie caty czas sie obnizatl, a razem z nim
poziom wynagrodzen absolwentow. Wzrost dostepnosci miejsc na uczelniach publicznych moze
spowodowaé wzrost odsetka osdb wybierajgcych tg Sciezke edukacyjng na niekorzysé Sciezek
konczacych sie na poziomie srednim i zawodowym. Wynikajgcy z zarysowanych przestanek spadek
przecietnego poziomu absolwentéw uczelni publicznych moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej rynek
wymusi powstanie uczelni prywatnych o wyzszej jakosci ksztatcenia i wyzszej barierze wejscia.
Regulacje polegajgce na utrudnieniu dostepu do studidow stacjonarnych na uczelniach publicznych
(np. ograniczenie liczby miejsc, wprowadzenie wspotptatnosci) pozwolg na czesciowe ograniczenie
spadku sSredniej jakosci ksztatcenia w sektorze publicznym oraz zahamujg spadek srednich
wynagrodzen absolwentéw.

Jednym z najwazniejszych wnioskéw ptyngcych z wynikéw pierwszych dwoéch rund badania, bez
wzgledu na przyjetg perspektywe analizy, jest koniecznos¢ podniesienia poziomu uczestnictwa oséb
w roznych formach dodatkowej edukacji. Dotyczy to zaréwno dostepu dzieci do edukac;i
przedszkolnej i zaje¢ dodatkowych, jak i budowania elastycznej, dostepnej i odpowiedniej jakosci
oferty w obszarze edukacji pozaformalnej.

Badania nad tworzeniem i rozwojem kapitatu ludzkiego powinny uwzgledniaé poziom mikro (rodzina
i gospodarstwo domowe), co pocigga za sobg konieczno$¢ rozpatrywania réznych etapéw jego
rozwoju w powigzaniu z innymi aktywnosciami cztonkéw gospodarstw domowych (aktywnosc
zawodowa czy rodzinna ujmowana z perspektywy przebiegu zycia — lifecourse perspective). Taka
perspektywa wymaga badan panelowych, stosunkowo rzadko dotgd stosowanych w badaniach
spotecznych dotyczgcych tej problematyki.

Kontynuacja badania UDE pozwoli na Sledzenie zachowan edukacyjnych gospodarstw domowych
i ich determinant w dtuzszym okresie. Dane pozyskane w dwdch pierwszych rundach zatozycielskich
stanowig doskonatg podstawe dla pozyskiwania w trakcie kolejnych rund tego badania informaciji,
ktére dadzg w wieloletniej perspektywie mozliwos$¢ przeprowadzenia pogtebionych analiz dotyczacych
efektywno$ci dziatan publicznych oraz interakcji wptywu polityki publicznej (krajowej i lokalnej) na
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zachowania edukacyjne gospodarstw domowych. Wyniki badan i analiz bedg podstawg do opisu
procesu inwestycji w kapitat ludzki i zmian poziomu tego kapitatu za pomocg zestawu okreslonych
wskaznikéw oraz sformutowania rekomendacji dla dziatan publicznych w zakresie polityki edukacyjne;j.

Kolejne rundy zapoczatkowanego badania panelowego UDE, mogg dostarczaé w sposob ciggty
informacji pozwalajgcych na analizowanie polityk krajowych, wykraczajgcych poza dane gromadzone
w ramach statystyki publicznej. Te dwa Zzrodta gromadzenia danych — jak widaé z trendéw
obserwowanych w Europie — wspoétwystepujg i uzupetniajg sie. Badania statystyczne pozwalajg na
prowadzenie krétkookresowych analiz wzdtuznych (tak jak EU-SILC), ktérych wyniki dostarczajg
podstaw do podejmowania krotkookresowych decyzji. Badania panelowe o dlugookresowym
charakterze pozwalajg na analizy przebiegu zycia respondentéw, w tym uwzglednienie uwarunkowan
miedzygeneracyjnych i ich transmisji (Wagner i in., 2007).

Prowadzone w Polsce i w Europie badania gospodarstw domowych i os6b dotyczgace powigzan
edukaciji, kapitatu ludzkiego i rynku pracy mozna podzieli¢ na badania prowadzone regularnie, w tym
przede wszystkim badania prowadzone w ramach statystyki publicznej (w Polsce i w krajach
europejskich), oraz badania o charakterze jednorazowym. Najczesciej majg one charakter
przekrojowy, co nie pozwala na petne sledzenie dynamiki zmian zachodzgcych w gospodarstwach
domowych w zakresie ksztaltowania kapitatu ludzkiego. Dlatego tez badanie UDE zostato
zaprojektowane jako badanie wzdituzne (longitudinalne), ktére pozwala na monitorowanie dynamiki
zjawisk spoteczno-ekonomicznych z perspektywy gospodarstw domowych i ich czionkéw.

Metodologia badawcza badania panelowego UDE pozwala na kompleksowg analize uwarunkowan
decyzji edukacyjnych i analize proceséw inwestowania w kapitat ludzki w ujeciu wielopokoleniowym
na poziomie mikro, dzieki:

rozréznieniu form aktywnosci edukacyjnej, w szczegdlnosci w przypadku edukacji
pozaformalnej i nieformalnej cztonkéw gospodarstwa domowych;

badaniu naktadéw czasu oraz wydatkéw na edukacje w odniesieniu do poszczegdlnych
cztonkdw gospodarstwa domowego;

analizie procesu podejmowania decyzji o uczestnictwie w edukacji (w tym w ramach
poszczegdinych progéw edukacyjnych) oraz inwestowaniu (bgdZz nie) w dalszg edukacje
i uzyskiwanie nowych kompetencji oraz uwarunkowan tej decyzji na poziomie gospodarstwa
domowego;

powigzaniu aktywnosci edukacyjnej, zawodowej, rodzinnej oraz innych form aktywnosci
W przebiegu zycia 0sob i zwigzkdw miedzy aktywnosciami réznych cztonkéw gospodarstwa
domowego;

badaniu wptywu lokalnych, regionalnych i krajowych uwarunkowan na podejmowane decyzje
edukacyjne w ramach gospodarstwa domowego.

Badanie to uzupetnito istniejacg w Polsce luke w zakresie badan wzdiuznych dotyczacych oceny
procesow wptywajgcych na ksztattowanie kapitatu ludzkiego. Ponadto koncepcja badawcza badania
Uwarunkowania decyzji edukacyjnych uwzglednia aspekty badawcze miedzynarodowych badan
panelowych (szczegdlnie niemieckich i brytyjskich), takich jak:

wybory i decyzje edukacyjne w przebiegu zycia oséb, w tym zwrot z edukacji

z uwzglednieniem otoczenia edukacyjnego, spotecznego i gospodarczego (na poziomie
lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzynarodowym);
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zalezno$ci decyzji edukacyjnych oraz decyzji o zaktadaniu rodziny;

miedzypokoleniowe przekazywanie kapitatu spotecznego w ramach rodzin, w tym m.in. wptyw
sytuacji gospodarstwa domowego (w tym materialnej) na osiggniecia edukacyjne dzieci;

wptyw edukacji na ksztattowanie bgdz niwelowanie nieréwnosci spotecznych, w tym takze
W przebiegu zycia osoéb;

dopasowanie wyksztatcenia do wykonywanych zadan zawodowych (undereducation i over-
-education).

Dane zebrane wypracowang w badaniu UDE metodg pozwalajg zatem nie tylko na uzupetnienie
deficytow tematycznych w dotychczas prowadzonych w Polsce badaniach, ale réwniez na
dokonywanie poréwnan miedzynarodowych i na szersze wigczenie Polski do nurtu badan
miedzynarodowych dotyczgcych roli edukacji i decyzji edukacyjnych w przebiegu zycia os6b na
poziomie gospodarstwa domowego.
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Mateusz Pawtowski, Pawet Grzelak

Efektywnos$¢ systemu edukacyjnego jest problemem o wielkiej wadze spotecznej. Wymusza to
w efekcie poszukiwanie maksymalnie zobiektywizowanych wskaznikow, ktére majg okreslac¢
sprawno$¢ dziatania systemu. Czesto jednym z kryteridw oceny jego dziatania jest zatrudnialno$¢
absolwentow szkoét. Problem ten czesciowo jest uwarunkowany przez niewystarczajgcg dostepnosé
informacji o preferencjach i kwalifikacjach absolwentéw, ale tez danych o oczekiwaniach i wymogach
rynku pracy. Dzieki systematycznemu dostarczaniu trafnych i rzetelnych informacji o sytuacji
absolwentow istnieje szansa na zainicjowanie procesu wzajemnego dopasowania si¢ systemu
edukacji i rynku pracy.

W zwigzku z powyzszymi argumentami IBE podjat sie realizacji trzech projektéw zwigzanych
Z tworzeniem metodologii i narzedzi na potrzeby systematycznych analiz loséw absolwentow.
Pierwszy z tych projektéw ,Monitorowanie loséw absolwentéw uczelni wyzszych z wykorzystaniem
danych administracyjnych ZUS” (MLA1) dat poczatek dwdm kolejnym — ,Wdrozeniu systemu
monitorowania loséw absolwentéw i popularyzacja technik analiz informacji pochodzacych z rejestrow
opracowanych w ramach projektow badawczych IBE.“ (MLA2) oraz ,Stworzeniu narzedzi stuzgcych
do przetwarzania i analizy informacji pochodzacych z rejestréw administracyjnych wielu uczelni i ZUS
na potrzeby badan loséw edukacyjno-zawodowych absolwentow szkét wyzszych® (MLA3).

Pierwszy projekt (MLA1) miat dwa zasadnicze cele: opracowanie i test metodologii odpowiedniej do
monitorowania loséw absolwentéw szkét wyzszych oraz przeprowadzenie badan wedtug
opracowanych procedur. Szczegdlnie istotne byto to, aby opracowane rozwigzania metodologiczne
miaty uniwersalny charakter, co datoby mozliwo$¢ ich wdrozenia na ré6znych uczelniach. Dynamicznie
zmieniajgca sie sytuacja na rynku pracy w Polsce, wymagajgca elastycznosci i mobilnosci,
przeobrazenia systemu szkolnictwa oraz ustawowy wymaog prowadzenia badan loséw absolwentéw
uczelni to gtéwne czynniki decydujgce o doniostosci tego przedsiewzigcia. Dodatkowo niniejszy
projekt w trakcie realizacji zostat uznany za przedsiewziecie pilotazowe dla rozwigzan
metodologicznych zaproponowanych w zapisach projektu nowelizacji ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym W czesci poswieconej monitorowaniu karier zawodowych absolwentéw. Okresleniu
mozliwosci i ograniczen skonceptualizowanej metodologii stuzyty badania empiryczne, gdyz
skuteczno$¢ proponowanych rozwigzan mozna sprawdzi¢ jedynie podczas ich wdrazania. Uniwersytet
Warszawski, ze wzgledu na znaczny potencjat naukowy, rozmiar uczelni i znaczne zrdéznicowanie
programéw ksztalcenia oraz zaawansowany system doskonalenia jakosci ksztatcenia, byt
odpowiednim miejscem do prowadzenia testéw metodologii monitorowania loséw absolwentéw szkot
wyzszych. Stosunkowo diugi czas przewidziany na realizacje projektu wynikat ze ztozonosci i potrzeby
kompleksowego ujecia problematyki — zaréwno zagadnienn metodologicznych, jak i sposobu
formutowania wnioskéw badawczych. Przedsiewziecie badawcze sktadato sie z czterech modutow.
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W ramach kazdego z komponentéw projektu, na podstawie odrebnego materiatu empirycznego,
podjeto probe odpowiedzi na pytania badawcze w zakresie loséw edukacyjno-zawodowych
absolwentow. Metodologiczne cele projektu zostaty osiggniete. Gtéwng barierg ujawniong podczas
badania okazaty sie kwestie administracyjno-formalne zwigzane z procesem fgczenia informacji
z elektronicznych rejestréw uczelni i Zakladu Ubezpieczen Spotecznych. Problemy te zostaty
szczego6towo opisane w projekcie MLA2.

Celem dziatan badawczych podjetych w MLA2, byto rozpoznanie i okreslenie mozliwosci uzupetnienia
wynikéw badan loséw absolwentéw prowadzonych na podstawie rejestréw szkoty wyzszej i ZUS
o informacje pochodzgce z innych zrodet. W ramach prowadzonego studium zostaty okreslone zrodta
danych zastanych potencjalnie uzyteczne w monitorowaniu karier edukacyjno-zawodowych
absolwentéw uczelni. Nastepnie przeprowadzono prace analityczne, w wyniku ktérych wytypowano
i okreslono przydatnos$¢ poszczegdlnych typéw informacji wystepujacych w réznych zrodtach danych.
Uwaga badaczy byta skoncentrowana szczegdlnie na danych gromadzonych w rejestrach
administracyjnych organéw publicznych. Zainteresowania te wynikaly gtéwnie z tego, ze organy
administracji publicznej w Polsce prowadzg dzi$ wiele rejestréw zawierajgcych informacje potencjalnie
uzyteczne z perspektywy badan nad losami edukacyjno-zawodowymi absolwentéw szkoét wyzszych.
Obecnie dane te sg wykorzystywane niemal wylgcznie do biezgcej obstugi klientéw poszczegdlnych
instytucji. Szersze wykorzystanie informacji i danych, ktére sg juz zgromadzone i ktorych jakos$¢
zacheca do prowadzenia pogtebionych analiz, wydaje sie wtasciwym podejsciem do doébr publicznych.
Pozwala na uzyskanie uzytecznej wiedzy bez koniecznosci angazowania dodatkowych srodkow.
Badania rejestrow pozwalajg jednoczesnie na prowadzenie nieosiggalnych w inny sposoéb lub
przynajmniej bardzo rzadko mozliwych do zrealizowania wyczerpujgcych badan catych populacii.
Rejestry bowiem odzwierciedlajg zdarzenia zachodzgce w catych populacjach. Niewykorzystywanie
danych z rejestrow administracyjnych w krajowych badaniach spotecznych, w tym przy monitorowaniu
loséw absolwentéw, nasuwa pytania o przyczyny tego stanu rzeczy — w szczegoélnosci wobec
wyraznej przewagi takich badan nad badaniami reaktywnymi.

W ramach projektu MLA3 opracowano zaréwno zagadnienia techniczne oprogramowania stuzgcego
przetwarzaniu informacji z rejestréw wielu uczelni i ZUS oraz udostepnianiu wynikéw w postaci
raportow automatycznych, jak i zasadnicze wnioski metodologiczne pozwalajgce na zrozumienie
zatozen irozwigzan funkcjonalnych opracowanego narzedzia. Opisane zostaty réwniez testy
oprogramowania, a takze opis formatu danych wejsciowych i wyjSciowych.

W wyniku analizy dostepnego oprogramowania zdecydowano oprzeé¢ sie na srodowisku programu
statystycznego R. Istniejgce w ramach tego srodowiska oprogramowanie (w szczegodlnosci sam
program R oraz pakiet rmarkdown) zapewniato realizacje zwigzang z wymaganiami projektu.
Dodatkowo $rodowisko R umozliwiato szybkie i tatwe wytworzenie takich modutéw poprzez
mechanizm pakietéw. W ramach projektu opracowano osobny pakiet — MLAK. Z pakietu MLAK mozna
korzysta¢ za posrednictwem dowolnego $rodowiska programistycznego dla jezyka R (w szczegdlno$ci
domys$lnego srodowiska instalowanego wraz z programem statystycznym R), jednak najwiekszg
wygode, dzieki Scistej integracji z funkcjonalnoscig pakietu rmarkdown, daje srodowisko RStudio.

Projekt MLA1 byt podzielony na nastepujace moduty:

Modut |. Historia edukacyjna i zawodowa absolwentéw uczelni na podstawie istniejgcych baz
danych administracyjnych danej uczelni i Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
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Modut Il. Badanie wzajemnych oczekiwan pracodawcéw, studentéw i absolwentéw — badanie
jakosciowe.

Modut 1ll. Badanie panelowe dotyczgce oceny sytuacji absolwentéw wchodzgcych na rynek
pracy.

Modut IV. Analiza aktywnosci zawodowej studentéw w Swietle danych zastanych i badan
opinii.

W projekcie zatozono wykorzystanie roznorodnych zrédet informacji: danych zastanych uczelni i ZUS,
badan ilosciowych studentow i absolwentéw (w tym badah panelowych), badan jakosciowych
studentéw, absolwentéw i pracodawcow. Dzieki metodzie triangulacji, czyli zbieraniu danych za
pomocg réznych metod badawczych i taczeniu réznych metod analizy (jakosciowych i ilosciowych),
mozliwe bylo uzyskanie szerokiego i bardziej pogtebionego spojrzenia na problem przebiegu $ciezek
edukacyjnych i zawodowych absolwentéw.

Do gtéwnych zalet badan z wykorzystaniem rejestrow administracyjnych nalezy mozliwosc
prowadzenia obliczen dla catej populacji, podczas gdy badania reprezentacyjne prowadzi sie z reguty
na wylosowanej probie elementéw populacji. Oznacza to, ze, bazujgc na rejestrach, mozna poznac
prawdziwe i doktadne wartosci wybranych parametréw w badanej populacji. Ewentualne
znieksztatcenia zwigzane sg z niedoskonatosciami rejestrow, ktére opisujemy w dalszej czesci tekstu.
Istnieje mozliwos$¢ przynajmniej czeSciowego rozpoznania wielkosci i kierunku tych znieksztatcen, a w
rezultacie uwzglednienia ich podczas analiz. W przypadku badan sondazowych niepewnosc
uzyskanych wynikow jest wpisana w samg logike badania. Odbieganie uzyskanych oszacowan od
wartosci parametréw populacyjnych bierze sie z losowosci doboru préby oraz znieksztatcen
wynikajgcych z trudnosci dotarcia do badanych. Wykorzystanie informacji pochodzacych z rejestréw
pozwala na objecie badaniem waskich, trudno dostepnych grup obiektéw, np. sedziéw, absolwentéw
okreslonego kierunku studiéw z wybranego rocznika, oséb na urlopach macierzynskich. W przypadku
badan sondazowych na przeszkodzie stoi brak operatéw, z ktérych datoby sie zidentyfikowac takie
jednostki. Badajgc rejestry tatwiej prowadzi¢ analize zmian w czasie, trendow i przeptywéw. W wielu
rejestrach przy poszczegoélnych zapisanych zdarzeniach widnieje takze ich data. Pozwala to na
zbadanie zmian intensywnosci okreslonego zjawiska w czasie. Oczywiscie, granice mozliwosci analiz
dynamicznych wyznaczane sg przez okres objety rejestrem.
W odréznieniu od badan sondazowych badania oparte na informacjach pochodzacych z rejestrow nie
borykajg sie z problemem odméw udziatu w badaniu. Informacje gromadzone sg w rejestrach
w wyniku realizacji rozmaitych obowigzkéw urzedowych (wypetnianie formularzy podatkowych,
ubezpieczeniowych, rejestracja pojazdéw itp.). Z zasady informacje te przekazywane sg wedtug
wystandaryzowanych, rzadko zmieniajgcych sie regut. Kontrola poprawnosci wypetnionych formularzy
rejestrowych prowadzona przez instytucje zarzgdzajgce rejestrami dodatkowo zmniejsza ryzyko
wystepowania btedéw. Poza tym w przypadku rejestréw nie spotyka sie odmoéw odpowiedzi
spowodowanych drazliwoscig pytan, niechecig badanych do udzielania odpowiedzi, niedoktadnoscig
ich pamieci czy znudzeniem zwigzanym z dlugoscig ankiety. Znika takze problem zwigzany
z tendencjg badanych do zaokraglen, np. w przypadku pytan o zarobki. Sformalizowanie relacji
miedzy udzielajgcym informacji a instytucjg zarzgdzajgcg rejestrem eliminuje problem ,efektu
ankietera”, znaczacy w przypadku badan ankietowych. Nawet w przypadku informacji niechetnie
ujawnianych, a nawet traktowanych jako drazliwe, takich jak np. informacje o zarobkach, nie ma
znaczenia wyglad czy zachowanie urzednika urzedu skarbowego lub instytucji ubezpieczeniowej,
ktéry przyjmuje dokumenty.

Kontynuacja wczesniejszego projektu (MLA2 i MLA3) stuzyta dalszemu rozwojowi metodologii badan

loséw absolwentéw z wykorzystaniem danych administracyjnych. MLA2 podzielono na dwa moduty.
Pierwszy z modutéw stanowita analiza wspotzaleznosci systemu informatycznego uczelni i procesow
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ksztatcenia. Jej celem byto okreSlenie, na ile doktadnie $ciezki edukacyjne studentéw sg
odnotowywane w rejestrach administracyjnych uczelni oraz na ile gromadzone przez administracje
uczelni dane mogg zosta¢ wykorzystane do badan loséw absolwentéw. Wynikiem prowadzonych
analiz jest szereg rekomendacji dotyczacych modyfikacji metodologii prowadzonych badan, w tym
m.in. zakresu wykorzystywanych zmiennych. Drugi z modutéw poswigcony zostat rozwinigciom
metodologii badan karier absolwentéw szkét wyzszych. Najwazniejszym celem tego modutu byta
identyfikacja potencjalnych zrédet informac;ji, ktére mogtyby wzbogaci¢ badania loséw absolwentow.

Zasadniczym celem projektu MLA3 bylo przygotowanie rozwigzania informatycznego stuzgcego do
tatwego eksportu informacji potrzebnych do prowadzenia badan loséw absolwentéw
z Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow (USOS) oraz takie rozwiniecie funkcjonalnosci
oprogramowania generujgcego raporty automatyczne, ktére pozwolitoby na prowadzenie analiz losow
zawodowych absolwentéw wielu szkdt wyzszych.

W toku prac nad projektem opracowano réwniez metode pozwalajgcg na dostosowanie analizy
danych statystycznych w badaniach loséw absolwentéw do wymogdéw ochrony prywatnosci oséb,
o ktérych informacje wykorzystane bytyby w trakcie badania.

Wynikiem badan prowadzonych w ramach projektu MLAL jest szereg wnioskow o charakterze
ilosciowym i jakosciowym. Wyniki badania panelowego wskazujg, ze duza czes¢ sposréd osob
ksztatcgcych sie na Uniwersytecie Warszawskim w trakcie studiéw wykonuje prace zawodowa.
Okazuje sie zatem, ze dziatalnos¢ zawodowa jest czestym doswiadczeniem wsréod osob
zdobywajgcych wyzsze wyksztatcenie — blisko potowa objetych badaniem respondentéw przyznata, ze
— w momencie badan — wykonywata prace zawodowa. W ostatnich pieciu latach procent pracujgcych
zawodowo studentdow UW ulegt nieznacznemu obnizeniu. O ile w 2008 r. 48% respondentow
deklarowato wykonywanie czynnosci zawodowych, to w 2012 r. analogiczny wskaznik wyniost 42%.

Na podstawie zgromadzonego materiatu mozna powiedzie¢, ze duza czes¢ studentéw Uniwersytetu
Warszawskiego wykonuje takg prace, ktéra wigze sie z kierunkiem studiéw. W okresie 2008—2012 co
prawda odnotowuje sie obnizenie frakcji takich oséb, ktére uwazaja, ze ich dziatalno$s¢ zawodowa
pozostaje w zwigzku z kierunkiem ksztatcenia na uczelni. Spadek udziatu frakcji studentow
uznajgcych, ze ich praca pozostaje w zwigzkach z kierunkiem ksztatcenia, mozna wigza¢ ze
spowolnieniem gospodarczym — przekfada sie ono na mniejsze mozliwosci studentow w zakresie
znalezienia takiej pracy, ktérej specyfika bedzie sie wigzata ze studiami. Niemniej nawet w 2012 r.,
a wiec w okresie, kiedy udziat studentéw wykonujgcych prace zgodng z kierunkiem byt najnizszy,
frakcja takich oséb przekraczata 40% wsréd pracujgcych studentéw UW. WsSrdéd pracujgcych
studentow Uniwersytetu Warszawskiego blisko potowa badanych wyrazata przekonanie, ze nabyte
w trakcie studidow umiejetnosci okazaty sie przydatne w ich pracy zawodowe;.

Badania jakosciowe prowadzone w ramach projektu ,Monitorowanie loséw absolwentéw szkét
wyzszych z wykorzystaniem danych administracyjnych ZUS” pokazato znaczne zrdznicowanie
zarowno studentéw, jak i absolwentéw w ocenie zaréwno jakosci uzyskanego wyksztatcenia, jak i jego
przydatnosci na rynku pracy. Przedmiotem badania byly wzajemne oczekiwania absolwentow
i pracodawcéw oraz oczekiwania i wyobrazenia studentéw dotyczgce pracodawcéw i ,dobrej pracy”.

Badanie pokazato, ze gtéwng osig réznicujgca ocene studiéw pod katem szans na rynku pracy jest
studiowana dyscyplina. Studenci kierunkéw matematycznych i przyrodniczych praktycznie nie majg
w czasie studidw kontaktéw z rynkiem pracy, gdyz ich studia wymagajg znacznego zaangazowania
czasowego i wysitku intelektualnego. Z drugiej strony jednak studenci ci nie martwig sie o przyszie
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zatrudnienie, majgc przekonanie, ze praca ,sie znajdzie” — czesciowo pokfadaja przy tym zaufanie
w prestizu uczelni, czedciowo zas — majg mozliwosci zapoznania sie z ofertami pracodawcow, ktorzy
przychodzg z nimi bezposrednio na wydziaty. Studenci kierunkéw spotecznych i humanistycznych
widzg zalete swoich studibw w poszerzaniu horyzontdw myslowych, dostarczaniu szerokiego
wyksztatcenia ogodlnego, ktoére owocuje zréznicowanymi mozliwosciami zdobycia pracy. Studia
humanistyczne sg mniej obcigzajgce czasowo niz studia na kierunkach $cistych, wiec studenci cenig
sobie mozliwosci zdobywania doswiadczenia zawodowego réwnolegle ze studiowaniem. Studia
i praca w ich opinii uzupetniajg sie wzajemnie, dajgc w ten sposoéb catkiem dobrg sytuacje startowg po
uzyskaniu dyplomu. Kadra nauczajgca jest na ogoét oceniana pozytywnie — studenci doceniajg fakt, ze
mogg uczy¢ sie od najlepszych w kraju specjalistéw w dziedzinach, ktdre studiujg. Pojawialy sie
jednak w wywiadach nutki wskazujgce na to, ze jednym z elementdw wizerunku uniwersytetu jest jego
konserwatyzm i tradycyjne podej$cie do nauczania, ktére jest przetadowane teorig. Niektérzy studenci
widzieli w tym zalete, cze$ciej jednak oceniano to jako minus studiowania na UW. Zaangazowanie
pracownikow naukowych w prace na UW byto jednak oceniane rozmaicie. Studenci dostrzegajg to, ze
dos¢ czesto pracownicy UW pracujg gdzies jeszcze, prowadzg wlasng dziatalnos¢ gospodarczg i nie
zawsze chcg lub mogg poswiecic¢ sie w petni pracy na uczelni i wspotpracy ze studentami. Zewnetrzne
zaangazowanie pracownikow UW nie jest jednoznacznie negatywne — z jednej strony jest to
sprawdzian wiedzy eksperckiej naukowcow, ktéra jest ceniona i szanowana. Z drugiej jednak —
oOznacza ono ograniczony czas i energie poswiecang pracy ze studentami.

Kluczowy dla MLA1 byt modut 1 — historia zawodowa absolwentéw uczelni. Badanie dotyczyt loséw
zawodowych absolwentéw z dwdch rocznikow — 2007 i 2008 — w okresie od stycznia 2007 do grudnia
2011 r. Oznacza to, ze przez pierwsze dwa lata nie wszyscy badani byli juz absolwentami UW.
Dlatego w analizach nalezy odréznia¢ dwa okresy: od stycznia 2007 do grudnia 2008 r. i od stycznia
2009 do grudnia 2011 r. Dynamika zjawisk obserwowanych w pierwszym okresie jest powigzana
réwniez z dynamikg konczenia studiéw przez badanych — rozpoczeciem funkcjonowania na rynku
pracy jako absolwenci.

W ciggu trzech ostatnich lat badania absolwenci przepracowali $rednio 71% miesiecy na etat. Sredni
odsetek miesiecy, w ktérych badani wykonywali prace najemng (etat lub zlecenie), jest jedynie 0 2 p.p.
wiekszy. Badani w tym okresie przepracowali w jakiejkolwiek formie zatrudnienia Srednio 79%
miesiecy. Oznacza to znaczny poziom stabilnosci etatowej formy zatrudnienia absolwentow UW
w pierwszych latach po ukonczeniu studidw. O stabilnosci pracy Swiadczy liczba pracodawcoéw,
analizowana w dalszej czesci raportu. Nalezy podkresli¢, Zze jest to dolna granica oszacowan. Czes¢
oséb pracujgcych nie jest rejestrowana w bazach ZUS (np. osoby pracujgce na umowy o dzieto,
osoby do 26 roku zycia studiujgce i pracujgce na umowy zlecenia, osoby ubezpieczone w KRUS).
Poza tym uzyskana prébka danych nie pozwala na uwzglednienie zmniejszania podstawy
procentowania w wyniku wymierania badanej populaciji.

Przeszio potowa absolwentow UW z tytutem magistra w ostatnich latach objetych badaniem byta
zatrudniona wylgcznie u jednego pracodawcy. Bardzo niewielki odsetek miat zatrudnienie u co
najmniej trzech etatodawcow. Wyniki te wskazujg na 2znaczng stabilno$¢ pracy etatowej
podejmowanej przez absolwentéw UW z tytutem magistra. Ponadto przeszto 70% absolwentow
z magisterium nie podjeto w tym okresie Zzadnej pracy na umowe zlecenie. Jest to zgodne
z obserwacjami przedstawionymi wczesniej w tym rozdziale.

Wynagrodzenia licencjatéw z tytutu pracy etatowej przez caty okres objety badaniem byly nizsze niz
przecietne wynagrodzenie w sektorze przedsigbiorstw — tym bardziej od etatowych zarobkéw
magistrow. Pokazuje to, ze rynkowa wartos¢ pracy absolwentéw studidw pierwszego stopnia jest
mniejsza niz warto$¢ pracy absolwentow studidow drugiego stopnia i jednolitych magisterskich. Warto
jednak zwroci¢ uwage na to, ze wzrost zarobkdéw licencjatéw jest szybszy niz przyrost zarobkow
w gospodarce krajowej. Zarobki etatowe licencjatow, wprawdzie nizsze od zarobkéw magistréow w tym
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samym czasie, w badanym okresie wykazywaty nieco silniejszg tendencje wzrostowg. Mozna sie
spodziewadé, ze z czasem sie zrownaja.

Gtownym efektem prac nad projektem MLAZ2 byta weryfikacja mozliwosci wzbogacenia badan loséw
absolwentow przez nowe rejestry. Pomimo bardzo krétkiego czasu realizacji niniejszego projektu,
podczas prac nad jego drugim modutem, czyli studium mozliwosci wykorzystania danych zastanych
jako zrédta w badaniach edukacyjno-zawodowych loséw absolwentéw szkdt  wyzszych,
przeprowadzilismy analize ukierunkowang na okreslenie prawnych mozliwosci wykorzystania
w monitoringu karier edukacyjno-zawodowych absolwentéw danych znajdujgcych sie w rejestrach
prowadzonych przez organy publiczne. Podjelismy takze prace majgce na celu wskazanie zrédet
danych oraz opis ich zawartosci i uzytecznosci. Przeprowadzone analizy prawne pokazaty, ze dostep
do informacji zawartych w rejestrach administracyjnych jest mocno ograniczony, a ich pozyskanie do
celéow badan naukowych jest przy aktualnym stanie prawnym faktycznie niemozliwe. Na podstawie
analiz aktéw prawnych, formularzy i innych dokumentéw we wspomnianym raporcie opisali§my szereg
zrodet danych zastanych, w szczegdélnosci koncentrujac sie na rejestrach administracyjnych, ktore
mogg wzbogaci¢ wyniki badan loséw absolwentow. Za wyborem tych wiasnie rejestrow przemawiaty,
poza wzgledami przedmiotowymi, mozliwosci prowadzenia obserwacji na populacji oraz mozliwosc
analiz dynamicznych. W przypadku badan prowadzonych w ramach statystyki publicznej za wyborem
tych wiasnie badan przemawiat ich staty charakter oraz liczebnos¢ wykorzystywanych préb
badawczych.

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS)

Uwzglednienie informacji z KRUS w badaniu loséw absolwentéw pozwolitoby na uchwycenie
aktywnosci tych sposrod absolwentéw, ktérzy po zakonczeniu studidw znajdujg zatrudnienie
w rolnictwie. Znaczna cze$¢ osoéb, o ktérych nie ma informacji w rejestrach ZUS, to osoby
zarejestrowane w systemie KRUS.

POL-on

Oparcie badan loséw absolwentow o informacje zawarte w tym rejestrze pozwolitoby na wzglednie
tatwe upowszechnienie opracowanej metodologii na wszystkie uczelnie w kraju. Rejestr ten zawiera
m.in. informacje o studentach i absolwentach uczelni krajowych.

Rejestr podatku dochodowego (PIT)

Uwzglednienie informacji z rejestru PIT w badaniu loséw absolwentéw dawatoby mozliwosci
precyzyjnego ustalenia osigganych dochodéw. Na podstawie informacji o wysokosci sktadki ZUS
aproksymowalismy wysokos¢ wynagrodzen z pracy najemnej. Oznacza to, ze informacja
0 wynagrodzeniach nie byta precyzyjna, nie byla tez kompletna, poniewaz nie obejmowata dochodow
z dziatalnosci gospodarczej, ani z niektorych umow cywilnoprawnych.

Rejestry prowadzone przez stuzby zatrudnienia

Przy okreslaniu karier zawodowych absolwentéw niezwykle wazna jest wiedza nie tylko o tych, ktérzy
odniesli sukces na rynku pracy, ale takze o tych, ktérzy napotkali trudnosci w znalezieniu zatrudnienia.
Jakkolwiek dane Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych umozliwiajg identyfikacje zarejestrowanych
bezrobotnych, to nie zawierajg zadnych innych informacji. Rejestry prowadzone przez stuzby
zatrudnienia mogg by¢ cennym zrédiem informacji m.in. o aktywnosci absolwentéw na rynku pracy
i 0 posiadanych umiejetnosciach.

Rejestry pomocy spotecznej
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W celu kompleksowego monitorowania loséw absolwentéw uczelni z wykorzystaniem danych
zawartych w rejestrach administracyjnych warto siegng¢ do danych gromadzonych w obszarze
pomocy spotecznej. Najogdlniej rzecz biorgc, uwzglednienie informacji z rejestrow pomocy spoteczne;j
miatoby stuzy¢ identyfikacji tych sposréd absolwentéw szkédt wyzszych, ktérzy znalezli sie w trudne;j
sytuacji zyciowej i zostali zmuszeni do szukania wsparcia przez system pomocy spoteczne;.

Wybrane badania z systemu statystyki publicznej

Informacje z badan realizowanych w systemie statystyki publicznej mogg postuzy¢ jako uzupetnienie
analiz karier edukacyjno-zawodowych absolwentéw, prowadzonych przy uzyciu danych z rejestrow
administracyjnych. Wyniki wczesniej przeprowadzonych badan reprezentacyjnych mozna wykorzystaé
w badaniach loséw absolwentéw uczelni wyzszych na dwa sposoby. W pierwszym przypadku przy
wykorzystaniu wynikédw badan z systemu statystyki publicznej mozna skonstruowac kategorie
odniesienia dla niektérych wskaznikbw mowigcych o sukcesie zawodowym absolwentéw
wyznaczonych na podstawie danych pochodzacych z rejestréw. Oznacza to, ze postuzenie sie danymi
zastanymi z wczes$niej przeprowadzonych badan reprezentacyjnych stwarza mozliwosci prowadzenia
analiz porownawczych, odnoszgcych sytuacje zawodowg wybranych zbiorowosci absolwentéw do
innych zbiorowosci, ktére mozna wyodrebni¢ na podstawie ogdlnopolskich badan reprezentacyjnych.
Przyktadem zastosowania danych GUS jako kategorii poréwnawczych moze by¢ wykorzystanie
informacji o przecietnym wynagrodzeniu w powiecie zamieszkania. Odniesienie wynikow analizy
bazujacej na danych administracyjnych ZUS mowigcej o przecietnym wynagrodzeniu absolwentéw do
przecietnego wynagrodzenia w powiatach publikowanego przez GUS pozwala na okreé$lenie tego, ile
razy wynagrodzenia absolwentéw bylty wyzsze (lub nizsze) niz wynagrodzenia pracujgcych
mieszkancow tych powiatow.

Zgromadzone doswiadczenia stanowig unikalny zasob informacji w zakresie analiz danych z zasobdéw
publicznych. Wobec tego uzasadnionym wydaje sie kontynuowanie prac badawczych. Waznym
efektem prac w ramach kolejnych przedsiewzie¢ badawczych ma by¢é wskazanie metod redukc;ji
konsekwencji niedoskonatosci informacji gromadzonych w systemach administracyjnych. Kolejnym
waznym produktem bedzie réwniez koncepcja systemowego wigczenia informacji pochodzgcych
z danych administracyjnych do systemu statystyki publicznej. Najwazniejszym rezultatem bedg plany
analiz wykorzystujgcych te informacje. Postuzg one nie tylko rozwojowi badan naukowych, ale réwniez
podejmowaniu uzytecznych decyzji spotecznych, zgodnie z koncepcjg prowadzenia polityki opartej
o fakty.

W pracach tych powinni uczestniczy¢ przede wszystkim pracownicy naukowi. Realizacja zadan
wymaga udziatu specjalistow z wielu dziedzin — zaréwno badaczy spotecznych (m.in. socjologow,
pedagogow, demograféw, ekonomistéw, kryminologéw), jak i zwigzanych z naukami medycznymi
(m.in. epidemiologéw, farmaceutéw), a nawet politechnicznymi (m.in. urbanistyka, architektura,
inzynieria ladowa, transport, budownictwo, energetyka).

Innym waznym zadaniem moze by¢é prawno-administracyjne zoperacjonalizowanie postulatow
sformutowanych w pierwszym module. Rezultatem bedzie przygotowanie projektow aktéw prawnych,
ktére pozwolg na wdrozenie badan opartych na informacjach z systeméw administracyjnych. Akty te
pozwolg takze na szerokie wigczenie informacji pochodzgcych z systemdéw administracyjnych
w obszar statystyki publicznej. Prace beda sie skupia¢ na godzeniu dwoch postulatéw: wykorzystania
ww. informacji do analiz opartych o metodologie badan naukowych oraz zapewnienia prywatnosci
obywateli i ochrony informacji o nich. Zesp6t opracuje takze propozycje rozwigzan instytucjonalnych
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i organizacyjnych niezbednych do skutecznego wigczenia tych badan w praktyke funkcjonowania
panstwa.s

Projekt BLASZ (badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych) sktadat sie z badania jakosciowego
interesariuszy ksztatcenia zawodowego (modut 1.), pierwszej rundy badania podtuznego (modut 2.)
oraz ankiety audytoryjnej (modut 3.).

Badanie miato zrealizowa¢ trzy podstawowe cele:

1. Monitorowanie loséw miodziezy i miodych dorostych (do 29 roku zycia) w kontekscie
podejmowanych wyboréw edukacyjnych i zawodowych:

—  Wybodr zawodu i poziomu ksztatcenia [Moduty 1, 2 ];

— Motywacje i postawy determinujace wybory edukacyjne [Modut 1 i 2];

— Decyzja o wejsciu na rynek pracy [Modut 1, 2];

— Sytuacja na rynku pracy [Modut 2 i 3];

— Spoteczne, ekonomiczne i kulturowe charakterystyki absolwentow ksztatcenia
zawodowego [Modut 1,2,3];

— Identyfikacja typow sciezek edukacyjno-zawodowych [Modut 2 i 3];

— Woypracowanie metodologii przetwarzania danych uzyskanych z badania (Modut 3).

2. Zidentyfikowanie obszaréw problemowych zwigzanych z edukacjg zawodowg [Modut 2 i 3].

3. Dostarczenie pogtebionych informacji opinii i postaw interesariuszy ksztatcenia zawodowego
[Modut 3].

Obiekty badane:
Mtodziez i osoby doroste do 29 roku zycia
Dyrektorzy, wicedyrektorzy lub wtasciciele szkét
Informatorzy:
Uczniowie i absolwenci
Nauczyciele

Dyrektorzy, wiasciciele szkot
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Pracodawcy

W badaniu jakosciowym realizowano tacznie 91 wywiadéw — w tym 26 zogniskowanych wywiadow
grupowych i 65 pogtebionych wywiadéw indywidualnych.
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Tabela 2.1. Liczba badanych w module 1 z uwzglednieniem metody badania

Miasto Miasto lub
Laczna L 50j70  wies do 70

Grupa objeta badaniem liczba Powy . ) . Metoda

. . tys. —liczba tys.-liczba

wywiadow .. S
wywiadow  wywiadow

Uczniowie ostatniej klasy (ZSZ,
technikum, szkoty policealne) = 1l 8 o
Absolwenci (ZSZz, technikum,
szkoty policealne) = g E et
Dyrektorzy szkét (ZSZ, technikum,
szkoty policealne) = g & o
Dyrektorzy Rejonowych Osrodkéw
Szkolenia Zawodowego dla 3 3 0 IDI
Mtodziezy OHP
Nauczyciele i instruktorzy
praktycznej nauki zawodu oraz 5 3 2 IDI

nauczyciele jezykéw obcych
Pracodawcy lub przedstawiciele

lokalnych zwigzkow 15 8 7 IDI
przedsiebiorcéw

Pracodawcy lub przedstawiciele
lokalnych zwigzkéw 3 0 3 FGI
przedsiebiorcow

Dyrektorzy szkot (ZSZ, technikum,

szkoty policealne) 4 0 4 FGI

Przedstawiciele powiatowych rad

zatrudnienia 4 4 0 FGI

Pracodawcy wspétpracujacy ze
szkotami, ktérzy w ubiegtym roku
szkolnym organizowali praktyki dla
ucznioéw szkdét zawodowych

6 3 3 FGI

Pracodawcy niewspétpracujacy ze
szkotami, zatrudniajacy
pracownikow o wyksztatceniu
zawodowym

4 2 2 FGI

Dyrektorzy szkot (ZSZ, technikum,
szkoty policealne) i pracodawcy
zatrudniajgcy pracownikéw o
wyksztatceniu zawodowym

5 1 4 FGI

Wywiady razem 91 45 46

Zrédto: Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych.



Préba badawcza miata charakter losowy, warstwowy i wielostopniowy. Operatem losowania jest
odpowiednio przygotowana baza szkdt na podstawie Systemu Informacji Oswiatowej . Szkoty zostaty
podzielone na warstwy bedgce kombinacjg wartosci 2 zmiennych:
typu szkoty (1.szkota policealna, 2.technikum, 3. Szkota zasadnicza zawodowa);
obszaru ksztafcenia:
administracyjno-ustugowy;
budowlany;
elektryczno-elektroniczny;
mechaniczny i gérniczo-hutniczy;
rolniczo-lesny z ochrong srodowiska;
turystyczno-gastronomiczny ;
medyczno-spoteczny.
Wyznaczono do badania w probie podstawowej 768 szkot/obszaréw (na co sktadaty sie dane 713
szkot, z ktérych czes¢ prowadzita ksztatcenie w wiecej niz jednym obszarze). Na poczatkowym etapie
realizacji badania zauwazono wiele rozbieznosci pomiedzy danymi o szkotach zawartymi w bazie SIO
a stanem faktycznym. Dla realizacji badania najwigksze znaczenia miaty rozbieznosci w zakresie:
prowadzenia przez szkote ksztatcenia w obszarze wyznaczonym do badania,
liczby uczniéw ksztatconych w wyznaczonym obszarze.
Rozbieznodci w tym zakresie od poczatku realizacji projektu powodowaty, ze wiele szkét
wyznaczonych do udziatu w projekcie nie mogto wzigé w nim uczestniczy¢ ze wzgledéw obiektywnych
(brak obszaru ksztatcenia badz brak minimum 10 ucznidw w wyznaczonym obszarze ksztatcenia, co

byto warunkiem kwalifikacji szkoty do udziatu w badaniu). W pozostatych szkotach liczba uczniow
w wyznaczonych obszarach ksztatcenia okazata sie znacznie nizsza niz wykazywana w SIO.
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Tabela 2.2. Stopien pokrycia informaciji z SIO w zestawieniu z deklaracjami dyrektorow szkot

Typ szkoty /
obszar
ksztatcenia

Policealna
Technikum
VASYA

SUMA

Administracyjno
-ustugowy

18%

72%

67%

55%

Budowlany

0%

7%

110%

87%

Elektroniczno-
3 elektryczny

65%

68%

50%

Mechaniczny
i gorniczy

12%

62%

70%

61%

Zrédto: Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych.

Medyczno-
spoteczny
Rolny
Turystyczno-
gastronomiczny

22% 7% 33%

X 80% 85%

0% 108% 67%

21% 35% 68%

Tabela 2.3. Liczba zrealizowanych wywiadéw CAPI w module 2

Typ szkoty /
obszar
ksztatcenia

Policealna
Technikum
2S7

SUMA

Zrédto: Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych.

Administracyjno
-ustugowy

141

802

581

1524

Budowlany

o

440

471

911

Elektroniczno-
& elektryczny

\l
o
=

219

969

Mechaniczny
i gorniczy

al
(06}

463

607

1128

Medyczno-
spoteczny
Turystyczno-

& gastronomiczny

w Rolny

a1

2

w
(o]

403 861

o

0 76 577

238 514 1524

SUMA

16%

73%

73%

54%

2531

6808
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Tabela 2.4. Liczba wywiadow audytoryjnych zrealizowanych (modut 3.) z uczniami w podziale
na typ placéwki i obszar ksztalcenia

o 2
Typ szkoty / = . % - > . )
obszar S > = o € Ao o > N E
i @ 2 8 c 9 € N S < © o
ksztalcenia 2 o = s S g .S o 25 <
S o 3 s £ c Cc > 0 > 0 =
g 3§ 2 8¢ 83 s s8% 3
I3 @ oo = = g T 2 S %)
Policealna 190 0 41 40 343 42 105 761
Technikum 1326 543 967 607 0 474 1116 0933
gee 718 531 420 847 0 86 734 3336
S 2234 1074 1428 1494 343 602 1955 9130

Zrédto: Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych.

Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych pozwolito na utworzenie pierwszej, zatozycielskiej fali
badania, a takze na uzyskanie informacji pochodzacych z badan jakosciowych dotyczacych opinii
0s0b petnigcych rozne role w szkolnictwie zawodowym: uczniéw i rodzicow, nauczycieli, dyrektoréw,
a takze przedstawicieli rynku pracy. Zebrane informacje o uczniach ostatnich klas, a takze zgody na
pozyskanie informacji o wynikach ich ksztatlcenia w postaci efektéw egzaminédw na kwalifkacje
w zawodach oraz sytuacji na rynku pracy, pozwolg w przysztosci na pogtebienie informacji na temat
ksztattowania loséw zawodowych absolwentéw réznych typdw szkét, uzyskujgcych réznorodne
zawody.

Wyniki badania pozwolg rowniez na potwierdzenie efektywnosci zastosowanych metod badawczych
z wykorzystaniem danych gromadzonych w ramach systeméw publicznych.
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Pawet Kubicki, Marta Rucinska, Pawet Grzelak

Instytut Badan Edukacyjnych zakonczyt dwa projekty badawcze poswigcone sytuacji osob
z niepetnosprawnosciami. Celem obydwu badania pt. ,Witgczajgcy system edukacji i rynku pracy —
rekomendacje dla polityki publicznej” (WSERP) oraz. ,Badania $ciezek edukacyjnych
niepetnosprawnych dzieci, uczniow i absolwentow” (SEON) byta diagnoza sytuacji zyciowej oséb
Zz niepetnosprawnosciami, ze szczegdlnym uwzglednieniem edukacji i rynku pracy, jak tez
wypracowanie rekomendaciji dla polityki publicznej.

W ramach projektu WSERP zrealizowano 96 indywidualnych i grupowych wywiadéw pogtebionych,
w projekcie SEON przeprowadzono natomiast ponad 1260 wywiadéw kwestionariuszowych
z dyrektorami szkot ogdlnodostepnych, integracyjnych i specjalnych oraz ponad 3000 wywiadéw
z rodzicami uczniéw z niepetnosprawnosciami. Oba badania, cho¢ wykorzystywaty odmienne
metodologie i byty realizowane przez ré6znych wykonawcow zewnetrznych, byty koordynowane przez
jeden Zespdt Edukacji i Rynku Pracy IBE i wzajemnie sie uzupetnialy. Oba tez nawigzywaty
w swoich zatozeniach do postanowien Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych, czego
dowodem jest objecie badania SEON patronatem honorowym przez Rzecznika Praw Obywatelskich,
jak i udziat pani rzecznik prof. Ireny Lipowicz jako goscia honorowego na konferencji podsumowujgcej
projekt.

Ponizej prezentujemy najwazniejsze wnioski z obu badah wraz z krétkim podsumowaniem
dotyczgcym planéw badawczych.

Edukacja os6b z niepetnosprawno$cig ma zasadnicze znaczenie dla ich przysztego funkcjonowania
w spoteczenstwie i na rynku pracy. Szczegdlnie istotne sg moment przejscia pomiedzy
poszczegodlnymi etapami edukacji oraz mechanizmy decydujgce o tym, jakg szkote i dlaczego wtasnie
takg wybrato/ma zamiar wybrac dziecko z niepetnosprawnoscig. Zgodnie z danymi Systemu Informacji
Oswiatowej (SIO), o ile na wczesnym etapie edukacji wiekszos¢ ucznidw uczy sie w przedszkolach
ogolnodostepnych, o tyle z kazdym kolejnym etapem edukacji wzrasta udziat uczniéw w szkotach
i placowkach specjalnych. W pewnej czesci jest to prawdopodobnie naturalne zjawisko, wynikajgce
Z narastania zaburzen i coraz wiekszych réznic rozwojowych, jednak w czesci moze to by¢ efekt
wypadania takich dzieci z edukacji wigczajgcej w wyniku braku zapewnienia odpowiedniego wsparcia.
Duze znaczenie majg takze mozliwosci iograniczenia diagnozowania potrzeb edukacyjnych.
Jednoczesnie decyzje i motywacje opiekundw i ucznidw w zakresie edukacji wptywajg na, zaréwno
przyszte szanse dotyczgce aktywnosci spoteczno-zawodowej w dorostym zyciu, jak i podejscie do
edukacji przez cate zycie — doswiadczenia z dziecinstwa ksztattujg bowiem mechanizm dokonywania
wyboréw edukacyjnych. Stad wiedza o mechanizmach przejscia pomiedzy poszczegoinymi etapami
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edukacyjnymi jest niezbedna przy tworzeniu strategii edukacyjnych. Otwiera to réwniez kolejny obszar
do dyskusji, do ktérego nalezg preferowanie formy ksztalcenia oséb z niepetnosprawnoscig
(ogdlnodostepna, integracyjna i specjalna) oraz ich wady i zalety.

Doswiadczenia zebrane przez organizacje spoteczne, Rzecznika Praw Obywatelskich, wypowiedzi
dyrektoréw szkét oraz rodzicow na forach internetowych, wnioski pokontrolne Najwyzszej Izby
Kontroli, dyskusje z przedstawicielami Os$rodka Rozwoju Edukacji (ORE) i Ministerstwa Edukac;ji
Narodowej (MEN), jak tez wywiady eksperckie zrealizowane w ramach badania WSERP wskazuja, ze
uczniowie z niepetnosprawnosciami wcigz napotykajg wiele barier zwigzanych z realizacjg swoich
praw, w szczegolnosci w odniesieniu do edukacji wigczajacej. Bariery te powodujg, ze w Polsce wiele
0s0b — takze rodzicéw dzieci z niepetnosprawnosciami — rozwazajgc wtasciwe warunki do nauki
dziecka z niepetnosprawnoscig, bierze pod uwage ksztatcenie w szkotach specjalnych, a wiec wybiera
segregacyjny model edukacji, a w dalszej kolejnosci takze — segregacyjny rynek pracy opierajacy sie
na zatrudnieniu w zaktadach pracy chronionej. To ogranicza zaréwno integracje o0so6b
z niepetnosprawnosciami ze spoteczenstwem, jak i realny wybor pomiedzy r6znymi gwarantowanymi
przez prawo formami wsparcia oraz przeczy petnemu i rownemu korzystaniu ze wszystkich praw
cztowieka i podstawowych wolnosci przez wszystkie osoby niepetnosprawne.

Aby zweryfikowa¢ opinie dotyczgce napotykanych przez uczniéw barier, umozliwi¢ oszacowanie skali
i rodzaju wyzwan zwigzanych z edukacjg UzN oraz zbada¢ uwarunkowania $ciezek edukacyjnych,
postanowiono w ramach Instytutu Badan Edukacyjnych zrealizowa¢ badania na prébie
reprezentatywnej rodzicow uczniéw z niepetnosprawnosciami i dyrektoréw szkot.

Gléwnym celem projektu byto rozpoznanie uwarunkowan dostepu ucznidéw z niepetnosprawnoscig
(UzN)  do edukacji, w tym wptywu rodzicow i opiekunéw prawnych na edukacje dzieci
Z niepetnosprawnosciami. Badanie obejmowato przede wszystkim zagadnienia dotyczgce
ksztattowania sie Sciezek edukacyjnych UzN, poczawszy od momentu zdiagnozowania
niepetnosprawnosci, poprzez obecng sytuacje, az do planéw edukacyjnych i zawodowych ucznidw.
W ramach badania pytano takze o sytuacje spoteczno-ekonomiczng rodzin, zakres otrzymywanego
wsparcia srodowiskowego, rozwazano czynniki stymulujgce i ograniczajgce obecno$¢ dzieci z dang
niepetnosprawnoscia w poszczegolnych typach i rodzajach szkdét (ogoélnodostepne, integracyjne,
specjalne). Analizowano réwniez kwestie dotyczace relacji szkoty z rodzicami tych dzieci.

Dyrektoréow szkdt pytano gtéwnie o roznorodne kwestie zwigzane z funkcjonowaniem zarzgdzanych
przez nich szkot, takie jak: dostosowanie szkét do potrzeb ucznibw z niepetnosprawnoscia,
obowigzujgce przepisy prawa oswiatowego czy regulacje dotyczace finansowania szkot
i zwiekszonych potrzeb edukacyjnych UzN.

Podsumowujgc, w badaniu zatozono istnienie uwarunkowan systemowych wplywajgcych na
ksztatcenie UzN, w tym finansowych — majgcych zasadnicze znaczenie dla rozwoju placéwek, kadry,
wyposazenia, dostosowania do potrzeb UzN, kulturowych — wynikajacych z postaw rodzicéw,
opiekunéw i samych dzieci, zdrowotnych — zwigzanych z dang niepetnosprawnoscig ucznia, a takze
spotecznych.

Majac na uwadze wymienione uwarunkowania, w badaniu przedmiotowym postawiono dwie
podstawowe tezy:

Obecny system wsparcia dla dzieci, miodziezy z niepetnosprawnoscia i ich rodzin ogranicza
mozliwos¢ budowania kapitatu ludzkiego dzieci i mitodziezy zgodnie z ich aspiracjami

edukacyjnymi.

Forma ksztatcenia dzieci i miodziezy z niepetnosprawnoscia ma wptyw na ich pdzniejsze
wyksztatcenie i aktywno$¢ zawodows.
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Do gtéwnego celu, wymienionego wyzej, sformutowano nastepujgce cele szczegdtowe badania:

Zidentyfikowanie gtéwnych obszaréw problemowych zwigzanych z edukacjg uczniow
Z niepetnosprawnoscig, tzn. dostepnoscig i uczestnictwem w edukacji z perspektywy zaréwno
rodzicéw, jak i wtadz szkoty.

Dostarczenie informacji na temat czynnikéw ksztattujgcych wybory edukacyjne i zawodowe
OzN. Zidentyfikowanie mechanizméw lezgcych u podstaw wyboru szkoty (przedszkola)
ogolnodostepnej, integracyjnej i specjalnej oraz poréwnanie loséw edukacyjnych
i zawodowych.

Ramy odniesienia do badan empirycznych stanowita natomiast analiza polityki publicznej dotyczacej
dzieci z niepetnosprawnoscig i ocena jej skutecznosci pod katem dostepu tych dzieci do wybranej
Sciezki edukacyjne;j.

Projekt zaktadat realizacje dwéch rund badania panelowego z rodzicami bgdz opiekunami prawnymi
UzN, uczacych sie w szkotach podstawowych i gimnazjalnych oraz z dyrektorami tych szkét. Probag
objeto szkoty podstawowe oraz gimnazja z terenu catej Polski, w podziale na rodzaj szkoty
(ogodlnodostepne, integracyjne, specjalne). Zakres podmiotowy obejmowat szkoty, w ktorych do
ostatnich klas, czyli szostych klas szkét podstawowych oraz trzecich klas szkét gimnazjalnych
uczeszczali uczniowie majgcy orzeczenie o potrzebie ksztatlcenia specjalnego z uwagi na
niepetnosprawnos¢. Badanie miato charakter ogodlnopolski i przeprowadzono je we wszystkich
wojewddztwach. Warstwowanie uwzgledniato rodzaj szkoty. W ten sposéb wyrézniony podziat
uwzgledniat szes¢ kategorii: szkoty podstawowe ogdélnodostepne, szkoty podstawowe integracyjne,
szkoty podstawowe specjalne, gimnazja ogdlnodostepne, gimnazja integracyjne, gimnazja specjalne.

Pierwszym etapem realizacji projektu byto przeprowadzenie badania pilotazowego (réwniez przed
drugg rundg), ktérego celem byta weryfikacja narzedzi badawczych stuzgcych do realizacji wywiadow
z rodzicami UzN.

Runde pierwsza przeprowadzono w roku szkolnym 2013/2014, miedzy grudniem a majem. Objeci nig
zostali rodzice lub opiekunowie prawni oraz dyrektorzy szkét. Na poczatku roku szkolnego 2014/2015
odbyta sie druga runda badania, ktérg objeci zostali juz tylko rodzice lub opiekunowie prawni tych
samych uczniéw.

Rekrutacje do badania przeprowadzit wykonawca badania na podstawie dostarczonych przez IBE
dwoch prob — oddzielnie dla szkét podstawowych oraz szkét gimnazjalnych — o strukturze podzielonej
ze wzgledu na rodzaj, to jest szkoty ogdélnodostepne, szkoty integracyjne i szkoty specjalne.

Préby wylosowano, opierajac sie na informacjach z SIO — wrzesien 2011. Ze wzgledu na koniecznosé
zrekrutowania zaréwno szkoty (uzyskania zgody dyrektora na uczestnictwo szkoty w badaniu oraz na
udziat samego dyrektora), jak i w dalszej kolejnosci pomysinej rekrutacji rodzicow UzN,
uczeszczajgcych do danych szkét, punktem wyjscia procesu rekrutacji rodzicéw byly rozmowy
z dyrektorami szkot. Dyrektorzy, ktorzy wyrazili zgode na udziat w badaniu, proszeni byli o stworzenie
anonimowej listy UzN kwalifikujgcych sie do udzialu w badaniu (spetniajacych wymdg posiadania
odpowiedniego orzeczenia oraz uczeszczania do ostatniej klasy — klasy széstej szkoty podstawowej
lub klasy trzeciej gimnazjum). Liczba ucznidw, kitdrzy mogli zosta¢ zakwalifikowani do badania
w ramach jednej szkoly, uzalezniona byta od tego, czy byla to szkota ogdinodostepna, integracyjna
czy specjalna: 2 rodzicéw UzN w wypadku szkoét ogéinodostepnych, 4 rodzicow UzN w wypadku szkét
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integracyjnych, 5 rodzicéw UzN w wypadku szkét specjalnych. Jezeli liczba UzN byta wigksza od
liczby ucznioéw, ktéra miata zosta¢ wytypowana do badania zgodnie z zatozonym limitem dla danego
rodzaju szkoty, stosowano procedure losowania ucznidw. Oparta byla ona na specjalnie
przygotowanym w tym celu algorytmie (siatka Kisha), zapewniajgcym statystyczng poprawnosc
doboru respondentéw. W wyniku losowania stworzono liste uczniéw, z ktoérych rodzicami
podejmowany byt kontakt w celu rekrutacji do badania. Wykonawcy dostarczano zamienniki dla danej
szkoly w uzasadnionych przypadkach — w razie probleméw z rekrutacjg, na przyktad z powodu braku
OzN w wylosowanych szkotach, btednych danych, likwidacji szkoty itp.

Lacznie zrealizowano 1260 wywiadéw z dyrektorami, w tym 590 w szkotach ogdélnodostepnych, 409
integracyjnych oraz 262 specjalnych. W obydwu rundach przeprowadzono tgcznie 6236 wywiadow
z rodzicami UzN. Wywiady z dyrektorami oraz rodzicami ucznidéw z niepetnosprawnoscig realizowano
przy wykorzystaniu metody CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing).

W rundzie pierwszej wagi ustalane byly w odniesieniu do populacji ,startowej”, to znaczy UzN ze szkét
w danym wojewddztwie, z danego szczebla edukacji (szkota podstawowa i gimnazjum) i rodzaju
szkoty (trzy rodzaje szkot — ogdlnodostepna, integracyjna i specjalna) — dane wyjsciowe pochodzg
z bazy SIO dla UzN w przedostatniej klasie w roku szkolnym 2012/2013. Zgodnie z tym zatozeniem
odtworzono strukture warstw.

Przy obliczaniu wag do drugiej rundy przeprowadzono te samg procedure. Liczebnos$¢ préby
w warstwach zostata odniesiona do populacji ,startowej” z pierwszej rundy. Poniewaz nie udato sie
powrdci¢ do wszystkich UzN (retention rate 95%), zmienity sie liczebnosci proby w poszczegdlnych
warstwach, stad konieczno$¢ zmodyfikowania wagi. Dzieki tej procedurze zachowana zostata
reprezentatywnos¢ préby dla populacji startowej zarébwno w pierwszej, jak i drugiej rundzie badania.
Waga dyrektoréow prowadzi do odtworzenia populacji szkét. Obliczono jag tak, aby zachowata strukture

warstw obejmujacych (wojewddztwo), etap edukacji (szkota podstawowa, gimnazjum), rodzaj szkoty
(ogodlnodostepna, integracyjna, specjalna).

Wiekszos¢ szkdt, do ktdrych uczeszczajg dzieci respondentéw, znajduje sie na terenie gmin wiejskich.
Pozostate przedstawione kategorie wielkosci miejscowosci stanowity od 4% (Warszawa) do 13%
(miasta do 50 tys. mieszkancow):

gmina wiejska — 40%;

miasto do 10 tys. mieszkancéw — 7%;

miasto do 20 tys. mieszkancéw — 7%;

miasto do 50 tys. mieszkancéw — 13%;

miasto do 100 tys. mieszkancéw — 8%;

miasto do 200 tys. mieszkancéw — 8%;

miasto do 500 tys. mieszkancéw — 9%;

powyzej 500 tys. mieszkahcow — 5%;
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Warszawa — 4%.

Wsréd 3202 wywiaddw przeprowadzonych z rodzicami ucznidw z niepetnosprawnoscig 1272 z tych
uczniéw (39,73%) stanowity dziewczeta, 1930 (60,27%) to chtopcy. Najwiekszy odsetek (63,54%) to
dzieci z uposledzeniem umystowym, w tym w stopniu lekkim (40,65%) i umiarkowanym (22,89%).
Najmniejsza grupg w badanej populacji byty dzieci niewidome — 0,26% (8 osoéb).

Ponizej przedstawiono procentowy udziat UzN w podziale na typ niepetnosprawnosci:
uposledzenie umystowe w stopniu lekkim — 41%;
uposledzenie umystowe w stopniu umiarkowanym lub znacznym — 23%
niepetnosprawnos¢ sprzezona — 8%;
niepetnosprawnosé ruchowa, w tym z afazja — 8%;
autyzm, w tym zespét Aspergera — 7%;
stabostyszgcy — 6%;
stabowidzacy — 6%;
niestyszacy — 1%;
niewidomi — 0,26%.

Wiekszos¢ dzieci otrzymuje swoje pierwsze orzeczenie w chwili pdjscia do szkoty podstawowej, czyli
w wieku 6—7 lat. W wypadku niektérych (ok. 6%) takze wtedy, kiedy sama niepetnosprawno$c¢ zostata
stwierdzona wczes$niej, na przykfad tuz po porodzie. Swiadczy to o pewnej luce ograniczajgcej zakres
wczesnej interwenciji i rehabilitacji dziecka w odniesieniu do dzieci w wieku przedszkolnym, u ktérych
pomimo wiedzy o niepetnosprawnos$ci dziecka, popartej odpowiednig diagnozg dziecko nie otrzymuje
odpowiedniego orzeczenia, a tym samym dodatkowego wsparcia w ramach edukacji przedszkolnej.
Natomiast w momencie kiedy niepetnosprawnosc¢ jest diagnozowana powyzej wieku rozpoczecia
szkoty podstawowej, uczniowie otrzymujg orzeczenie zwykle w tym samym czasie co diagnoza.

O ile wiekszos¢ ucznidw rozpoczynata swojg edukacje w ramach edukacji ogélnodostepnej, o tyle
z kazdym kolejnym etapem edukacji coraz wiekszy odsetek ucznidow przechodzit do szkét
integracyjnych i specjalnych. Proces przejscia z edukacji wtaczajgcej do segregacyjnej wyraznie widac
w przypadku ucznidow szkét gimnazjalnych. Zaréwno jes$li poréwnac go do edukacji przedszkolnej, jak
i na poziomie szkoty podstawowej. Kluczowym etapem edukacji sg szkoty podstawowe i to na tym
etapie dokonuje sie dla wiekszosci ucznidw wybér docelowej Sciezki edukacyjnej.

Wsrod  kluczowych wnioskdow plyngcych z analiz nalezy wskaza¢ na bardzo dobre opinie
zdecydowanej wiekszosci rodzicow na temat szkdt, w ktdrych uczg sie ich dzieci. Szczegdlnie dotyczy
to szkét specjalnych i integracyjnych, a w mniejszym stopniu — szkét ogdlnodostepnych. Opinie
o dobrej sytuacji tej grupy uczniéw potwierdzajg wypowiedzi dyrektorow na temat dostosowania szkét
do potrzeb UzN, jak tez oferowanego dzieciom wsparcia. Warto jednak zwréci¢ uwage, ze w opinii
dyrektoréw czes¢ szkdt nie jest dostosowana do potrzeb uczniéw, a okofo jednej trzeciej rodzicéw
dzieci z podstawowych szkdt przeniosto swoje dzieci do innej szkoly w trakcie edukacji. Rowniez
dyrektorzy wskazujg, ze zmiany szkoly w trakcie roku szkolnego z powodu braku zapewnienia
odpowiedniego wsparcia nie nalezg do rzadkosci.
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Dla wiekszosci respondentéw niepetnosprawnosc¢ ich dzieci nie jest chorobg i nie fgczy sie ze ztym
stanem zdrowia podopiecznych. Znaczna czes¢ rodzicow mimo posiadania przez dzieci
odpowiedniego orzeczenia nie postrzega ich tez jako oséb z niepetnosprawnoscig. Podobnie dzieje
sie z dzie¢mi — rowniez one nie uwazajg siebie za niepetnosprawne. Opinie te, cho¢ majg jedynie
charakter deklaratywny, nalezy interpretowac pozytywnie.

Badanie pokazato duze zréznicowanie rodzicéw, zaréwno jesli chodzi o warunki zycia, jak i oferowany
dzieciom poziom wsparcia. Zrdéznicowanie to w duzym stopniu jest uwarunkowane cechami
spoteczno-demograficznymi. Jednoczesnie najwiekszym wsparciem dla gospodarstw domowych
z dzieckiem z niepetnosprawnos$cig jest rodzina, a instytucje publiczne i organizacje pozarzgdowe
majg znacznie mniejsze znaczenie. Nalezy réwniez podkreslié, ze wypowiedzi rodzicow wskazujg na
dominujgcg role szkoty jako preferowanego centrum wsparcia dla UzN, co wiecej — w wielu
przypadkach jest to jedyna instytucja swiadczaca profesjonalng pomoc. Oddzielng kwestig jest to, na
ile wsparcie to jest adekwatne do potrzeb, czego badanie ze wzgledu na swoj charakter nie byto
w stanie zweryfikowac.

Wyniki badania wskazujg réowniez, ze wielu respondentéw (rodzicow) ma trudnosci z godzeniem
obowigzkéw rodzinnych i zawodowych. Dwoéch na pieciu respondentéw zapytanych o to, czy
koniecznos¢ opieki nad dzieckiem wigzata sie z ograniczeniem Ilub zaprzestaniem pracy,
odpowiedziato twierdzgco. Oznacza to, ze uzyskiwane wsparcie — nie tylko w ramach systemu oswiaty
— nie zawsze jest wystarczajgce.

Zdecydowana wiekszos$¢ rodzicow wybiera rodzaj szkoty zgodnie =z zaleceniami poradni
psychologiczno-pedagogicznej i nie ma zastrzezen do proponowanych w orzeczeniu o potrzebie
ksztatcenia specjalnego zalecen. Co wiecej, wysoko ocenia poziom ich realizacji przez szkote.

Ten generalnie pozytywny obraz nie jest jednak tak jednoznaczny, jesli wezmie sie pod uwage fakt, ze
zdecydowana wiekszo$¢ rodzicow nie brata udzialu w tworzeniu indywidualnego programu
edukacyjno-terapeutycznego (IPET) (74%), wséréd nich 20% z nich nie wie w ogole, co to jest,
a kontakty ze szkotg najczesciej sprowadzajg sie do rozmdéw o wynikach w nauce.

Z wywiadéw z dyrektorami wynika, ze do$¢ dobrze orientujg sie oni w obowigzujgcych przepisach
oswiatowych. Ws&rdd dwunastu (Konwencja ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych, Ustawa
0 systemie oswiaty, dziesie¢ kluczowych rozporzgdzen), o ktére zapytano, okoto potowy
respondentéw potrafito spontanicznie wymieni¢ wigkszodci z nich. Respondenci poproszeni
o wymienienie kluczowych przepiséw wskazywali spontanicznie ustawe o systemie odwiaty (72%)
oraz rozporzadzenie o pomocy psychologiczno-pedagogicznej (74%), relatywnie najrzadziej zas
Konwencje ONZ (34%). W wypadku znajomos$ci wspomaganej Konwencji nie znato réwniez 18%
dyrektoréw. Nieco lepszg znajomoscig wybranych przepiséw cechowali sie przy tym dyrektorzy ze
szkét specjalnych, a dla czesci rozporzadzen nie wystgpity roznice istotne statystycznie.

Cieniem na tym pozytywnym obrazie ktadg sie wybrane wyniki szczegétowe dotyczgce dostepnosci
szkot dla UzN, jak i mozliwosci zapewnienia specjalistycznego wsparcia ze wzgledu na ograniczenia
kadrowe i infrastrukturalne. Za niepokojacy nalezy uzna¢ fakt, ze 6% dyrektorow szkét
ogolnodostepnych zadeklarowato, ze u nich w szkotach, mimo istnienia obowigzku prawnego, IPET
nie sg tworzone, a takze to, ze znaczna czes¢ szkdt w Polsce choé raz nie byta w stanie sprostaé
potrzebom UzN. Problem ten — co moze wydawac sie zaskakujgce — czesciej wystepowat w szkotach
integracyjnych, ktore tez relatywnie najczesciej dokonujg selekcji uczniéw przed ich przyjeciem do
szkoty.

Patrzac nieco bardziej szczegdtowo z perspektywy dyrektoréw szkét, mozna rozpoczaé od wskazania,
ze cho¢ wiele szkét ma juz dzisiaj odpowiednie zaplecze infrastrukturalno-kadrowe, to poziom

36



dostosowania do potrzeb OzN pozostawia wcigz wiele do zyczenia. Trzeba réwniez podkresli¢
istniejgce roznice pomiedzy szkotami ogdlnodostepnymi i specjalnymi w poziomie dostosowania
budynkdéw szkolnych, posiadania odpowiedniego zaplecza oraz dostepnosci wykwalifikowanej kadry.
W praktyce oznacza to, ze zakres zmian w organizacji pracy szkoty po trafieniu do niej UzN moze by¢
znaczny i kosztowny. Co rodzi stuszne obawy o podotanie nowym obowigzkom i moze prowadzi¢ do
sytuacji btednego kota, gdzie brak UzN w szkole sprawia, ze nie ma potrzeby dgzenia do lepszego
dostosowania, a brak dostosowania ogranicza mozliwosci zapisywania sie ucznidéw i sprawia, ze
dyrektorzy rekomendujg zmiane szkoty badz w skrajnym przypadku nie przyjmujg UzN.

Spora czes$¢ dyrektorédw wskazuje na istniejgce problemy w realizacji zaleceh i pracy z UzN.
Natomiast empirycznymi dowodami na istniejgce bariery sg z jednej strony relatywnie duza liczba
uczniéw objetych indywidualnym nauczaniem, ktora jest istotnie wyzsza w szkotach ogdIinodostepnych
niz w pozostatych szkotach, z drugiej zas rekomendowanie rodzicom zmiany szkoty ze wzgledu na
niepetnosprawnosé. Nalezy jednak podkreslic, ze w wiekszosci przypadkoéw dyrektorzy starajg sie
réznymi sposobami ogranicza¢ napotykane w swoich szkotach bariery i to nie tylko dzieki pomocy
organu prowadzgcego, ale takze innych instytucji i podmiotéw zewnetrznych.

Odrebnym, choé¢ réwnie istotnym tematem sg kwestie postaw wobec edukacji UzN i najbardziej
odpowiednich form ksztatlcenia. Rozklady odpowiedzi pokazuja, ze wcigz nie ma pelnej
indywidualizacji podejscia do UzN, a pewne rodzaje niepetnosprawnosci kojarzg sie wiekszosci
respondentdow z segregacyjnym modelem edukacji w szkotach specjalnych. W tym kontekscie
kluczowe wydajg sie postawy dyrektorow ze szkdt ogélnodostepnych, ktérzy czesto nie sg przekonani,
czy ich szkoty sg najlepszym miejscem dla wielu UzN. W przeciwienstwie do dyrektorow szkot
specjalnych i integracyjnych, ktérzy znacznie czesciej deklarujg gotowosé i cheé zajmowania sie UzN.

W badaniu z wielu perspektyw przyjrzano sie funkcjonowaniu UzN w naszym systemie edukaciji.
Mamy punkt widzenia szkoty, jej relacji z administracjg samorzadowg i oswiatowg, punkt widzenia
rodziny oraz samego ucznia. Celem uzyskania uogdlnionego spojrzenia podjeto probe stworzenia
typologii rodzin UzN, bazujgcej na wiekszosci uchwyconych parametrow.

Zidentyfikowano spodjng, wyrazista strukture pieciu segmentow, kazdy o rozbudowanej
charakterystyce, specyficzny i réoznigcy sie od pozostatych. Fakt, ze udato sie w ten sposob podzieli¢
badang populacje, pozwala na znacznie precyzyjniejsze opisanie jej nie jako catosci, lecz w postaci
mniejszych grup o wiasnych, szczegdlnych problemach i potrzebach, nierzadko zupetnie ze sobg nie
korespondujgcych, patrz rysunek 1, ponizej.
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Rysunek 3.1. Struktura segmentdw populacji rodzin UzN

B A Daleko od Szkoty (DoS)

M B Szczesliwie Urodzeni (SU)

I C Skazani na Wsparcie (SnW)

B D Wierzacy we Wtasne Sity (WWS)

[ E Ciezko Do$wiadczeni (CD)

Zrédto: Badanie $ciezek edukacyjnych niepetnosprawnych dzieci, uczniéw i absolwentéw.

Segment A to przede wszystkim mieszkajgcy na wsi. Rodzice stabo wyksztatceni, mato zarabiajgcy.
Uczniowie praktycznie nie korzystajg zrozwigzan specjalnych, uczeszczajg do szkot
ogolnodostepnych. Wynika to z ograniczen oferty systemu edukacyjnego, ale to tylko czes¢ prawdy.
UzN z tego segmentu majg swoje miejsce w lokalnej spotecznosci. Traktowani sg bardzo naturalnie.
Najrzadziej postrzegani sg (i sami sie spostrzegajg) jako niepetnosprawni. W ich Srodowisku
funkcjonujg spoteczne mechanizmy wsparcia, dla ktérych nadmierna ingerencja ze strony systemu
moze by¢ zagrozeniem.

Segment B — najmniejszy z piatki, obejmuje rodziny najzamozniejszych, najlepiej wyksztatconych
opiekundéw z wielkich miast. Uczniowie wczesnie zdiagnozowani, majgcy znakomitg opieke,
ukierunkowang na witgczenie (potowa uczeszcza do szkot integracyjnych). Segment praktycznie nie
wymaga wsparcia materialnego, rodzice nie deklarujg nawet koniecznosci ograniczenia pracy
zawodowej z powodu niepetnosprawnosci dziecka. Nie jest jednak wolny od specyficznych
probleméw: potowa ucznidw ze zdiagnozowanym autyzmem znalazig sie wtasnie tu. Mozna odnies¢
wrazenie, ze oczekiwania opiekundw przenoszg sie na samg diagnoze, co by oznaczato zachwianie
relacji miedzy opiekunami a specjalistami.

Segment C grupuje najwiekszy odsetek ucznidow szkét specjalnych (po segmencie E), jego specyfika
jest odchodzenie od szkolnictwa wigczajgcego w toku edukacji. Opiekunowie to stabo wyksztatceni,
mato zarabiajgcy mieszkancy miast roznej wielkosci, w prawie potowie przypadkéw niepetne rodziny.
Opiekunowie zdajg sie w maksymalnym stopniu przerzuca¢ odpowiedzialno$¢ za wyksztatcenie
dziecka na system edukacyjny. Rodziny intensywnie korzystajg z ré6znego rodzaju wsparcia (takze
socjalnego), mozna jednak odnie$¢ wrazenie, ze w wiekszym stopniu trafia ono do rodzicéw niz do
dzieci. UzN otrzymujg w rodzinach najstabsze wsparcie pozamaterialne. Segment skupia w sobie
najpowazniejsze problemy uczniébw z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, ostabiajgc ich szanse
edukacyjne.

Segment D to najliczniejsza grupa UzN, uczeszczajgcych gidéwnie do szkdt ogdlnodostepnych
i integracyjnych (niewielki udziat specjalnych). Gospodarstwa domowe z matych miejscowosci, ale
o nadprzecietnych dochodach. Specyfikg segmentu jest ograniczone zaufanie do systemu
edukacyjnego i jego mozliwosci wsparcia edukacji dziecka. Opiekunowie angazujg w tym celu wcale
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niemate sity i srodki materialne, ktére majg do dyspozycji. Moze to rodzi¢ obawy o adekwatnos¢
wsparcia, jednak badanie tych obaw nie potwierdza. Dziatania rodzicow sg przemyslane, optymalne
z punktu widzenia procesu rozwojowegdo i skuteczne.

Segment E to rodziny najciezej doswiadczone przez najtrudniejsze przypadki niepetnosprawnosci
dziecka. Prawie wszyscy uczniowie sg obecnie w szkotach specjalnych, w ktérych znalezli sie na
poczatku Sciezki edukacyjnej. Ich sytuacja zwigzana z niepetnosprawnoscia wymaga szczegodlnego
wysitku ze strony rodzicéw, gtdownie niezle wyksztatconych i sytuowanych mieszkancow wiekszych
miast. Wsparcie, jakie otrzymujg ze strony systemu edukacji (szkét specjalnych), opiekunowie
oceniajg wysoko, obiektywnie patrzac nie jest jednak wystarczajgce. Segment ten jako jedyny
deklaruje, ze skutkiem ich probleméw byto ograniczenia pracy zawodowej. Gospodarstwa te
wymagajg wsparcia, ale nie natury finansowej, raczej organizacyjne;.

Konczac opis segmentéw nalezy zwrdci¢é uwage, jak bardzo rozbiezne rekomendacje wynikajg z ich
charakterystyk. Segmenty sg na tyle specyficzne, ze proba sformutowania zalecen majacych stuzyé
wszystkim, zatem kierowanych do ,usrednionego“ gospodarstwa domowego, w praktyce postuzytaby
nielicznym.

Nie potwierdzita sie teza moéwigca o tym, ze obecny system wsparcia dla dzieci, miodziezy
z niepetnosprawnoscig i ich rodzin ogranicza mozliwos¢ budowania kapitatu ludzkiego dzieci
i mtodziezy zgodnie z ich aspiracjami edukacyjnymi. Ograniczenie to jest mniejsze, niz zaktadano na
poczatku badania, a ocena systemu wsparcia jest bardziej niejednoznaczna. Jednoczesnie uzyskane
odpowiedzi pozwalajg potwierdzi¢ przyjete zalozenie, ze forma ksztalcenia dzieci i miodziezy
Z niepetnosprawnoscig ma wptyw na ich pézniejsze wyksztatcenie i prawdopodobnie — ze wzgledu na
prébe sag to raczej deklaracje na przyszios¢ — aktywnos¢ zawodowg. Nalezy jednak podkresli¢, ze
bardzo istotnym czynnikiem wptywajgcym na wybory Sciezek edukacyjnych, a takze w konsekwencji
na osiggniecia UzN jest sytuacja rodzinna, a wyboér formy ksztatcenia jest tylko jednym, cho¢ bez
watpienia istotnym elementem, obok wspomnianej sytuacji rodzinnej czy ograniczen wynikajgcych
z niepetnosprawnosci dziecka.

Zrealizowane badanie wspomaga proces planowania i kreowania polityki publicznej w oparciu o fakty
(ang. evidence-based policy). Stanowi tez uzupetnienie prowadzonego réwnolegle badania IBE
o charakterze jako$ciowym, pt. Wigczajgcy system edukacji i rynku pracy — rekomendacje dla polityki
publicznej. W szczegolnosci jest to istotne ze wzgledu na proces realizacji postanowien art. 24
Konwencji ONZ o prawach os6b niepetnosprawnych i koniecznosci zapewnienia witgczajgcego
systemu ksztatcenia umozliwiajgcego integracje na wszystkich poziomach edukacji i w ksztatceniu
ustawicznym. Realizacja wspomnianego badania przez IBE pozwolita takze na nawigzanie blizszej
wspétpracy z Europejskg Agencja ds. Specjalnych Potrzeb i Edukacji Wigczajgcej oraz
Departamentem Zwiekszania Szans Edukacyjnych w MEN.

Zebrane dane pozwalajg zaréwno na lepszg diagnoze sytuacji ucznidw z niepetnosprawnosciami
i szkot, do ktoérych ci uczniowie uczeszczajg, wskazanie potencjalnych barier edukacyjnych, jak
i istniejgcych zasobdw.

Informacje dotyczace sytuacji gospodarstw domowych os6b z niepetnosprawnosciami mogg byé takze

pomocne w planowaniu dziatah z zakresu szeroko rozumianej polityki spotecznej i stworzeniu bardziej
spéjnego i komplementarnego systemu wsparcia.
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Zastosowana metodologia, tzn. dwukrotne badanie rodzicow w okresie przej$cia ich dzieci pomiedzy
szkotg podstawowg i gimnazjalng oraz gimnazjalng i ponadgimnazjalng pozwala tez poprzez analize
Sciezek edukacyjnych — wskaza¢ na kluczowe obszary zwigzane z trajektorig niepetnosprawnosci
i wybierang sciezkg edukacyjng oraz lepiej pozna¢ kontekst podejmowanych decyziji.

Nalezy tez podkresli¢, ze skala badania zezwala na dosy¢ szczegdétowe zréznicowanie wnioskow ze
wzgledu na forme ksztatcenia, jak i orzeczong niepetnosprawnosé. Natomiast kontynuacje badania
W pozniejszym terminie i tym samym $ledzenie dalszych loséw edukacyjno-zawodowych badanej
populacji umozliwia zebranie w trakcie badania zgdd rodzicow, na wykorzystanie danych osobowych
w kolejnym badaniu IBE. Poza wspomnianymi powyzej planami kontynuacji badania panelowego —
w miare posiadanych $rodkéw — zebrane dane pozwolity na wskazanie proceséw wymagajgcych
pogtebienia w badaniu o charakterze jakosciowym. Co powinno sie w niedalekiej przysziosci przetozy¢
na sktadane w ramach zespotu IBE granty badawcze o zakresie krajowym i miedzynarodowym.

Na zakonczenie warto podkresli¢, ze zebrane materiaty mogg by¢ wykorzystywane nie tylko w celach
aplikacyjnych i planowaniu polityki publicznej, ale tez przez studentéw, nauczycieli i badaczy
spotecznych zajmujgcych sie problematykg edukacji wilgczajagcej w ich dziatalnosci naukowo
-dydaktyczne;.

W ciggu ostatnich lat w Polsce doszio do wielu istotnych zmian prawnych w odniesieniu do oséb
z niepetnosprawnosciami. Zwienczeniem tych zmian jest ratyfikowana przez Polske 6 wrzesnia 2012
roku Konwencja ONZ o prawach osob niepetnosprawnych (KPON). Mimo Ze stan prawny narzuca
i umozliwia realizacje rozwigzah zmierzajgcych do pethego wigczania OzN w edukacje oraz rynek
pracy, dane przedstawione ponizej wskazujg, iz za teorig nie nadgza praktyka.

Wedlug Narodowego Spisu Powszechnego w 2011 roku w Polsce zylo 4,7 min oso6b
niepetnosprawnych’, co stanowito 12,2% ogétu populacji kraju (NSP 2011).

Dane Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku wskazujg, ze Polacy z niepetnosprawnoscig
charakteryzujg sie niskim poziomem wyksztatcenia. Wedtug NSP 2011 odsetek OzN majgcych
wyzsze wyksztatcenie wyniést 7,6% (ogétem w kraju 17%). Jednak nalezy odnotowac, ze wedtug
spisu powszechnego przeprowadzonego w 2002 roku odsetek ten wynosit jedynie 4,6%. Co trzecia
osoba z niepetnosprawnoscig wedtug danych NSP w 2011 roku legitymowata sie wyksztatceniem
tylko podstawowym (33%). Istotne miejsce zajmowato rowniez wyksztatcenie zawodowe: zasadnicze
zawodowe (26%) i srednie zawodowe (17%). Niespetna co dziesigta osoba z niepetnosprawnoscig
uzyskata wyksztatcenie srednie ogdlne.

1 Zbiorowos$¢ oséb z niepetnosprawnoscig w NSP obejmuje: osoby niepetnosprawne prawnie, tj. takie, ktére
posiadaty odpowiednie, aktualne orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony; osoby niepetnosprawne
tylko biologicznie, {j. takie, ktére nie posiadaty orzeczenia, ale miaty (odczuwaty) catkowicie lub powaznie
ograniczong zdolno$¢ do wykonywania czynnosci podstawowych stosownie do swojego wieku (NSP 2011,
s. 63).
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Niski poziom aktywnosci zawodowej OzN jest wynikiem wielu barier, ktére majg zaréwno charakter
indywidualny, jak i systemowy. Bariery te byly tematem wielu badan spotecznych. Wskazujg, ze
zatrudnienie niepetnosprawnych pozostaje w duzej mierze fikcyjne — osoby, ktére znajdujg
zatrudnienie to przede wszystkim rencisci, osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci, a osoby ze
Znacznymi ograniczeniami sprawnosci pozostajg poza rynkiem pracy. Powodzeniu na rynku pracy nie
sprzyja poziom wyksztatcenia i kwalifikacji zdobywanych przez OzN. Na kazdym z etapdw ksztatcenia
czesciej rezygnujg oni z nauki, osiggajg nizszy poziom wyksztatcenia niz ich petnosprawni réwiesnicy,
w tym osoby, ktére staty sie niepetnosprawne w dorostym zyciu.

Nie mozna réwniez poming¢ faktu, ze sama definicja bezrobotnego, zawarta w ustawie ogranicza
osobie z niepetnosprawnoscig mozliwosé skorzystania z przyznawanych jej, potencjalnych uprawnien,
poniewaz wyklucza ona osoby posiadajgce rente w wysokosci przekraczajgcej 2 wynagrodzenia
minimalnego.

Dodatkowo, pracodawcy niewiele wiedzg o zatrudnianiu oséb z niepetnosprawnoscia, co powoduje
0go6lng nieche¢ do takiego rozwigzania. Przyjecie pracownika z ograniczong sprawnoscig rodzi liczne
obawy: natury finansowej, administracyjnej, organizacyjnej, czy jesli chodzi o wydajnos¢ pracy.
Pracodawcy koncentrujg sie przede wszystkim na kalkulacji zyskow i strat zwigzanych
z zatrudnieniem niepetnosprawnego pracownika, ktéra w opinii pracodawcy pomimo dofinansowan
czesto nie przemawia za zatrudnianiem OzN. Powiatowe Urzedy Pracy, na ktérych spoczywa gtéwny
ciezar zadan zwigzanych z aktywizacjg zawodowg OzN, na ogét nie radzg sobie z tg problematyka.
Zaréwno osoby z niepetnosprawnoscia, jak i pracodawcy rzadko korzystajg z publicznego
posrednictwa pracy. Organizacje pozarzagdowe majg réwniez utrudnione mozliwosci dziatania w tym
zakresie ze wzgledu na problemy zwigzane z finansowaniem prowadzonych dziatan. Podejmowane
inicjatywy z powodu niewielkiej skali pozostajg bez wiekszego wplywu na zmiane sytuacji OzN.
Brakuje tez jednej instytucji, ktéra petnitaby funkcje swoistego centrum informacji na temat
zatrudnienia o0sOb z niepelnosprawnoscia poprzez szerzenie stosownej wiedzy tak wsrod
pracownikow, jak i pracodawcéw.

Wazng kwestig jest takze motywacja samych OzN do podejmowania aktywnosci, czy to edukacyjnej,
czy zawodowej. W Polsce wcigz dominuje rehabilitacyjno-medyczny sposéb myslenia
0 niepetnosprawnosci. Ostabia to motywacje OzN do podejmowania zatrudnienia, a jako argument
podaje sie przekonanie o braku mozliwosci podjecia zatrudnienia ze wzgledu na posiadane
ograniczenia zdrowotne.

Nie bez znaczenia jest postawa samych opiekunéw OzN - brak wsparcia lub nadopiekunczosc
zdecydowanie utrudniajg wejscie OzN na rynek pracy.

Majgc na uwadze problemy przedstawione powyzej, postanowiono, w ramach badania zebrac
rekomendacje, ktére postuzytyby do zmiany obecnej sytuac;ji.

Gtéwnym celem badania Wigczajgcy system edukacji i rynku pracy — rekomendacje dla polityki
publicznej jest wypracowanie rekomendaciji dla instytucji publicznych (gtéwnie: MEN, MPiPS, MNiSW)
dotyczacych wigczania oséb z niepetnosprawnoscig (OzN) do gtéwnego nurtu edukac;ji i rynku pracy.

Cele szczegotowe:

Analiza polityk publicznych dotyczacych o0sdb z niepetnosprawnosciami OzN i ocena ich
skutecznosci pod katem uczenia sie przez cate zycie wsrdéd OzN oraz ich obecnosci na rynku
pracy.

Dostarczenie informacji na temat uwarunkowan udziatu OzN w uczeniu sie przez cate zycie
oraz ich obecnosci na rynku pracy.
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Badanie zostato przeprowadzone za pomocg zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI) (ang.
Focus Group Interview), indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI) (ang. Individual In-Depth
Interviews), paneli eksperckich, seminariéw oraz poprzez konsultacje spoteczne.

Tabela 3.1 przedstawia podziat badania na cztery fazy wraz z przypisanymi do nich respondentami,
technikg badawcza oraz efektem poszczegdinej fazy.

Tabela 3.1. Struktura zrealizowanej préby szkoét

Wielkos¢ miejscowosci,

Liceum

brej jduje si Gimnazjum 252 Technikum . Razem
w ktérej znajduje sie J ogélnoksztatcace
szkola
Wies 101 - - - 101
Miejscowosc do 20 tys. 63 100 98 51 312
(bez wsi dla gimnazjow)
Miejscowosc od 20 do 100 tys. 72 83 85 49 289
Migjscoweosc ponad 100 tys. 74 87 87 50 298
RAZEM 310 270 270 150 1000

Zrédto: Opracowanie na podstawie technicznego raportu realizacyjnego z badania.

W ramach | fazy badania przeprowadzono indywidualne wywiady z ekspertami specjalizujgcymi sie
w tematyce niepetnosprawnosci, majgce na celu wstepng analize sytuacji oséb z niepetnosprawnoscia
w Polsce oraz okreslenie probleméw zwigzanych z witgczaniem OzN. Wywiady realizowane byty
w okresie marzec-kwiecien.

Il faza badania obejmowata realizacje wtasciwego badania jakosciowego wsréd réznych grup
interesariuszy. Wywiady realizowane byty w okresie: kwiecien—czerwiec 2014 r.

Wiodacym celem dyskusji grupowych oraz wywiadéw indywidualnych byto poznanie réznego rodzaju
barier zwigzanych z zyciem codziennym o0sOb z niepetnosprawnoscia, jak i sposobdéw ich
przezwyciezania, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji OzN w obszarze edukacji i rynku pracy.

Badanie gtéwne byto realizowane w wybranych miejscowosciach na terenie Polski z uwzglednieniem
wielkosci miejscowosci: dyskusje grupowe organizowano w miejscowosciach powyzej 500 tys.
mieszkancow i ponizej 100 tys. mieszkancow, indywidualne wywiady pogtebione byly realizowane
w miejscowosciach liczgcych do 50 tys. mieszkancéw.

tacznie w ramach badania zrealizowano 38 wywiadéw FGI i 61 wywiadéw IDI. Scenariusze do
wywiadow przygotowane byty przez pracownikow IBE, wspdlnie z wykonawcg badania.

lll faze badania stanowity 4 panele eksperckie przeprowadzone w gronie ekspertdw oraz
przedstawicieli instytucji szczebla centralnego, instytucji zajmujagcych sie kwestiami prawodawstwa
w obszarze badania. Ich celem bylo wypracowanie rekomendaciji dla wigczajgcego systemu wsparcia
oséb z niepetnosprawnoscig w ramach edukacji i rynku pracy oraz wskazanie procedury
postepowania i oszacowanie potencjalnych kosztéw wdrozenia. Panele odbyty sie we wrzeéniu 2014
r.
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IV faze badania stanowity 2 seminaria eksperckie przeprowadzone rowniez w gronie ekspertow
i przedstawicieli instytucji szczebla centralnego, instytucji zajmujgcych sie kwestiami prawodawstwa
w obszarze badania. Ich celem byta konsultacja w gronie eksperckim wypracowanych rekomendaciji
dla wigczajgcego systemu wsparcia 0oséb z niepetnosprawnoscig w ramach edukacji i rynku pracy.
Seminaria odbyly sie w listopadzie 2014 r.

Dyskusje panelowe i seminaria byly oparte na doswiadczeniu i wiedzy uczestnikdéw, ale rowniez na
wynikach kolejnych faz badawczych zrealizowanych w ramach badania. Ze wzgledu na cel paneli
i seminariow eksperckich do udzialu w nich zapraszane byty osoby reprezentujgce $Srodowisko
eksperckie oraz odpowiedzialne za kwestie prawodawstwa:

eksperci — przedstawiciele swiata nauki (réwniez praktycy) zajmujgcy sie prawami oséb
Z niepetnosprawnosciami, edukacjg i rynkiem pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami,

przedstawiciele wybranych ministerstw i instytucji rzgdowych,
postowie odpowiedzialni za ksztattowanie polityki ds. oséb z niepetnosprawnosciami.

Raport, powstaly w ramach badania, zostat w ostatniej fazie poddany konsultacjom spotecznym.
Celem konsultacji byto poznanie opinii wszystkich zainteresowanych sytuacjg o0so6b
z niepetnosprawnosciami na temat przygotowanych w ramach projektu rekomendacji dla
wigczajgcego systemu edukacji i rynku pracy. Konsultacje odbywaty sie w okresie od 12 grudnia 2014
r. do 5 stycznia 2015 r.

Konsultacje przebiegaty w nastepujacy sposob:

Na stronie internetowej projektu badawczego zamieszczono raport koncowy wraz ze
streszczeniem, zawierajgcy rekomendacje dla wigczajgcego systemu wsparcia o0so6b
Z niepetnosprawnoscig w ramach edukacji i rynku pracy, réwniez w formie dostosowanej do
potrzeb oséb z réznymi typami niepetnosprawnosci. Wraz z raportem zamieszczono ankiete
w wersji elektronicznej, ktéra umozliwiata ocene tych rekomendacji oraz proponowanie
wiasnych rozwigzan i usprawnieh.

Dodatkowo przez caty projekt wykonawca gromadzit dane teleadresowe oséb oraz instytuciji,
organizacji, firm, zainteresowanych mozliwo$cig wziecia udziatu w konsultacjach spotecznych.
Do 0s6b tych bezposrednio wystano drogg elektroniczng ankiete wraz z prosbg o zapoznanie
sie z rekomendacjami i ich ocene. Ostatecznie rozestano ankiete do 224 oséb.

Ankiete internetowg towarzyszgcg konsultacjom spotecznym wypetnity 23 osoby.

W uzyskanych wynikach widoczna jest spdjnos¢. Problemy uznane za istotne byly ocenianie podobnie
na wszystkich fazach realizacji projektu. Zrealizowany projekt pokazuje, ze obecnie w przypadku
dziatan na rzecz wigczania OzN w Polsce napotykamy wiele trudnosci, ktére stajg na przeszkodzie
prawidtowej realizacji zatozern KPON.

Podobnie we wszystkich fazach badania okreslano zasadnicze bariery, sg to mianowicie: ztozonosc¢
i niespdjnos¢ polskiego systemu orzeczniczego oraz niestosowanie w jego ramach orzeczen
funkcjonalnych. Z punktu widzenia zaangazowanych w projekt ekspertdw sg one kluczowe dla
udzielenia OzN adekwatnej do jej potrzeb i najbardziej trafnej pomocy.
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W kazdej fazie badania istotna okazywata sie tez kwestia szkét specjalnych i ich uczniéw. Pod-
kreslano koniecznos¢ zachowania takich szkét, poniewaz czes¢ OzN wiasnie w nich moze otrzymac
najlepszg dla siebie pomoc. Przy czym postulowano tworzenie na wiekszg skale oddziatow
specjalnych w szkotach ogdélnodostepnych, co pozwalatoby na wigczanie réwniez uczniéw tych klas.
Z drugiej strony, przy upowszechnianiu edukacji wigczajgcej istotne okazato sie wykorzystanie
potencjatu szkot specjalnych, jaki stanowig doswiadczeni pedagodzy.

Za istotne uznano réwniez przyjrzenie sie ofercie szkét zawodowych specjalnych i dostosowanie jej do
potrzeb i predyspozycji OzN oraz sytuacji na rynku pracy.

Jesli chodzi o szkoty ogdlnodostepne, bardzo czesto podnoszono kwestie odpowiedniego
przygotowywania nauczycieli i wsparcia ich w pracy z UzN. Eksperci dgzyli do opracowania kilku
propozycji w tym zakresie m.in. dotyczacych zmian w systemie ksztatcenia nauczycieli, czy tez
wprowadzania do szkét specjalistéw/ekspertow ds. nauczania specjalnego. Wskazywano réwniez na
potrzebe dostosowywania infrastruktury szkét wedlug zasad projektowania uniwersalnego,
zaspokajajgcego potrzeby nie tylko UzN ruchowa, lecz takze dzieci z innym rodzajem
niepetnosprawnosci.

Szczegolng uwage poswiecono sposobom wykorzystania i rozliczania finansowania edukacji UzN
przez samorzgdy i szkoty. Podkreslano, ze konieczne jest zagwarantowanie, iz $rodki z subwencji
oswiatowej zostang rozdysponowane przez szkote zgodnie z indywidualnymi, specjalnymi potrzebami
ucznia z niepetnosprawnoscig, na ktérego zostaty przeznaczone.

Za najwazniejszy element dla funkcjonalnego przygotowania OzN do wejscia na rynek pracy
wskazano odpowiednie doradztwo zawodowe, ktdore pozwala na bardziej swiadomy wybor szkoty
ksztatcgcej w zawodach potrzebnych na rynku pracy oraz realistycznie dobranych w stosunku do
indywidualnych predyspozycji i mozliwosci fizycznych i intelektualnych OzN.

Badanie pokazato, ze na poziomie panstwa brakuje pomystu na prace dla oso6b
z niepetnosprawnosciag. Mechanizmy wspierania OzN sg niepetne (np. brak trenera pracy, asystenta
rodziny), nie ma dostosowania edukacji dla OzN do mozliwosci i potrzeb rynku pracy, a takze
wyraznego okreslenia, jakie zawody mogg by¢ wykonywane przy konkretnych rodzajach
niepetnosprawnosci (takie postulaty zgtaszalo czes$é ekspertow). W efekcie wiele o0s6b
Z niepetnosprawnoscig, w tym ludzi mfodych, nie wie, w jakim kierunku powinny sie ksztatci¢, nie zna
branz, w jakich mogag pracowac lub natrafia na bariere w postaci braku dostepu do rynku pracy.
Bariera ta jest tworzona gtéwnie na skutek obaw pracodawcéw stereotypowo myslgcych
o pracownikach z niepethosprawnoscia, w kontekscie trudnos$ci proceduralnych i labilnosci prawa.

Za istotng bariere we wchodzeniu na rynek pracy, uznano réwniez motywacje samych o0sob
Z niepetnosprawnoscig do wchodzenia na rynek pracy, jak tez obawy po stronie pracodawcow przed
rekrutowaniem pracownikéw z tej grupy kandydatow.

Podobnie jak w przypadku edukacji dostrzegano potrzebe zachowania w systemie dostepu do
szkolnictwa specjalnego, tak w odniesieniu do obszaru zatrudnienia eksperci postulowali utrzymanie
chronionego rynku pracy. Uznano, ze wazne jest zastanowienie sie nad zmianami w tej sferze, tak
aby mogta ona stanowi¢ rzeczywiste pole realizacji zawodowej dla 0os6b z niepetnosprawnoécia.

Niezwykle istotne w kontekscie rynku pracy jest takze motywowanie osoby z niepetnosprawnoscia do
podejmowania zatrudnienia. Tutaj bardzo duzg role negatywng odgrywa kwestia putapki rentowe;j,
dlatego w celu jej niwelowania sugerowano wprowadzenie zmian udzielania wsparcia finansowego
OzN. Ponadto proponowano wprowadzenie pakietu aktywizacyjnego, dzieki ktéremu osoba
z niepetnosprawnoscig dysponowataby budzetem na ustugi z obszaru systemu wsparcia i sama
decydowata o jego wykorzystaniu. Srodki te mogtaby wykorzystaé¢ na przyktad na ustugi trenera pracy,
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ktéry — zdaniem ekspertow — jest bardzo istotny, je$li chodzi o zwigkszanie szans zatrudnienia OzN.
Pozostate kwestie zwigzane zwlaszcza ze zwiekszaniem udziatu osd6b z niepetnosprawnosciag
w otwartym rynku pracy to skuteczne motywowanie pracodawcow do zatrudniania tej grupy
i docieranie do nich z informacjg na temat praw oraz obowigzkéw zwigzanych z zatrudnianiem OzN,
czy tez propagowanie szerszego wykorzystania klauzul spotecznych i promowanie zatrudnienia OzN
w administracji publicznej jako dobry przykiad dla sektora prywatnego.

Badanie pokazato, jak zlozonym problemem jest obszar rynku pracy w kontek$cie wigczania osob
Z niepetnosprawnoscig i jak trudno wypracowac w tej kwestii optymalne rozwigzania.

Koncowym etapem projektu byto przeprowadzenie konsultacji spotecznych, ktére pokazaty, ze
zarowno ogolny odbidr, jak i ocena zrealizowanego projektu badawczego i zaprezentowanego raportu
z badan byty pozytywne. Dotyczyto to zaréwno doboru préby i metodologii badania, jak i struktury
raportu oraz jego zawartosci merytorycznej, a takze zaproponowanej formy opisu rekomendacji.

Za szczegOlnie znaczace i wyrdzniajgce uwazano pofgczenie punktdow widzenia reprezentantow
srodowisk OzN oraz przedstawicieli lokalnych $rodowisk zwigzanych z rynkiem pracy i edukacjg
Zz szerokim komentarzem eksperckim. Zdaniem uczestnikdw konsultacji pozwolito to uzyskac
petniejszy i blizszy rzeczywistosci obraz sytuacji OzN w Polsce oraz barier, z jakimi spotykajg sie one
w dostepie do edukacji i rynku pracy. Uwazano takze, ze takie podejscie pozwolito na wysuniecie
petniejszych i bardziej wyczerpujgcych rekomendaciji.

Rekomendacje uznane na etapie konsultacji za szczegolnie wazne w znacznej mierze sg tozsame
Z wymienionymi w raporcie kohcowym, a mianowicie sg to:

rekomendacje dotyczace podnoszenia sSwiadomosci spoteczenstwa na temat o0séb
Z niepetnosprawnoscig, w tym wigczanie tematyki niepetnosprawnosci do gtéwnego nurtu
dyskusji publicznej;

rekomendacje dotyczgce systemu orzecznictwa, poniewaz zdaniem oséb zaangazowanych
w konsultacje od sposobu funkcjonowania tego systemu zalezy wprowadzanie innych
propozyciji;

rekomendacja méwigca o wzmocnieniu koordynacji dziatan na rzecz OzN na szczeblu
centralnym;

rekomendacja dotyczgca stworzenia mechanizmoéw wczesnego docierania do OzN i ich rodzin
z informacjg o dostepnym wsparciu.

Uczestnicy konsultacji wysuneli kilka propozycji kolejnych rekomendacji. Dotyczyty one
uelastycznienia szkolnictwa specjalnego oraz wspierania i rozwijania zaktadéw pracy chronione;.
Takie rozwigzania miatyby na celu poprawienie sytuacji oséb z niepetnosprawnoscig w edukacji i na
rynku pracy. Trzecia rekomendacja — prowadzenia edukacji antydyskryminacyjnej juz od poziomu
przedszkola — miataby doprowadzi¢ do zwigekszenia sSwiadomosci spoteczenistwa na temat
niepetnosprawnosci.

Zrealizowane badanie, podobnie jak komplementarny projekt badawczy realizowany w tym samym
czasie w IBE pt. Badanie $ciezek edukacyjnych niepetnosprawnych dzieci, uczniéw i absolwentéow,
wspomaga proces planowania i kreowania polityki publicznej w oparciu o fakty (ang. evidence-based
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policy). Zebrane dane sg przekrojowym katalogiem barier istotnych z punktu widzenia Zzycia
codziennego osoby z niepetnosprawnoscig (OzN). Gtéwnym celem projektu nie byto jednak
diagnozowanie tego, co jest, ale przedstawienie rekomendacji na rzecz poprawy sytuacji osob
z niepetnosprawnosciami. Krétko méwigc wskazanie co nalezy zrobic, by bylo lepie;.

Zebrane dane pozwalajg na lepsze dostosowanie polskiej polityki publicznej wobec
niepetnosprawnosci i oséb z niepetnosprawnosciami do celéw Konwencji ONZ o prawach osoéb
niepetnosprawnych, w szczegélnosci sformutowanych w art. 24 edukacja i art. 27 praca i zatrudnienie.
Stanowig tez cenne zrédto informaciji, dla wszystkich chcacych szybko zapoznaé sie z kluczowymi
problemami $rodowiska OzN, w tym administracji centralnej, partii politycznych, samorzgdow
regionalnych i lokalnych oraz organizacji pozarzadowych.

S3 jednoczesnie dobrym punktem wyjScia do bardziej szczegdtowych i pogtebionych analiz
i opracowan. Whnioski z badan postuzg badaczom w IBE miedzy innymi do zaprojektowania badan
koncentrujgcych sie na problematyce finansowania zmian, co okazato sie najmniej dopracowanym
elementem obecnego badania. Doswiadczenia projektowe zwigzane z koniecznoscig dostosowania
materiatbw do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami, w tym np. ttumaczeniem na polski jezyk
migowy, bedg tez wykorzystywane przy innych pracach badawczych realizowanych w ramach IBE.
Przedstawiony raport wpisuje sie tez w debate prowadzong przez $rodowisko 0so6b
Z niepetnosprawnosciami na temat niezbednych zmian o charakterze systemowym.
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Magdalena Kamieniecka, Krzysztof Podwojcic

Badanie ,Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego w gimnazjach i szkofach
ponadgimnazjalnych w relacjach dyrektoréw szkét i oséb realizujgcych doradztwo” sktadato sie
z czesci ilosciowej i jakosciowej. Badanie pokazuje skale i sposdb, w jaki jest realizowana ustuga
doradcza w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Przeprowadzone analizy wskazaty, ze
warto blizej przyjrze¢ sie szeregowi aspektdow zwigzanych z rolg doradztwa edukacyjno-zawodowego
na poziomie szkoét gimnazjalnych. Materiat zebranych w ramach badania Decyzje edukacyjno-
-zawodowe uczniow szkét gimnazjalnych koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z procesem
decyzyjnym gimnazjalistéw i wzbogaca materiat analityczny o takie aspekty jak: pogtebiona analiza
potrzeb miodziezy wobec dokonywanych wyboréw edukacyjnych, analiza potrzeb rodzicow,
nauczycieli i doradcéw edukacyjno-zawodowych w kontekscie tworzenia systemu doradczego na
poziomie szkoty. Badanie stanowi pogiebione ujecie zagadnienia doradztwa edukacyjno-
-zawodowego, poniewaz odnosi sie do postaw oraz potrzeb uczniéw i ich rodzicéw w kwestii
wspierania dziecka w procesie decyzyjnym. Takze wzbogaca wiedze dotyczacg barier
wizerunkowych, ktdre blokujg gotowo$¢ do korzystania z ustug doradczych.

Doradztwo edukacyjno-zawodowe moze by¢ realizowane przez szkoty na wiele sposobow. Okreslac
to powinien wewnatrzszkolny system doradztwa (WSD), ktéry zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001 (wraz z pdzniejszymi zmianami) roku ,w sprawie ramowych
statutow publicznego przedszkola oraz publicznych szkdt” powinien by¢ zawarty (opisany) w statucie
szkoty. Zagadnienie wewnagtrzszkolnego systemu doradztwa — a w szczegdlnosci tego, czym on jest
i jak go przygotowa¢ — jest juz wyczerpujgco opisane w literaturze. W tym miejscu mozna tylko
odwota¢ sie do jednej z prac, omawiajgcej te tematyke (Rosalska, Wawrzonek, 2012), w ktérej autorki
przedstawiajg 5 krokéw tworzenia WSD w szkole:

Opracowanie profilu absolwenta;
Diagnoza potrzeb doradczych i zasobow szkoty;
Opracowanie WSD;

Ustalenie szczegétowej oferty, wskazanie osob, dobdr zasobdw, planowanie na okre$lony rok
szkolny, dla okreslonej klasy;

Ustalenie zasad ewaluacji.
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Wida¢ zatem, ze WSD jest dokumentem, ktory powinien doktadnie okreslaé zadania szkoty w zakresie
doradztwa, a w szczegdélnosci wskazywac jakie osoby (ktérzy nauczyciele) sg przyporzgdkowane do
realizacji poszczegolnych obszaréw w doradztwie w ramach szkoty, jak i poza nig.

Przeprowadzone badanie Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego w kontekscie
zdolnosci tego systemu do wypetniania przypisanych mu funkcji (opisane szczegétowo w czesci 4.2.
niniejszego raportu i zwane dalej Diagnoza stanu doradztwa) pokazato, ze WSD funkcjonuje
w niewiele ponad 1/3 szkot, zatem nie jest dobrym wskaznikiem relacjonujgcym organizacje
doradztwa przez dang szkote.

Doradztwo edukacyjno-zawodowe w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych jest zatem
realizowane z wykorzystaniem nastepujacych rozwigzan organizacyjnych:

Osoba zatrudniona na stanowisku doradcy zawodowego w szkole;
Pedagog szkolny bedacy koordynatorem doradztwa realizowanego w szkole;
Inny nauczyciel wyznaczony w szkole do koordynacji doradztwa,

Nauczyciele wychowawcy zaangazowani w doradztwo (realizowane gtdwnie na lekcjach
wychowawczych);

Nauczyciele przedmiotowi (gtdéwnie przedmiotow zawodowych w ZSZ i technikach) realizujgcy
tresci o charakterze doradczym na zajeciach dla uczniéw;

Wspoipraca z samorzadem (miasta, gminy) organizujgcym poradnictwo dla wszystkich szkét
w danym regionie;

Wspoipraca z poradnig psychologiczno-pedagogicznag;

Wspodipraca z jednostkg Ochotniczych Hufcéw Pracy (najczesciej z Mobilnym Centrum
Informaciji Zawodowej);

Dorazne wsparcie z urzedéw pracy realizowane dzigki wizytom doradcow z tych instytuciji
w szkotach;

Wspoipraca ze szkotami wyzszymi wspierajgcymi szkote w zakresie doradztwa (ale réwniez
reklamujgcymi swojg oferte edukacyjng dla ostatnich klas uczniéw licedw i technikow).

Warto tez odnotowac, ze wskazana wyzej typologia organizacji doradztwa nie jest roztgczona — tzn.

zaprezentowane wyzej modele organizacji bardzo czesto przenikajg sie i w konkretnej szkole moze
by¢ stosowanych kilka rozwigzan jednoczesnie.
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,Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych
w relacjach dyrektorow szkét i oséb realizujgcych doradztwo” byto pierwszg w Polsce podjeta na tak
duzg skale probg charakterystyki poradnictwa zawodowego realizowanego na rzecz ucznidw.
Kluczowymi wyréznikami wobec dotychczas przeprowadzonych analiz byto:

Ogodlnopolska skala badania umozliwiajgca wnioskowanie na poziomie czterech typow szkot
i trzech klas wielkosci miejscowosci;

Reprezentatywnos¢ na poziomie dyrektoréw szkét i doradcow edukacyjno-zawodowych;

Liczebnos¢ prob umozliwiajgca przeprowadzanie analiz dla szeregu mniejszych grup
wyodrebnionych ze wzgledu na istotne cechy,

Mozliwo$¢ zestawienia perspektywy dyrektora danej szkoty z perspektywa doradcy z tej samej
placowki;

Kompleksowe omoéwienie, niejako krok po kroku, systemu poradnictwa w kazdej z badanych
szkot dzieki zastosowanej technice wywiadu bezposredniego wspieranego komputerowo
(CAPI);

Metodologia biorgca pod uwage przypadki odméw na udziat w badaniu.

Zaprojektowane badanie sktadato sie z trzech gtéwnych celéw badawczych, w ramach ktérych
nastepnie wyodrebniono pytania bardziej szczegétowe:

Diagnoza podazy doradztwa edukacyjno-zawodowego;
Charakterystyka zapotrzebowania na ustuge doradztwa edukacyjno-zawodowego;
Diagnoza zasobdw doradztwa edukacyjno-zawodowego;

Jakie rekomendacje mozna sformutowaé odniesieniu do funkcjonowania doradztwa
edukacyjno-zawodowego w kontekscie wyznaczonych celéw badania i postawionych hipotez?

Wyzej wspomniane pytania badawcze zostaty ujete w 11 blokach tematycznych, ktére nastepnie
sktadaly sie na kwestionariusze ankiet skierowanych do dyrektoréw szkot i doradcow edukacyjno-
-zawodowych pracujgcych w tych szkotach. W czesci pytania zadawane dyrektorom i doradcom nie
réznity sie — chodzito o poznanie ich perspektyw widzenia danej sprawy, o mozliwos¢ skonfrontowania
otrzymanych informacji, a takze liczono sie z sytuacjg, w ktorej w badanej placéwce nie bedzie
mozliwosci przeprowadzenia wywiadu z doradcg. Czasami do doradcow byly kierowane pytania
0 charakterze bardziej szczegdétowym niz do dyrektoréow, cho¢ dotyczyly podobnego zakresu
zagadnien. Pojawity sie tez takie pytania, ktére zadawano wytgcznie jednej z grup respondentéw —
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dotyczyto to kwestii, o ktdrych wiedze miata tylko ta grupa. Poszczegdlne bloki tematyczne
(oznaczone od A do K) wygladaty nastepujgco:

Postawy — znajdujg sie w nim pytania dotyczace opinii dyrektora i doradcy na temat
doradztwa, jego zadan oraz sposobow realizaciji.

Realizacja zadan z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego — blok ten bada formy
i zakres doradztwa realizowanego w badanej szkole, jak réwniez czestotliwosé
podejmowanych dziatan; blok pytah (z réznym zakresem szczegoétowosci) kierowanych do
dyrektora i doradcy.

Struktura doradztwa w szkotach — odnosi sie do wewnagtrzszkolnych dokumentéw dotyczacych
doradztwa oraz funkcjonowania w placowce Szkolnego Osrodka Kariery; niewielki blok pytan
kierowanych wytgcznie do dyrektora szkoty.

Kto realizuje zadania z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego — zbiér pytan odnosnie
0s6b odpowiedzialnych w szkole za realizowanie zadanh z zakresu doradztwa, ich kwalifikacji,
wymiaru godzinowego pracy, stazu i doswiadczenia zawodowego; pytania (o réznym zakresie
szczegotowosci oraz kierowane charakterze zbieranych informacji) kierowanych do dyrektora
i doradcy.

Wspodlpraca i wsparcie ze strony innych instytucji — dotyczy form wspotdziatania szkoty
z zewnetrznymi instytucjami w zakresie swiadczenia ustug doradczych badz wspierania kadry;
pytania kierowane do dyrektora i doradcy.

Formy ustugi doradczej — pytania o techniki realizacji doradztwa, zagadnienia poruszane
podczas indywidualnych i grupowych porad oraz sposoby przekazywania uczniom informacji
w zakresie planowania kariery i dalszej sciezki edukacyjnej; pytania kierowane wylgcznie do
doradcy.

Kto i w jakim zakresie korzysta z ustug — blok pytah dotyczacych doradztwa edukacyjno-
zawodowego kierowanego do rodzicow ucznidow oraz pracownikow szkoty; respondentami sg
wytgcznie doradcy.

Diagnozowanie zapotrzebowania mtodziezy na ustuge doradczg — pytania odnosnie tego kto
i w jaki sposOb rozpoznaje potrzeby ucznidw na ustugi z zakresu doradztwa oraz
problematyka zgtaszana doradcom przez miodziez; respondentami sg dyrektorzy (poruszane
kwestie przedstawione w mniej rozbudowany sposoéb) i doradcy.

Przygotowanie miodziezy do wyboréw edukacyjno-zawodowych — blok zawierajgcy pytania
0 opinie na temat gotowo$ci uczniéw szkoty do wyboru $ciezki edukacyjnej bgdz zawodowe;j
oraz posiadanych przez nich kompetencji; respondentami sg dyrektorzy i doradcy.

Zasoby doradcow — czyli jakimi pomocami dydaktycznymi dysponujg doradcy w danej szkole;
respondentami sg doradcy.

Czynniki wptywajgce na podaz — pytania odnosnie gtéwnych barier w Swiadczeniu ustug
z zakresu doradztwa. Respondentami sg dyrektorzy i doradcy.

Badanymi obiektami byty zaréwno szkoly publiczne, jak i niepubliczne (w zrealizowanej probie
znalazto sie 941 szkét publicznych i 59 niepublicznych), w podziale na cztery typy:

gimnazja;
zasadnicze szkoty zawodowe;
technika;

licea ogolnoksztatcace.
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Wylosowana proba (z Systemu Informacji Oswiatowej — stan na wrzesien 2013) miata charakter
losowy i ogélnopolski — badanie prowadzone bylo we wszystkich wojewddztwach. Préba byta
warstwowana ze wzgledu na typ szkoty i klase wielko$ci miejscowo$ci, ustalang za pomoca liczby
mieszkancow danej miejscowosci. W ten sposéb wyrézniony podziat uwzgledniat cztery kategorie:

wies (wyrdzniana wytgcznie dla szkét na poziomie gimnazjalnym);

miejscowos¢ do 20 tysiecy mieszkancow (bez wsi w przypadku gimnazjow);

miejscowos¢ od 20 do 100 tysiecy mieszkancow;

miejscowos¢ powyzej 100 tysiecy mieszkahcow.
Badanie skfadato sie z dwdch modutéw ilosciowych:

wywiadu przeprowadzanego z dyrektorem lub wicedyrektorem szkoty (CAPI 1);

wywiadu przeprowadzane z doradcg (CAPI 2).

Tabela 4.1. Zrealizowana préba szkét

Wielkos¢ .
Liceum

miejscowosci w ktérej Gimnazjum VASYA Technikum . Razem
s ogoélinoksztalcace
znajduje sie szkola

Wies 101 = = - 101

Miejscowosé do 20

tys.(bez wsi dla 63 100 98 51 312
gimnazjow)

Miejscowos¢ od 20 do 72 83 85 49 289
100 tys.

Miejscowos¢ ponad 74 87 87 50 298
100 tys.

RAZEM 310 270 270 150 1000

Zrédto: Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Jednym z celow modutu CAPI 1 bylo ustalenie, czy w badanej szkole jest zatrudniony doradca
edukacyjno-zawodowy. Jesli taka osoba pracowata w szkole, tylko ona mogta by¢ respondentem
w module CAPI 2. Jesli takiej osoby nie byto, nalezato ustali¢ czy w szkole jest nauczyciel planujacy
i realizujgcy zadania z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego i w takim wypadku tylko on mogt
by¢ respondentem w module CAPI 2. Je$li w szkole nie byt zatrudniony doradca edukacyjno-
-zawodowy, ani nie bylo nauczyciela planujgcego i realizujgcego zadania z zakresu doradztwa
edukacyjno-zawodowego, ustalano, czy w szkole jest inna osoba wykonujgca zadania z zakresu
doradztwa edukacyjno-zawodowego i w takim wypadku ona zostawata respondentem w module CAPI
2. Jesli w/w osb6b nie byto, modut CAPI 2 nie byt realizowany w danej szkole. Informacji na temat
stanu faktycznego udzielat dyrektor szkoty (respondent CAPI 1), a potwierdzane one byly zaraz na
poczatku wywiadu CAPI 2 ( z doradcg). W praktyce istniaty trzy kategorie respondentéw w badaniu
CAPI2 — byly to:
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Osoby zatrudnione na etacie doradcy edukacyjno-zawodowego;

Osoby wyznaczone przez dyrektora szkoty jako planujgce i realizujgce zadania z zakresu
doradztwa edukacyjno-zawodowedo;

Osoby, wskazane przed dyrektora szkoty jako te, ktére w badanej placowce w najwiekszym
stopniu wykonujg zadania zwigzanez doradztwem edukacyjno-zawodowym.

W rzeczywistosci grupa trzecia byta bardzo mato liczna (okoto 30 oséb) i zostata dotgczona do drugiej
kategorii.

Rysunek 4.1. Schemat wyboru respondenta do badania CAPI 2
n Respondent
q w CAP| 2
n Respondent
i w CAPI 2
B Respondent
; w CAPI 2

@

Wywiad CAPI 2 nie moze zostac
przeprowadzony

Zrédto: Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Pierwszy etap realizacji badania ilosciowego polegat na przeprowadzeniu wywiadéw poznawczych
z dyrektorami szkot i osobami odpowiedzialnymi za ustuge doradcza, podczas ktérych respondenci
nie tylko udzielali odpowiedzi na zadawane pytania, lecz takze wyrazali opinie na ich temat. Celem
tego etapu bylo przetestowanie narzedzi badawczych pod wzgledem ich zrozumiatosci, dopasowania
do potrzeb projektu czy poprawnosci zastosowanego doboru wskaznikéw do pytan zamknietych.
Zebrane komentarze i uwagi dotyczgce konstrukcji oraz merytorycznego zakresu pytan
kwestionariuszy stanowity materiat, na bazie ktdérego zaproponowano niezbedne modyfikacje
narzedzi.



Wywiady miaty charakter ilociowo-jakosciowy i przebiegaty w oparciu o zaproponowany scenariusz
rozmowy, przy wykorzystaniu arkusza testowego, opracowanego na podstawie propozycji narzedzia
do badania gtéwnego. Omoéwione zostaty kluczowe pytania oraz odpowiedzi, rzutujgce na przebieg
wywiadu kwestionariuszowego, a takze kwestie mogace sprawi¢ respondentom najwieksze trudnosci.
Ta sama procedura dotyczyta obu modutéw badania.

Kolejnym etapem, poprzedzajgcym realizacje badania wtasciwego, byto przeprowadzenie pilotazu obu
narzedzi badawczych. W ramach tej czesci przeprowadzono:

30 wywiadow z dyrektorami lub wicedyrektorami szkét;
30 wywiaddw z doradcami pracujgcymi w tych szkotach.

Badanie gtéwne zostato poprzedzone telefoniczng rekrutacja, w czasie ktérej zastosowano specjalnie
do tego celu przygotowany scenariusz rozmowy rekrutacyjnej. Scenariusz ten miat spetnié¢
nastepujgce, gtéwne funkcije:

Przedstawi¢ podstawowe cele badania;
Pozyskac zgode dyrektora szkoty na udziat w badaniu;

Ustali¢ z dyrektorem czy w szkole sg realizowane ,jakiekolwiek zadania z zakresu doradztwa
edukacyjno-zawodowego”;

Ustali¢, kto te zadania realizuje, i pozyskac kontakt do tej osoby;

W przypadku odmowy dyrektora — pozna¢ powdd odmowy ze szczegdlnym uwzglednieniem,
czy powodem odmowy jest nierealizowanie doradztwa.

Istotng zmienng charakteryzujaca podaz doradztwa w szkotach jest zatrudnienie doradcy ,etatowego”
lub wyznaczenie osoby (pracownika szkoty) do realizacji zadan z zakresu doradztwa edukacyjno-
-zawodowego. Doradca ,etatowy” jest to osoba zatrudniona na stanowisku doradcy — nie nalezy tego
odnosi¢ do samej formy zatrudnienia, tylko raczej traktowac jako gtéwng funkcje petniong przez te
osobe w szkole. Wyznaczony pracownik szkoty to termin odnoszacy sie do rozporzgdzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach, wedle ktérego
w przypadku braku doradcy dyrektor wyznacza nauczyciela planujgcego i realizujgcego zadania
z zakresu poradnictwa w danej szkole. W przeprowadzonym badaniu nauczyciela planujgcego
i realizujgcego w/w ustugi nazwano ,inng osobg”.

Uwzgledniajgc nierealizowanie zadan z zakresu doradztwa, zatrudnienie ,etatowego” doradcy lub

»innej osoby” zajmujgcej sie doradztwem, sytuacja w poszczegodlnych typach szkét wyglada
nastepujgco:
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Wykres 4.1. Odsetek typow szkét zatrudniajacych etatowego doradce, inng osobe oraz
nierealizujacy zadan z zakresu doradztwa
Liceum 14,9% 77,6% 7,5%
Technikum 21,0% 70,9% 8,1%
757 19,1% 75,6% 5,3%

Gimnazjum  LEREEA 82,6% 3,9%

B Doradca etatowy Inna osoba Nie realizuje zadan

Zrédfo: Obliczenia wiasne z badania CAPI 1 i CAPI 2.

Zmienna okreslajgca zatrudnienie doradcy ,etatowego” stanowi dos¢ dobre narzedzie do
charakterystyki doradztwa w szkotach. Szereg przeprowadzony analiz pokazato, ze szkoty
posiadajgce doradce rdznig sie istotnie od szkét go nie posiadajgcych pod katem szeregu innych cech
specyficznych, takich jak np.: liczba godzin doradztwa na klase czy przygotowanie merytoryczne
osoby swiadczacej doradztwo.

Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego dostarczyta szeregu charakterystyk osob
zajmujgcych sie doradztwem w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych. Szczegdlnie interesujgco
wyglada kwestia posiadania formalnych kwalifikacji, istotnych dla $wiadczenia ustug doradczych,
o ktérych wskazanie zostali poproszeni respondenci badania CAPI 2 (badania doradcow).
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Wykres. 4.2. Kwalifikacje doradcy dla réoznych typéw osob zajmujacych sie doradztwem
i w réznych typach szkét

Formalne kwalifikacje 44,0% 13,6% Technikum

doradcy dla réznych
os6b zajmujacych sie
doradztwem 44,2% P 288% 757

8,49 27,3% 28,9% 35,4% Gimnazjum

28,7% 25,4% 37,7% inna osoba
Formalne kwalifikacje
doradcy dla roznych
typéw szkét 18,9% 53,4% AR 16,5% Doradca
32,7% 23,1% Dla wszystkich
B Studia z zakresu doradztwa oraz kursy, szkolenia lub licencja Kursy, szkalenia lub licencja doradcy zawodowego
Studia z zakresu doradztwa B Brak formalnych kwalifikacji z zakresu doradztwa

Zrédfo: Obliczenia wtasne z badania.

Kategoria ,brak formalnych kwalifikacji” odnosi sie tylko do kwalifikacji istotnych z punktu widzenia
Swiadczenia ustugi doradczej. Kwalifikacje zostaty pogrupowane wedtug tatwosci ich uzyskania
(rozumianej jako czas konieczny do zaangazowania, $rodki finansowe, ktére nalezatoby przeznaczyc¢
na jej zdobycie, egzaminy, ktére trzeba zdac¢). W pewnym stopniu prezentowane wykresy
przedstawiajg przygotowanie kompetencyjne doradcy przy oczywistym zastrzezeniu, ze nie oznacza
to wcale, iz doradca, ktéry ma ukonczone tylko kursy z zakresu poradnictwa, bedzie swiadczyt ustugi
gorszej jakosci od tego, ktéry legitymuje sie dyplomem studidw z zakresu doradztwa. Mozna postawi¢
teze, iz jest wieksze prawdopodobienstwo, iz przecietny doradca po kierunkowych studiach bedzie
Swiadczyt lepszg ustuge od przecietnego doradcy, ktéry ma tylko ukoriczone kursy z tego zakresu.

Zaprezentowane wyzej wykresy dostarczajg bardzo istotnych informacji:

Ponad 1/3 osoéb (34,2%) $wiadczacych doradztwo dla uczniéw w szkofach nie posiada nawet
ukonczonych kurséw czy szkolen z zakresu doradztwa. Mozna powiedzie¢, ze sg to osoby
dobrane do$¢ przypadkowo do swiadczenia poradnictwa w swoich szkotach. Jest to na pewno
ten obszar funkcjonowania doradztwa, ktéry wymaga poprawy.

Doradcy ,etatowi” sg zdecydowanie lepiej przygotowani do realizowania zadan z zakresu
doradztwa niz inne osoby wyznaczone w tym celu przez dyrektora szkoty. Prawie %4 z nich
(72,3%) moze pochwali¢ sie kierunkowymi studiami wobec niewiele ponad 1/3 sposréd innych
0s6b (36,9%) swiadczgcych doradztwo.
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Zastanawiajgce jest jednak to, ze ponad "4 z doradcow ,etatowych” (27,6%) nie posiada
ukonczonych studiéw z zakresu doradztwa (licencjackich, magisterskich lub podyplomowych).
W tym miejscu nalezy zauwazyé, ze zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowe;j
z dnia 12 marca 2009 roku ,w sprawie szczegdtowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli
oraz okreslenia szkét i wypadkdéw, w ktérych mozna zatrudni¢ nauczycieli niemajgcych
wyzszego wyksztatcenia lub ukonczonego zaktadu ksztatcenia nauczycieli” osoba pracujgca
na stanowisku doradcy zawodowego powinna méc wylegitymowacé sie stosownym dyplomem.

Najwiekszy odsetek doradcéw posiadajgcych dyplom studiéw z zakresu poradnictwa jest
w szkotach zawodowych — odpowiednio 58,6% doradcow w ZSZ i 55,2% w technikach ma
ukonczone kierunkowe studia wyzsze, mniej jest ich w liceach — 44%, a najmniej
w gimnazjach — 35,7%.

Na podstawie wynikow badania ,Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego” mozna zrobi¢
swego rodzaju fotografie doradztwa realizowanego w szkole przez pryzmat oséb $wiadczacych te
ustuge, uwzgledniajgc szereg innych rdl, jakie petnig one w danej placéwce.

W szkotach, ktore w jakikolwiek sposéb realizujg doradztwo w 16% przypadkéw zadania doradcze
wykonujg doradcy ,etatowi” (tzn. zatrudnieni na stanowisku doradcy) a w 84% przypadkéw sg to ,inne
osoby” (tzn. nauczyciele planujacy i realizujgcy zadania z zakresu poradnictwa — zatrudnieni na innym
stanowisku niz ,doradca”). Wsréd doradcéw ,etatowych” 77% z nich petni w danej placéwce réwniez
inne funkcje. Najczesciej sg to:
Nauczyciel przedmiotu (53% wskazan), a w tej grupie najczestsze kategorie to: nauczyciel
przedsiebiorczosci, nauczyciel jezyka obcego, nauczyciel przedmiotu zwigzanego z naukg
zawodu.
Pedagog szkolny (29% wskazan).

Nauczyciel wychowawca (12% wskazan).

Pozostate osoby swiadczgce doradztwo (84%) — nauczyciele planujgcy i realizujgcy zadania z zakresu
doradztwa — petnig w szkole najczesciej nastepujgce funkcje:

Pedagog szkolny (64% wskazan).
Nauczyciel przedmiotu (35% wskazan),a w tej grupie najczestsze kategorie to: nauczyciel
przedsiebiorczosci, nauczyciel przedmiotu zwigzanego z naukg zawodu; nauczyciel

wychowania do zycia w rodzinie.

Nauczyciel wychowawca (13% wskazan).
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Rysunek 4.2. Dodatkowe funkcje os6b realizujgcych zadania z zakresu doradztwa w szkole

Dodatkowe
Szkoty wsparcie
lizujace 20%
dztwo Nauczyciel
planujacy
i realizujacy
84%

h y v

Pedagog Nauczyciel Nauczyciel
szkolny przedmiotu wychowawca
64% 35% 13%
(" i )
N Nauczyciel

przedsiebiorczosci
v

s R
L~ Nauczyciel przedm.

zawodowego
\ A

Nauczyciel )

> wychowania do
| Zycia w rodzinie )

-

~
Nauczyciel WOS-u /
historii

Zrédto: Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Analizujgc rézne role petnione w szkole przez osoby $wiadczgce doradztwo — tak doradcéw
.etatowych”, jak i nauczycieli planujgcych i realizujgcych zadania z zakresu poradnictwa — mozna
przyjrze¢ sie dodatkowym funkcjom, ktére petnig oni w danej placowce. Dzieki temu wida¢ doradztwo
na tle innych zadan wykonywanych w szkole. Wskazuje to rowniez na doswiadczenie zawodowe 0s6b
zajmujgcych sie poradnictwem, co moze wptywaé na charakter realizowanej ustugi. Jest to takze
wazne w kontek$cie planowania szkolen, kurséw i programoéw studidw dla doradcow pracujgcych w
szkotach — moze bowiem sugerowaé te obszary kompetencji, ktére wymagajg podniesienia dla
zrealizowania danych programéw ksztatcenia.

Uwzgledniajgc za$ jednoczesnie liczbe i typ funkcji wykonywanych w szkole, mozna wskazaé
najczestsze kategorie oséb realizujgcych doradztwo.



Wykres 4.3. Najczestsze kategorie osob realizujgcych doradztwo w szkole ze wzgledu na
petnienie dodatkowych funkcji

42,9%
19,1%
0,
6,6% 6,1% 4,7% 41% 31%
! - (| | =
Pedagog szkolny B Innafunkdja
Nauczyciel przedmiotu B Psycholog szkolny

B Pedagog szkolny i nauczyciel przedmiotu  [l] Doradca niepetnigcy innych funkgji

B Nauczyciel przedmiotu i wychowawca

Zrédfo: Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Na wykresie wskazano kategorie, ktére w badaniu uzyskaty ponad 3% wskazan (tzn. nie mniej niz 30
respondentow zaliczyto sie do opisywanej kategorii). Podane odsetki dotyczg catej populacji os6b
realizujgcych zadania z zakresu doradztwa, a zatem sumujg sie do 100%. Wskazano takze grupe
,doradca niepetnigcy dodatkowych funkcji”, co w tym zestawieniu oznacza osobe, ktéra jest ,tylko”
doradcg (mozna powiedzie¢, ze dla tego typu zmienna ,dodatkowa funkcja” przyjmuje wartos¢ 0).
Pozostate kategorie to opis innych funkcji niz doradcze, ktére wykonuje dana osoba. A zatem:

42,9% osob realizujgcych w szkole zadania z zakresu doradztwa petni rowniez role pedagoga
szkolnego;

19,1% o0sdb realizujgcych w szkole zadania z zakresu doradztwa petni réwniez role pedagoga
nauczyciela przedmiotu (bedg to w pierwszej kolejnosci przedmioty wskazane w schemacie
4.7);

6,6% o0s6b realizujgcych w szkole zadania z zakresu doradztwa petni réwniez role zaréwno
pedagoga szkolnego jak i nauczyciela przedmiotu (przy czym — jak juz wspomniano — nie
rozréznia sie, ktéra z tych funkcji jest wazniejsza);

6,1% o0sob realizujgcych w szkole zadania z zakresu doradztwa petni réwniez role zaréwno
nauczyciela przedmiotu jak i wychowawcy klasy (przy czym — jak juz wspomniano — nie
rozréznia sie, ktéra z tych funkciji jest wazniejsza);

4,7% osob realizujacych w szkole zadania z zakresu doradztwa peni réwniez inng funkcje
w szkole (najczesciej jest to: bibliotekarz, kierownik szkolenia praktycznego, kierownik

praktycznej nauki zawodu);

4,1% 0s0b realizujgcych w szkole zadania z zakresu doradztwa petni réwniez role psychologa
szkolnego;

58



3,1% o0s6éb realizujgcych w szkole zadania z zakresu doradztwa peni role ,tylko” doradcy.

Przechodzac zas do analizy samej ustugi realizowanej w szkole, zaczg¢ mozna od przyjrzenia sie
formom stosowanym w poradnictwie przez pryzmat intensywnos$ci ich wykorzystania. Analizowane
zagadnienie jest interesujgce, jesli podejs¢ do niego w dwojaki sposdb: po pierwsze uwzgledniajgc
rézne ,typy” doradcow i dyrektoréw szkot, w ktdérych oni pracujg, a po drugie, biorgc pod uwage
rodzaje szkot. W niniejszym opracowaniu przedstawione zostanie tylko drugie z w/w podejsc,
odsytajamy jednoczesnie zainteresowanego tym aspektem czytelnika do publikacji ,Diagnoza stanu
doradztwa edukacyjno-zawodowego*, ktére zawiera wiecej analiz, tutaj tylko wzmiankowanych.

Wykres 4.4. Intensywnos$¢ korzystania z poszczegoélnych sposobéw organizacji doradztwa
w réznych typach szkoét

I
Godziny dyrektorskie (karciane) 205 65%
68%
——
Lekcje przedmictowe 530p A
45%
.
Zajecia dodatkowe 49% Bt
49%
.
Spedjalne wyznaczone zajecia 38% Ebue
51%
[ 15 |
Lekcje wychowawcze 4‘:_‘11[%
57% W 75z
I — e
. ; 41%
Zastgpstwa 48% Gimnazjum
49%

Podane odsetki dotyczg odpowiedzi: ,od jednego razu w tygodniu, do jednego razu w miesigcu’.

Zrédto: Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Z powyzszego wykresu dowiadujemy sie, ze:

w poszczegolnych typach szkét stosowane sg podobne formy organizacji doradztwa. Zatem
zaprezentowane 6 form, to jednoczesnie formy najbardziej powszechne dla wszystkich typéw
szkot.

w tym kontekscie warto pamieta¢, ze intensywnosc¢ korzystania z form — czyli w tym wypadku
odsetek deklaracji, ze dziatania danego typu organizowane sg ,od jednego razu w tygodniu do
jednego razu w miesigcu” jest wprost proporcjonalny od wielkosci szkoty liczonej wedle
ucznidw do niej uczeszczajgcych — w duzych szkotach réznych dziatan doradczych jest po
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prostu wiecej (cho¢ niekoniecznie wiecej w przeliczeniu na jedng klase). Zatem przy analizie
tego wykresu wazna jest kolejnos¢ korzystania z poszczegdlnych sposobdéw organizaci
doradztwa — zaczynajgc od najczestszych takich jak sg to ,godziny karciane”, ,lekcje
przedmiotowe” etc. — a nie przypisany danej formie %.

Kolejnymi celami przeprowadzonego badania byta diagnoza technik (form) stosowanych
w poradnictwie w szkotach oraz zagadnienia poruszane na zajeciach. Formy realizacji i tematyka
analizowane byly przez pryzmat dwoch cech: ich roznorodnosci oraz czestotliwos¢ korzystania przy
czym w opisie zagadnien wprowadzono dodatkowo podziat na te, ktére pojawiajg sie w poradnictwie
grupowym, i te, ktére omawiane sg podczas doradztwa indywidualnego. Takze i w tym wypadku
badane zjawisko opisane zostato przez pryzmat typologii doradcoéw oraz typologii szkét, ograniczajac
sie jednak w tym miejscu tylko do drugiego z zaproponowanych podejs¢ mozna otrzymac nastepujacy
wykres:

Wykres 4.5. R6znorodnos¢ stosowanych technik ze wzgledu na rodzaj szkoty

Testy | kwestionariusze
100%
Prezentacja oferty
edukacyjnej

Techniki plastyczne
80%

Techniki dramowe Wyktad, prezentacja

Techniki projekcyjne Burze mézgow

Studia przypadku Pokazy filmow
Zabawy i konkursy Gry i symulacje
Gimnazjum (n = 475) ZSZ (n=102) e Technikum (n = 125) e | iceum (n=120)

Na wykresie uwzgledniono tylko te odpowiedzi, ktoére wskazywaty na korzystanie z danej techniki
,czesto” lub ,bardzo czesto”. Wynika to z faktu, ze dopiero na tym poziomie natezenia analizowane
zjawisko jest diagnozowalne. Wskazana zmienna ma charakter porzgdkowy.

Zrédto: Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Wykres 4.5. pokazuje, ze techniki realizacji doradztwa w szkotach sg do siebie zblizone, jesli
analizowa¢ je ze wzgledu na czestotliwos¢ ich podejmowania przez doradcéw. Innymi stowy —
hierarchia siegania po poszczegdlne techniki jest zasadniczo taka sama w kazdym z typéw szkot.
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Oczywiscie nie znaczy to, ze doradztwo w réznych typach szkét jest takie samo — np.: burza mézgow
realizowana w gimnazjum moze dotyczy¢ zupetnie innych zagadnien niz ta przeprowadzana w szkole
zawodowej. A nawet jedli dana technika dotyczy tego samego aspektu poradnictwa — np.: wyktad
o funkcjonowaniu rynku pracy — to jego tres¢ bedzie inna dla uczniéw gimnazjoéw, a inna dla miodziezy
licealne;.

Omawiany wykres pokazuje jednak pewne zréznicowanie w obszarze stosowanych technik
doradztwa, jesli analizowac je z uwagi na rodzaj szkoty, w ktérej Swiadczona jest ustuga doradcza. Po
pierwsze widaé, ze prezentacja oferty edukacyjnej (szkét kolejnego poziomu) jest podejmowana
czesto lub bardzo czesto tylko w 51% zasadniczych szkét zawodowych, w 83% licedw (i 81%
technikdw) i w az 92% gimnazjéw. Swiadczy to o tym, ze doradcy w ZSZ rzadziej niz w pozostatych
typach szkét widzg celowos¢ w przygotowaniu uczniow do dalszych wyboréw edukacyjnych —
szczegolnie tych dotyczacych formalnej Sciezki ksztatcenia. Po drugie widaé takze, ze doradcy
w liceach i gimnazjach czesciej siegaja po formy testowe w poradnictwie niz ich koledzy w technikach
i zasadniczych szkotach zawodowych. Moze to wynika¢ z tego, ze znaczna czes¢ testow mierzy
predyspozycje do pracy w konkretnych zawodach, a przeprowadza sie je w celu wskazania uczniowi
srodowiska pracy, najbardziej zblizonego jego cechom. W przypadku szkdt zawodowych, tak ZSZ jak
i technikéw, éw wyboér zawodu — zdaniem czesci doradcow — zostat juz dokonany, gdy uczen wybrat
ksztatcenie w danej szkole.

Na zakonczenie czesci przedstawiajgcej najwazniejsze wyniki diagnozy stanu doradztwa warto
jeszcze poruszyé zagadnienie instytucji wspierajacych szkote w sSwiadczeniu poradnictwa oraz
wskazac na gtbwne obszary tego wsparcia.

Zagadnienie to mozna rozpatrywaé na wiele sposobdw, podstawowe wydajg sie dwa: analiza poprzez
instytucje udzielajgce wsparcia oraz poprzez formy, ktére sg stosowane. Wymiary te do jakiegos
stopnia pokrywajg sie — dany rodzaj instytucji $wiadczy nie wiecej niz kilka form wsparcia; szkoty
korzystajg z tych form, ktérych najbardziej potrzebuja, ale tez z tych, ktére sg najbardziej dostepne.
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Wykres 4.6. Instytucje wspierajace szkote w realizowaniu ustug doradczych

63%

50%

60%
Liceurn (n=122)

44%
48%

70%
Technikum (n=124)

2%
2%

58%
56%

75%
Z57 (n=101)

76%
37%

39%
Gimnazjum (n = 459)

14%

8%
8%
Poradnie psychologiczno-pedagogiczne B Inne szkoly
OHP B NGO
B Szkoly wyzsze Samorzad
W Urzedy pracy B Placowki doskonalenia nauczycieli
B Pracodawcy, stowarzyszenia pracodawcow Bl KOWEZIU

Zrédfo: Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Powyzszy wykres przedstawia instytucje wspierajgce poszczegdlne typy szkét. Wskazane odsetki to
procenty szkét danego typu, ktoérych doradcy wymienili konkretne instytucje jako te, z ktorymi
wspéipracujg przy realizacji zadan z zakresu poradnictwa. Z wykresu wynika kilka ciekawych
spostrzezenh:

Po pierwsze wida¢ réznice pomiedzy typami szkét — gimnazja w najwiekszym zakresie
wspotpracujg z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi oraz innymi szkotami
(przewaznie ponadgimnazjalnymi). Ten drugi rodzaj wsparcia moze odnosi¢ sie w duzej
mierze do prezentacji oferty szkét ponadgimnazjalnych uczniom, ktdrzy niebawem stang
przed zasadniczym wyborem typu ksztatcenia, jaki bedg chcieli otrzymywac.
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Po drugie z wykresu wynika, ze rola OHP — poprzez szereg instytucji bedgcych udziatem
Hufcow, takich jak: Mobilne Centra Informacji Zawodowej, Mtodziezowe Centra Kariery,
Mtodziezowe Biura Pracy, Kluby Pracy, Punkty Posrednictwa Pracy — jest szczegdlnie istotna
dla szkét zawodowych.

Po trzecie, wazng role odgrywang przez urzedy pracy — powiatowe i wojewddzkie (w tej
kategorii mieszczg sie takze Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej) — takze
szczegolnie dla szkot zawodowych.

Po czwarte, szkoly zawodowe, czesciej niz inne typy szkdt, korzystajg z form wsparcia
doradztwa oferowanych przez pracodawcow lub ich stowarzyszenia. Generalnie rzecz biorgc
mozna postawi¢ hipoteze — na podstawie typologii instytucji wspierajgcych prace doradcow —
ze doradztwo w szkotach zawodowych jest bardziej ,zawodowe” niz ,edukacyjne”, tzn. ze
szkoty zawodowe czesciej niz gimnazja i licea wspétpracujg z instytucjami, ktore oferujg
szersze wsparcie w zakresie przygotowania do wyboréw zawodowych.

Po pigte, rosnie rola szkdt wyzszych jako instytucji wspierajacych doradztwo, szczegdlnie
w technikach i liceach. Przewaznie jest to takze do pewnego stopnia prezentacja swojej oferty
edukacyjnej wobec potencjalnych studentéw, a wspotpraca odbywa sie za posrednictwem
akademickich biur karier.

Po szoste, co jest w zasadzie najbardziej widoczne na przedstawionym wykresie, gtéwnymi
instytucjami wspierajagcymi doradcoéw s3g: poradnie psychologiczno-pedagogiczne, OHP
iurzedy pracy. W przypadku licedw i w mniejszym stopniu technikédw rosnie rola szkét
wyzszych.
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Wykres 4.7. Najczestsze formy wsparcia doradztwa otrzymywane przez szkote

Kursy lub szkolenia dla oséb
zajmujacych sie doradztwem

Dostarczanie materiatow merytorycznych
dla osob zajmujgcych sie doradztwem
56%

Wsparcie finansowe

Spotkania i wymiana doswiadczen
pomiedzy pracownikami szkoty
a wskazang instytucja

Konferencje dla uczniow

Udostepnianie
46% danych statystycznych
i informacji o rynku pracy

Udziat w targach
edukacyjnych

Spotkania
z przedstawicielami szkot
(wyzszych / ponadgimnazjalnych)

Konferencje dla pracownikéw szkoty

Wizyty uczniow w zaktadach pracy 62% Przyjazd specjalistow

Mozliwosc wystania uczniow na zajecia
do ww. instytucji

Gimnazjum (n = 459) ZSZ (n=101) s Technikum (n=124) s | jceum (n=122)

Na wykresie podano wartosci dla ZSZ — odsetki zasadniczych szkét zawodowych, ktére korzystajg
z danej formy wsparcia.

Zrédfo: Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Na powyzszym wykresie przedstawiono formy wsparcia otrzymywane przez poszczegolne typy szkét.
Mozna je podzieli¢ na dwie podstawowe grupy:

formy kierowane ,bezposrednio” do ucznidw — dominuje wsrdd nich mozliwos¢ wystania
uczniéw na zajecia indywidualne lub grupowe do danej instytuciji (62% ZSZ, 60% liceéw oraz
ponad 50% technikéw i gimnazjow korzysta z tej formy) oraz przyjazd specjalistow
z wspierajgcych doradztwo w szkole podmiotéw (na te forme wsparcia wskazuje ponad 60%
gimnazjoéw, technikéw i licebw oraz ponad 55% ZSZ). Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze te
dwie formy sg jednoczesnie najczesciej stosowane przez instytucje, ktére doradcy wskazywali
w najwiekszej liczbie przypadkédw — poradnie psychologiczno-pedagogiczne. Jesli doda¢ do
tego, wspomniane wczesniej, wyniki badan poradnictwa sSwiadczonego przez poradnie,
wskazujgce na bardzo niewielkie zatrudnianie przez nie doradcéw edukacyjno-zawodowych,
mozna dojs¢ do wniosku, ze opisywane w tym miejscu wsparcie jest iluzoryczne — albo
udzielane jest w ograniczonym zakresie. Wniosek ten jest dodatkowo wzmacniany faktem, ze
dwie omawiane formy — wystanie ucznidw na zajecia zewnetrzne i przyjazd specjalistow — sg
wprost zalezne od potencjalu kadrowego instytucji, ktéra takie wsparcie $wiadczy.
Kontrprzyktadem moze by¢ udostepnianie danych statystycznych i informacji o rynku pracy
badZz dostarczanie materiatdw merytorycznych dla oséb zajmujgcych sie doradztwem —
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intensywnos¢ tej formy wsparcia w niewielkim stopniu zalezy od liczby profesjonalnie
przygotowanych ekspertow w instytucji swiadczgcej ten rodzaj pomocy (cho¢ od stopnia
owego profesjonalizmu juz tak — wptywa ona na ,jako$¢” tych materiatow).

formy kierowane do 0sdb zajmujgcych sie doradztwem w szkotach — w tym zakresie dominuja,
wspomniane juz wczesniej: udostepnianie danych statystycznych i informacji o rynku pracy
(27% gimnazjow wskazuje na korzystanie z tego rodzaju wsparcia oraz 36% liceéw, 37%
technikéw i az 46% ZSZ) oraz — wykorzystywane mniej wiecej w takim samym zakresie przez
wszystkie typy szkot — dostarczanie materiatdbw merytorycznych dla oséb zajmujgcych sie
doradztwem (od 48% wskazan dla technikow do 56% dla ZSZ). Kolejnym — dosc¢
réwnomiernie wykorzystywanym przez poszczegoélne typy szkét rodzajem wsparcia sg kursy
i szkolenia dla oséb zajmujagcych sie doradztwem — od 22% wskazan dla ZSZ do 30% dla
gimnazjéw. Dwie mniej popularne formy kierowane do doradcéw to: spotkania i wymiana
doswiadczeh pomiedzy pracownikami szkoly a wskazang instytucjg (stosowane przez okoto
1/5 badanych szkét z wyjgtkiem licedow — tylko 8% wskazan) oraz zdecydowanie rzadziej
organizowane — konferencje dla pracownikow szkoty (6% wskazan dla ZSZ i 12 do 15% dla
pozostatych typow szkot).

Wida¢ takze duze rdznice w organizacji wizyt w zaktadach pracy — szkoty zawodowe deklarujg
otrzymywanie tego rodzaju wsparcia w okoto 30% przypadkow, gimnazja i licea w okoto 10%. Do
pewnego stopnia odwrotnie sytuacja wyglada w przypadku spotkan z przedstawicielami szkét
wyzszych lub ponadgimnazjalnych — sg one zdecydowanie rzadziej praktykowane w ZSZ. Moze to
wskazywac na to, ze doradcy z zasadniczych szkét zawodowych postrzegajg swoich absolwentow
bardziej jako uczestnikow rynku pracy niz kolejnych etapéw edukaciji.

Celem niejako podsumowania mozna powiedzie¢, ze zasadniczo nie ma bardzo duzych réznic
pomiedzy typami szkét w zakresie otrzymywanych form wsparcia (précz oczywiscie opisanych
powyzej). W pojedynczych przypadkach skrajne réznice w ramach danego typu wsparcia co najwyzej
siegaty 20%, a najczesciej znajdowaty sie w okolicach 10% wskazan.

,Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego“ dostarcza gruntownej wiedzy na temat
realizowania przez szkoty obowigzku swiadczenia ustugi doradztwa. Dzieki przeprowadzonej analizie
rozpoznane i scharakteryzowane zostalty nastepujgce, gtéwne czynniki, sktadajgce sie obraz
doradztwa edukacyjno-zawodowego:

charakterystyka oséb swiadczgcych ustuge;

metody organizacji zaje¢ doradczych;

formy stosowane w doradztwie;

obszary tematyczne poruszane w ustudze doradczej;

wigczanie w doradztwo innych nauczycieli i rodzicow ucznidw;

charakterystyka instytucji wspierajgcych szkoty oraz rodzaj otrzymywnego wsparcia;

bariery w realizacji ustugi.
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Metodologia zastosowana w badaniu umozliwia przeprowadzenie wnioskowania na poziomie kazdego
z typow szkot — tj. gimnazjum, zasadniczej szkoty zawodowej, technikum i liceum. Otrzymane
w efekcie wyniki mogg postuzy¢ do:

opracowania przez Ministerstwo Edukacji Narodowej programéw podnoszenia kompetencji
i kwalifikacji os6b zajmujgcych sie doradztwem w szkotach, szczegdlnie w perspektywie
finansowej Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj;

opracowania szczegdtowych wytycznych odnosnie funkcjonownia doradztwa edukacyjno-
-zawodowego w poszczegdlnych typach szkof;

opracowania rekomendacji dla polityki edukacyjnej i rynku pracy w zakresie zblizenia
ksztatcenia z oczekiwaniami rynku pracy;

przygotowania analiz i badan odnosnie postaw, ale réwniez swiadomosci oczekiwan rynku
pracy i potrzeb mtodziezy w obszarze doradztwa,

dokonywania analiz tematycznych i poréwnan miedzynarodowych w zakresie funkcjonownia
doradztwa w innych panstwach UE;

przygotowania programow wspierajgcych rozwoj doradztwa edukaycjno-zawodowego — tak na
poziomie krajowym, jak i wojewddzkim, co nabiera szczegodlnej wagi w kontekscie ksztattu
nowej perspektywy finansowej PO WER, akcentujgcej role polityk regionalnych.

Badanie ,Decyzje edukacyjno-zawodowe ucznidw szkot gimnazjalnych” obejmuje pierwszy etap
doradztwa edukacyjno-zawodowego, analiza koncentruje sie na roli doradztwa edukacyjno-
zawodowego na poziomie szkoty gimnazjalnej w przejsciu z Ill na IV etap edukacji. Ostatni rok nauki
w gimnazjum to czas dokonywania wyboréw wptywajgcych na przyszie mozliwosci zdobycia
wyksztatcenia i zawodu. Po ukonczeniu gimnazjum uczen moze kontynuowaé edukacje w szkole
zasadniczej zawodowej, technikum lub liceum ogdlnoksztatcgcym. Oznacza to, ze uczen w wieku 15
lat powinien umie¢ okresli¢ swoje zainteresowania, predyspozycje, a takze okresli¢ kierunek
preferowanego rozwoju edukacyjno-zawodowego.

Wybér szkoty ponadgimnazjalnej to proces, w ktéry zaangazowane sg rézne osoby. Wptyw na to,
jakie decyzje podejmuje miodziez, majg rodzice, nauczyciele oraz rowiesnicy. Proces rozwoju
zawodowego stymulowany jest przez wiele czynnikéw: zaréwno $rodowiskowych, jak i wynikajgcych
z rozwoju cztowieka. Dlatego badaniem objeci byli nie tylko uczniowie, ale ich rodzice, nauczyciele
i doradcy edukacyjno-zawodowi.

Cele badania:

Rekonstrukcja etapéw procesoéw decyzyjnych oséb podejmujgcych decyzje o wyborze szkoty
ponadgimnazjalnej;
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Okreslenie potrzeb oséb (rodzice, nauczyciele i doradcy) dotyczgcych zakresu wiedzy,
stosowanych narzedzi i umiejetnosci waznych w procesie wspierania podejmowania decyzji
edukacyjno-zawodowych ucznidow szkét gimnazjalnych;

Zbadanie przekonan ucznidw, rodzicéw, nauczycieli i doradcéow na temat roli i metod pracy
doradcéw edukacyjno-zawodowych.

Badanie prowadzone bylo rownolegle z badaniem ,Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-
-zawodowego w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych w relacjach dyrektoréw szkét i oséb
realizujgcych doradztwo”.

W ramach projektu ,Decyzje edukacyjno-zawodowe uczniéw szkot gimnazjalnych”, realizowanego
w Instytucie Badan Edukacyjnych w dniach 18.11 — 18.12.2014 roku, odbyly sie wywiady grupowe
oraz wywiady indywidualne z wyszczegdlnionymi ponizej grupami respondentow:

uczniami Il'i lll klasy gimnazjum oraz | klasy szkoty ponadgimnazjalnej;
rodzicami uczniow klas Il gimnazjéw i | klasy szkét ponadgimnazjalnych;
nauczycielami WOS w gimnazjach;
doradcami zawodowymi pracujgcymi z gimnazjalistami.

Badanie to sktadato sie z:

wywiadéw grupowych ws$rdd uczniow Il i Il klasy gimnazjow oraz | klasy liceow
ogolnoksztatcgcych oraz technikow (fgcznie 14 FGI — w sumie 113 oséb).

wywiadéw indywidualnych z uczniami klas Il gimnazjum, uczniami klas | liceow
ogolnoksztatcgcych, technikdéw oraz zasadniczych szkdét zawodowych (tacznie 14 1DI)

wywiadéw indywidualnych z rodzicami uczniéw klas Il gimnazjum, rodzicami uczniéw klas
I liceéw ogdlnoksztatcgcych, technikdw oraz zasadniczych szkét zawodowych (tacznie 14 1D1)

wywiadéw indywidualnych z nauczycielami przedmiotowymi WOS (Wiedza o spoteczenstwie)
(tacznie 4 1DI)

wywiadéw indywidualnych z doradcami edukacyjno-zawodowymi pracujgcymi w gimnazjum
(tacznie 4 IDI)

Zogniskowane wywiady grupowe (FGI) realizowane byty w grupach homogenicznych. Uczen do
wywiadu indywidualnego rekrutowany byt sposréd uczestnikéw wywiadow grupowych. Wywiady
Z uczniami klas | szkét zasadniczych zawodowych i wywiady z ich rodzicami nie byty poprzedzone
wywiadami grupowymi.

Badanie jakosciowe nie pozwala na generalizacje wnioskow. Wydaje sie w tej chwili uzasadnione
przeprowadzenie badania iloSciowego, by méc wnioskowac o populacji ucznidéw szkét gimnazjalnych
oraz ich rodzicow — grupie respondentéw, ktéra dotychczas nie byta obejmowana w badaniach
dotyczagcych przebiegu proceséw decyzyjnych gimnazjalistbw. Badanie zrealizowano w dwdch
osrodkach: Tarnow i Stupsk.
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Miasta $redniej wielkosci’ (wielkosé od 90 do 120 tys mieszkancow)
Tarnéw (111 tys) Stupsk (94 tys)

Wojewodztwa o srednim poziomie bezrobocia (na poziomie 12 % — 14 %)?
Matopolskie (11,5%), Pomorskie (13,3 %)

Miasta z bezrobociem okoto 12%
Tarnéw (10,5%), Stupsk (12,6%)

Wzglednie blisko potozone w stosunku do miasta lub aglomeracji z szeroka ofertg
edukacyjna na wszystkich poziomach ksztatcenia (ok 100 km)
Tarnéw — Krakéw (84 km) Stupsk — Gdansk (125 km)

Uczen w wieku 12 lat przechodzi ze szkoty podstawowej do nowej — gimnazjum. Ma trzy lata na
podjecie decyzji dotyczacej dalszego ksztatlcenia. W tym czasie przed nim ogrom pracy, jaki nalezy
wtozy¢ w przygotowanie sie do decyzji dotyczgcej wyboru szkoty.

Decyzja o wyborze drogi ksztatcenia wymaga:

przejécia przez proces samopoznania, w efekcie kiérego mioda osoba bedzie umiata
okresli¢ swoje zainteresowania, predyspozycje, nazwac¢ umiejetnosci i wskaza¢ podstawowe
kompetencje, czy wiedzie¢ o przeciwwskazaniach do wykonywania okreslonej pracy.

poznania wielu mozliwosci jakie oferuje rynek pracy z uwzglednieniem wszelkich wymogow
formalnych uprawniajgcych do zdobywania kwalifikacji zawodowych,

poznania szkot przygotowujgcych do ré6znego rozwoju zawodowego,
zrozumienia specyfiki lokalnej na rynku pracy oraz

poznania przewidywanych zmian w uwarunkowaniach zewnetrznych - zwlaszcza
ekonomicznych.

Mtodziez, podejmujgc decyzje o wyborze drogi ksztatcenia, prébuje potgczyé dwa odmienne
scenariusze rozwoju zawodowego. Pierwszy z nich koncentruje sie na wyborze zgodnym
z zainteresowaniami i predyspozycjami jednostki. Oznacza to, ze celem dalszego ksztatcenia ma byc¢
rozwdj tych obszaréw, ktére jednostka definiuje jako zgodne ze swoimi zainteresowaniami. Drugi
scenariusz uwzglednia wybory zgodne z potrzebami spoteczenstwa, czyli zaktada podporzgdkowanie
sie jednostki tendencjom rynkowym, wyznaczanymi przez globalne przemiany spoteczno-
-ekonomiczne (Chirkowska-Smolak, Hauzinski, taciak, 2011). Miodziez ma kiopot i trudnosc
W hazwaniu swoich zainteresowan, a takze nie ma wiedzy ani narzedzi, ktére pozwalajg okresli¢, jak
inwestowac i rozwija¢ zainteresowania, by méc je rozwijaé na drodze edukacji. Majgc na wzgledzie
wspomniane uwarunkowania nalezy uznaé, Zze konieczne jest prowadzenie konsultacji i zajec
z doradztwa edukacyjno-zawodowego. Ogromna jest rola doradcow, ktorzy dysponujg warsztatem

2 http://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/rankingi-statystyczne/miasta-o-najwiekszej-liczbie-ludnosci-3018/
3 bezrobocie_rejestrowane_i-iv_kw_2014.pdf
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(testy, obserwacje, rozmowa) i wiedzg (wiedza o edukacji, mozliwych drogach kontynuowania nauki,
o rynku pracy). To doradcy edukacyjno-zawodowi powinni by¢ w stanie poméc mtodziezy wskazaé
mozliwe drogi ksztalcenia w oparciu o zidentyfikowane zainteresowania i predyspozycje, a takze
adekwatnie do lokalnych uwarunkowan.

Decyzja o wyborze szkoly poprzedzona jest procesem, w ktéry zaangazowane sg rézne osoby
otoczenia miodego cztowieka. Wptyw na decyzje majg rodzice, rowiesnicy, nauczyciele i doradcy
edukacyjno-zawodowi. Dodatkowo moment przejscia na kolejny etap edukacyjny przypada na trudny
czas wielu intensywnych zmian w obszarze funkcjonowania w rodzinie (rodzice, rodzenstwo) i grupie
réwiesniczej i zbiega sie czasem, w ktdérym nastepuje intensywny rozwdj fizyczny, emocjonalny
i poznawczy. Okres rozwoju oznacza zaburzenie pewniej stabilnosci i stato$ci odczuwane jako
zagubienie, osamotnienie, niepowodzenia, narastajgce konflikty z otoczeniem wynikajgce z procesu
przechodzenia w dorostosc.

W wieku 12—14 lat, kiedy zaczynajg ksztaltowac sie wstepne wyobrazenia na temat rél, jakie mozna
peini¢ w przysztosci, pojawia sie takze pytanie o przysztos¢ edukacyjno-zawodowag. W okresie
intensywnego rozwoju, kiedy mtodziez przejawia labilnos¢ emocjonalng, wystepujg pierwsze impulsy
inicjujgce proces wyboru drogi edukacyjno-zawodowej (zgodnie z teorig rozwoju zawodowego
Donalda Supera). Zbliza sie moment podjecia decyzji dotyczgcej wyboru form i metody zdobywania
wyksztatcenia. Wtedy tez mtodzi ludzie stajg nie tylko przed pytaniem ,kim jestem?” ale takze ,kim
bede? kim mam byc¢? kim chce byc¢? jakg droge wybra¢ by sta¢ sie aktywnym uczestnikiem rynku
pracy?”

Te i podobne pytania wymagajg wsparcia doradcy edukacyjno-zawodowego, ktéry bedzie tez umiat
wytlumaczy¢ i naswietli¢ jak dylematy zwigzane z wyborem drogi ksztalcenia wpisujg sie w okres
rozwojowy mtodego cztowieka.

Okazuje sie, ze system wsparcia doradztwa edukacyjnego jest potrzebny nie tylko uczniom, ale takze
rodzicom, ktérzy sg zaangazowani w proces wyboru szkoty dziecka. Czujg sie zagubieni, poniewaz
nie majg adekwatnej wiedzy o rynku pracy oraz mozliwosciach, w jakich zawodach ich dzieci majg
szanse wykorzystaé predyspozycje i dotychczas nabyte umiejetnosci.O ile rodzice sg w stanie wiele
powiedzie¢ o zainteresowaniach swoich dzieci, o tyle majg kltopot z okresleniem, jak one mogg
przetozy¢ sie na konkretne $ciezki zawodowe. Rodzice wyrazali obawy, czy to, co sugerujg
i podpowiadajg swoim dzieciom, jest na pewno dobrym wyborem i czy z powodu braku wiedzy
o réznych mozliwosciach nie pomineli innego, ciekawego i adekwatnego kierunku. Rodzice przyjmuja
postawe otwartosci i starajg sie akceptowal decyzje dziecka, ale nie sg wolni od lekéw o jego
przyszto$c¢.

Badanie ,Decyzje edukacyjno-zawodowe uczniéw szkot gimnazjalnych” dowodzi, ze decyzja
0 wyborze drogi ksztatcenia jest ztozonym procesem. Przebiega on bardzo intensywnie w Il klasie
gimnazjum i okupiony jest doswiadczaniem wielu trudnych emocji o réznej intensywnosci. Miodziez
doswiadcza smutku, dezorientacji. Czesto towarzyszy im zlos¢, wyczerpanie, ktéra przeplata sie
z panika. Nie jest im obcy stan wstydu, zakiopotania a takze rywalizacji. Emocje te mieszajg sie
z pozytywnymi stanami i mtodzi ludzie odczuwajg ciekawosé, dume i satysfakcje. Wyniki badania
pokazujg, ze w lll klasie gimnazjum nastepuje kumulacja zdarzen zwigzana z przygotowaniami do
egzaminu gimnazjalnego, wyborem szkoty, zblizajacym sie rozstaniem ze spotecznoscig szkolng, co
nie sprzyja podejmowaniu decyzji o wyborze drogi edukacyjno-zawodowe;j.

Dziatania zapoczgtkowane juz w klasie | gimnazjum mogg przyczyni¢ sie do rozbudzenia potrzeb
uczniéw i gotowosci do korzystania z doradztwa. Wydaje sie, ze potrzebny jest czas i budowie
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Swiadomosci, co oznacza doradztwo edukacyjno-zawodowe, a jak uczen moze skorzystac z tej formy
poradnictwa, jak wyglgda spotkanie lub spotkania z doradcag i jakie konkretne informacje moze
uzyskac¢. Badani potwierdzili, ze | klasa gimnazjum to czas adaptacji do nowych realiéw po przejsciu
ze szkoty podstawowej. Potrzebujg rozpoznaé normy w nowej szkole. Poznajg nowych nauczycieli,
stawiane przez nich wymagania i zasady, wg. ktérych kazdy z nich uktada relacje z uczniami.

Z badania wynika, ze uczniowie w klasie | wrecz unikajg myslenia i rozmawiania o kolejnej zmianie —
zmianie, ktérg odbierajg jako doswiadczenie trudne, zwigzane z porzuceniem dotychczasowego
znanego im $rodowiska. W ich opiniach wybors szkoty ponadgimnazjalnej jest bardzo odlegty, ktory
nastgpi dopiero w dalekiej perspektywie czasu, dlatego nie widzg koniecznosci angazowania sie w
aktywnosci prowadzgce do podjecia kolejnych decyzji edukacyjno-zawodowych.

Analizy pokazujg, ze nieefektywnie wykorzystywany jest czas, szczegodlnie w klasie |l gimnazjum,
ktéry w ocenie ucznidw i nauczycieli jest ,okresem bezpiecznym”. Mtodziez ma za sobg trudny czas
adaptacji w nowym srodowisku szkolnym, a jeszcze nie jest skoncentrowana na przygotowaniach do
egzaminu wienczacego nauke w gimnazjum. Z opinii uczniow klas | szkét ponadgimnazjalnych, Il
klasa gimnazjum to niewykorzystany czas, ktory powinni byli przeznaczyé na dogtebne poznanie
szerokiego wachlarza mozliwosci i warunkéw ksztatcenia zaréwno formalnego jak w edukacji poza
szkolnej. Uczniowie przyznawali, ze kiedy zaczynali zbiera¢ informacje odnosnie wielu drég nauki,
odkrywali mozliwosci ksztalcenia i poznawali szerokg oferte zawodéw, jakie sg obecne na rynku
pracy. Proces zbierania informacji rozbudza ciekawos¢ i przybliza do zdefiniowana swoich potrzeb si
planéw edukacyjno-zawodowych.

Relacja uczen — doradca edukacyjno-zawodowy

Doradca zaleznie od potrzeb ucznia, poziomu samowiedzy, zdefiniowanego problemu oraz stopnia
gotowosci do samodzielnego poszukiwania rozwigzan moze prezentowac rézne postawy i preferowac
rézne style doradztwa.

Wyniki badania pokazujg zwigzek pomiedzy rodzajem postawy ucznia a rolg, w jakiej moze wystgpi¢
doradca edukacyjno-zawodowy.

W Swietle otrzymanych wynikéw badania ,Decyzje edukacyjne uczniow szkot gimnazjalnych” mozna
scharakteryzowa¢ typologie postaw gimnazjalistbw w kontekScie potrzeb informacyjnych oraz
rekomendowane relacje pomiedzy uczniem a doradcg edukacyjno-zawodowym, zaleznie od postawy
prezentowanej przez ucznia i jego gotowosci do pracy.

Typologia postaw uczniow:
Postawa aktywna, ktérg mozna opisac¢ ,nic nie wiem, ale szukam”:
Taka postawa dotyczy uczniéw, ktérzy nie majg wizji wtasnej $ciezki edukacyjno-zawodowej,
wymagajg pomocy w zakresie uswiadomienia im wiasnych predyspozycji, zainteresowan
i mozliwych kierunkéw rozwoju. To grupa potrzebujgca wsparcia ze strony doradcy,
rozumianego szeroko jako coach, ktéry pomaga maksymalizowa¢ witasng skutecznosé

edukacyjno-zawodowa.

Postawa aktywna, ktérg mozna opisa¢ ,mam pomyst, ale potrzebuje sie upewnic”:
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Dotyczy mtodziezy, ktéra ma intuicje odnosnie wkasnego rozwoju, ale potrzebuje weryfikacji tej
wizji, uszczegotowienia jej (w tym rozbudzenia potrzeb informacyjnych) i wyboru
najwiasciwszej drogi. Jednoczesnie jest to tez grupa ucznidw, ktérych rodzice czesto miewaja
plany i oczekiwania wobec nich (nie zawsze zgodne z wizjg dziecka), dlatego wskazana jest
rola nie tylko doradcza, ale takze mediacyjna, w ktérej doradca-mediator moze pomodc
uczniom zweryfikowaé swoj potencjal, a rodzicom uswiadomi¢ trafno$¢ danej Sciezki
edukacyjnej. Mediator powinien by¢ jak najbardziej obiektywny, bezstronny i nie powinien
ulegac¢ presji otoczenia, w ktérym sie znajduje.

Postawa aktywna, ktérg mozna okreslic jako ,mam pomyst — ale nie wiem jak mam go
zrealizowac”:

To postawa z jasno okreslonym celem edukacyjno-zawodowym, wymagajgca uzyskania
konkretnych, operacyjnych zrédet i informacji pomocnych w osiggnieciu postawionego celu
(sinstrukcja dziatania”). Wazne jest wskazywanie nie tylko potencjalnych zrodet informaciji, ale
takze umiejetne ich selekcjonowanie. Jest to grupa odbiorcow dla dziatan doradcy
edukacyjno-zawodowego w/w zakresie. Doradca powinien stanowi¢ przede wszystkim zrodto
informacji. Udziela konkretnych informacji, udziela rad, wskazéwek i poddaje gotowe
rozwigzania.

Postawa pasywna, ktérg mozna opisac ,nie wiem, ale tez nie szukam”:

Postawa ta dotyczy oséb, ktére nie majg wizji wiasnego rozwoju edukacyjno-zawodowego, nie
majg Swiadomosci wtasnych predyspozycji i motywaciji i jednoczesnie nie dazg do lepszego
samopoznania. To grupa miodziezy jest mato zainteresowania pomocg ze strony doradcy czy
innych podmiotéw zaangazowanych w proces decyzyjny, dlatego powoduje wiele trudnosci
w dotarciu do niej z przekazem o korzysciach z doradztwa edukacyjno-zawodowego. W pracy
z takg grupa miodziezy doradca wykorzystuje elementy pracy coacha, dobrego diagnosty,
a takze powinien by¢ zrédtem informacji o mozliwosciach realizacji budowanych planéw.

Badanie ,Decyzje edukacyjno-zawodowe ucznidéw szkot gimnazjalnych” identyfikuje wiele zjawisk
zwigzanych z procesem doradczym na etapie przejscia ze szkoty gimnazjalnej do ponadgimnazjalnej.
Ze wgzledu na jakosciowy charakter badania mozliwos¢ wnioskowania ogranicza si¢ do stwierdzenia,
ze zidentyfikwano i opisano pewne zalezno$ci, potrzeby, bariery zwigzane z prowadzeniem zajec
z doradztwa w gimnazjach w kontek$cie przebiegu procesu decyzjnego ucznia. Badanie ,Doradztwo
edukacyjno-zawodowe ucznidw szkét gimnazjalnych” jest bogatym materiatem, ktéry powinien
postuzyé postawieniu hipotez do weryfikacji na poziomie populacji gimnazjalistéw w celu weryfikacji,
na ile zidentyfikowane zjawiska dotyczg miodziezy (i ich rodzicow) stojgcej przed decyzjg dotyczacg
wyboru szkoty. Jezeli po przeprowadzeniu badan ilosciowych okaze sie, ze zidentyfikowane zjawiska
obejmujg szerszg populacje gimnazjalistéw, to istotne bedzie wskazanie narzedzi oraz rozwigzan,
ktére bedg odpowiedzig na okreslone potrzeby i bariery. Na tym etapie szczegdlnie istotna wydaje sie
pogtebiona analiza takich aspektéw, jak:

potrzeba objecia doradztwem edukacyjno-zawodowym systemu uczen - rodzic -
wychowawca,;

budowanie systemu komunikacji na poziomie szkoty: czym jest doradztwo edukacyjno-
-zawodowe i jakie daje korzysci na kazdym etapie korzystania z ustugi doradczej;
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wpisywanie programow doradczych w cykl szkolny z wykorzystaniem trzech lat edukacji na
poziomie gimnazjum oraz uwzgledniajacych gotowo$¢ i dojrzatos¢ ucznidbw wynikajaca
Z przebiegajgcego procesu rozwoju psycho-spotecznego.
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Agnieszka Chton-Dominczak

Instytut Badan Edukacyjnych wspétuczestniczyt w miedzynarodowych badaniach, ktérych celem byta
miedzy innymi ocena kompetencji dorostych Polakéw oraz okreslenie powigzan pomiedzy
posiadanymi kompetencjami i umiejetnosciami, aktywnoé$cig edukacyjng i sytuacjg na rynku pracy. Do
tych badan nalezato przede wszystkim miedzynarodowe badanie kompetencji oséb dorostych
(Programme of International Assessment of Adult Competencies — PIAAC) prowadzone przez
Miedzynarodowg Organizacje do spraw Wspétpracy Gospodarczej (OECD). Wyniki badania zostaty
przedstawione zaréwno w raportach OECD (np. OECD, 2013), jak i w raporcie przygotowanym
w Instytucie Badan Edukacyjnych (Rynko, Burski, Chton-Dominczak, Palczynska, & Spiewanowski,
2013).

Kontynuacjg tego badania w Polsce jest badanie postPIAAC, ktérego metodologia zostata
opracowana w Instytucie Badan Edukacyjnych. Jest to badanie panelowe, tj. wzieli w nim udziat
respondenci badania PIAAC. Badanie postPIAAC jest realizowane tylko w Polsce i stuzyto zebraniu
dodatkowych informacji, ktére pozwalajg na lepszg ocene mechanizmoéw i zaleznosci miedzy
kompetencjami, cechami osobowosci, wyksztatceniem i sytuacjg na rynku pracy osob dorostych
w Polsce, w tym réwniez mobilnoscig i wejsciem na rynek pracy oséb mtodych. Podobne badania
realizowane sg obecnie w wielu krajach m.in. Niemczech, Kanadzie i Wtoszech. Obecnie trwajg prace
analityczne na podstawie zebranych w ramach badania informaciji.

Trzecim badaniem dorostych Europejczykow, w ktérym brali udziat badacze IBE, jest badanie SHARE:
badanie zdrowia, starzenia sie i przechodzenia na emeryture. W czwartej rundzie badania zostaty
zadane dodatkowe pytania, ktorych celem byto zbadanie aktywnosci edukacyjnej i spotecznej
Polakéw w wieku 50 i wiecej lat, a takze ich postaw wobec uczenia sie przez cate zycie.

Badanie PIAAC jest najwiekszym przeprowadzonym do tej pory badaniem kompetencji osob
dorostych. Gtéwnym celem badania byt pomiar trzech umiejetno$ci: rozumienia tekstu (literacy),
rozumowania matematycznego (numeracy) oraz wykorzystywania technologii informacyjno-
-komunikacyjnych (problem solving in technology rich environment). W badaniu przyjeto zatozenie, ze
posiadanie odpowiedniego poziomu tych kompetencji stanowi podstawe do zdobywania nowej wiedzy
i umiejetnosci oraz kwalifikacji, w tym takze kwalifikacji zawodowych. Mierzone w badaniu zdolnosci
oceny i przetwarzania informacji stanowig warunek konieczny dla dalszego rozwoju wiasnego
i uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodowym.

Pomiar wybranych kompetencji oséb dorostych w badaniach miedzynarodowych byt juz podejmowany
wczesniej. Pod koniec XX wieku przeprowadzone zostato badanie International Adult Literacy Survey
(IALS), przeprowadzone w 23 krajach, w tym réwniez w Polsce. Na poczatku XXI w. przeprowdzone
zostato kolejne miedzynarodowe badanie kompetencji oséb dorostych: Internatioanl Adult Literacy and
Skills Survey — ALL), w ktérym brato udziat 10 krajow (bez Polski).
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Elementy narzedzi z badan |IALS i ALL zostaty rowniez wykorzystane w badaniu PIAAC, dzieki czemu
mozliwa jest ocena tego, jak wybrane umiejetnosci oséb dorostych zmieniajg sie w czasie.

Dzieki zastosowaniu poréwnywalnej miedzynarodowo metodologii badanie PIAAC pozwala na
prowadzenie analiz krajowych i miedzynarodowych. Analizy takie poszerzajg wiedze dotyczgca
poziomu umiejetnosci mieszkancow kraju i ich zréznicowania ze wzgledu na charakterystyki tych
os6b. Najwazniejszg zaletg tego badania jest jednak mozliwo$é poréwnania mierzonych kompetencji
0s0b pomiedzy krajami.

Badane w PIAAC kompetencje odnoszg sie do wykorzystywania posiadanych umiejetnosci w zyciu
codziennym. W przypadku rozumienia tekstu byla to umiejetno$é rozumienia i oceny informacji
zawartych w tekstach pisanych oraz wykorzystanie tych informacji do udziatu w zyciu spotecznym,
osiggania wtasnych celdéw oraz rozwoju wiasnej wiedzy i potencjatu. Rozumowanie matematyczne
zdefiniowano jako zdolno$¢ wykorzystania, interpretacji i komunikowania informacji oraz poje¢
matematycznych, w éznych sytuacjach zycia prywatnego i zawodowego wymagajgcych wiedzy
i umiejetnosci matematycznych. Z kolei wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych
rozumiano jako umiejetnosci wykorzystania komputera oraz internetu do pozyskiwania i analizy
informacji, porozumiewania sie z innymi oraz wykonywania praktycznych zadan w kontekstach
prywatnym, zawodowym i spotecznym.

Z kazdym z respondentow PIAAC przeprowadzono wywiad, ktory skladat sie z dwdch czesci —
odpowiedzi na pytania kwestionariusza osobowego oraz testu mierzacego badane umiejetnosci.
Pytania zadawane respondentom dotyczyly m.in. ich wyksztatcenia i aktywnosci edukacyjnych,
sytuacji na rynku pracy i charakterystyki obecnej lub ostatniej pracy, wykorzystywania umiejetnosci
W zyciu codziennym oraz w pracy.

Nastepnie respondenci rozwigzywali zadania z rozumienia tekstu, rozumowania matematycznego lub
wykorzystywania TIK na komputerze lub w zeszytach papierowych. Na podstawie poprawnosci
rozwigzywanych zadan i przy wykorzystaniu zaawansowanych metod psychometrycznych
oszacowano poziomy umiejetnosci oséb biorgcych udziat w badaniu.

Poniewaz nie ma naturalnej skali kompetenciji, w PIAAC przyjeto skale umowng o zakresie od 0 do
500 punktéow. W celu utatwienia interpretacji wynikéw skala PIAAC zostata podzielona na 6 pozioméw
umiejetnodci w rozumieniu tekstu i rozumowaniu matematycznym oraz na 4 poziomy
w wykorzystywaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych. Wyzsze poziomy odpowiadajg
lepszym umiejetnosciom i wiekszemu prawdopodobienstwu poprawnego rozwigzania zadania.
Osobom o najwyzszych umiejetno$ciach rozumienia tekstu lub rozumowania matematycznego
przypisany jest 4 lub 5 poziom umiejetnosci. Osoby osiggajgce najlepsze wyniki w zakresie
wykorzystywania TIK przyporzadkowane sg do poziomu 3. Najnizsze poziomy w kazdej
z rozpatrywanych dziedzin umiejetnosci to poziom 1 badz ponize;j.

Badaniem w Polsce objeto 9366 osob. Z tej grupy 6574 osoby znajdowatly sie w wieku 16-34 lata.
Nadreprezentacja oséb mtodych w prébie miata na celu pogtebienie wnioskowania o sytuacji oséb
miodych oraz posiadanych przez nie kompetencji. Badanie byto realizowane na przetomie lat 2011
i 2012. Lacznie w 24 krajach OECD przebadano ponad 166 tys. oséb.
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Poziom umiejetnosci Polakow w wieku 16-65 lat jest nizszy niz przecietny poziom umiejetnosci
mieszkancéw krajow OECD, ktére wziely udziat w badaniu. Sredni wynik badanych Polakéw
w rozumieniu tekstu wyniést 267 punktow, w poréwnaniu do sredniej OECD 22 wynoszacej 273
punkty. W przypadku rozumowania matematycznego wyniki wynosity odpowiednio 260 punktow i 269
punktéw. Polacy rowniez dysponujg gorszymi umiejetno$ciami w obszarze wykorzystywania TIK. Ze
wzgledu na odmowe wziecia udzialu w tescie lub brak wystarczajgcych doswiadczen w pracy
z komputerem, w czesci badania dotyczgcej umiejetnosci TIK wzieto udziat jedynie 50,2% badanych.
W tej grupie 38% osob miato niski pooziom umiejetnosci wykorzystania TIK, a jedynie 19%
(w poréwnaniu do 34% w krajach OECD 22) opanowato te umiejetnosci na wysokim poziomie (Rynko
et al., 2013).

Pomimo tego, ze Polacy osiggneli w badaniu gorszy wyniki niz przecietna mieszkancéw OECD 22, to
w porownaniu do wynikéw odnotowanych dwie dekady wczesniej w ramach badania IALS. Jak zostato
to wskazane na rysunku 5.2, postep osiaggniety przez mieszkancow Polski jest najwiekszy ze
wszystkich krajow, ktdre braty udziat zaréwno w badaniu IALS, jak i PIAAC.

Nieco lepszymi umiejetnosciami w badaniu PIAAC wykazali sie miodzi Polacy (Rysunek 5.1), zarébwno
w przypadku rozumienia tekstu, jak i rozumowania matematycznego ich umiejetnosci sg zblizone do

przecietnej mieszkancéw badanych krajow OECD.

Rysunek 5.1. Wyniki IALS i PIAAC w perspektywie miedzynarodowej
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Zrédfo: (Rynko et al., 2013).
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Rysunek 5.2. Umiejetnosci Polakow w wieku 16-24 lat oraz 25-64 lat w poréwnaniu do innych
krajow OECD.

Rozumienie tekstu

270 4

270 4

Zrédfo: (Rynko et al., 2013).

Poza ksztaltowaniem sie przecietnego poziomu umiejetnosci warto rowniez zwréci¢ uwage na ich
zroznicowanie. Ponad V4 Polakow osiggneta najnizsze wyniki w co najmniej jednej z dwéch dziedzin:
rozumienia tekstu i rozumowania matematycznego, a niemal 15% miato najnizsze wyniki w obu
dziedzinach. Biorgc pod uwage sposdb mierzenia tych umiejetnosci wyniki te wskazujg na powazne
wyzwanie dotyczgce grupy oséb, ktére ze wzgledu na bardzo niski poziom swoich umiejetno$ci
i kwalifikacji majg trudno$ci ze znalezieniem i utrzymaniem swojego zatrudnienia.

Z drugiej strony 13,1% Polakéw nalezy do grupy szans — tj. osiggneta najwyzsze wyniki w co najmniej

jednej z dwdéch dziedzin — jest to potencjalna grupa wspierajgca potencjat rozwojowy rynku pracy
i gospodarki Polski (Rysunek 5.3).



Rysunek 5.3. Zréznicowanie umiejetnosci Polakéw — grupa ryzyka i grupa szans

3,9% 14,9 % 8,6% 4,8 % 4,9%

rozumienie najwyzsze wyniki

rozumienie najnizsze wyniki rozumowanie

tekstu w obu dziedzinach matematyczne tekstu w obu dziedzinach

72,6 % nie znalazio si¢ w grupie ryzyka w zadnej dziedzinie 86,9 % nie znalazto sie w grupie szans w Zadnej dziedzinie.

Zrédto: (Rynko et al., 2013).

Badanie PIAAC ujawnito takze poziom zréznicowania umiejetnosci Polakéw w zaleznosci od ich cech
spoteczno-demograficznych. Najwieksze zroznicowanie umiejetnosci odnotowywane jest w przypadku
wyksztatcenia, branzy oraz zawodu, a wiec tych cech spoteczno-ekonomicznych ktére wigzg sie
bezposrednio z edukacjg oraz umiejetnosciami, ich wykorzystywaniem i ksztattowaniem w ramach
aktywnosci zawodowej. Mniejsze zréznicowanie wida¢ w przypadku roznic dotyczgcych statusu na
rynku pracy, czy cech demograficznych takich jak wiek, miejsce zamieszkania czy ptec.

Warto odnotowac, ze zréznicowanie kompetenciji w zwigzku ze statusem na rynku pracy czy sektorem
zatrudnienia sg odnotowywane rowniez wsréd mieszkancow innych krajéw, chociaz jest rozpietosé
umiejetnosci jest rozna. W Holanii, Szwecji i w Niemczech rozwarstwienie umiejetnosci jest wieksze,

w Czechach, Irlandii oraz Wtoszech.

Rysunek 5.4. Rozumienie tekstu a cechy spoteczno-demograficzne Polakow
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Zrédfo: (Rynko et al., 2013).
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Rysunek 5.5. Rozumienie tekstu a cechy spoteczno-demograficzne Polakéw
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Zrédfo: (Rynko et al., 2013).

Poziom umiejetnosci jest rowniez zréznicowany w grupie pracujgcych, w zaleznosci od sektora
zatrudnienia. Pracownicy polscy w sektorach zdrowia, edukacji, administracji publicznej, czy ustug nie
odbiegajg swoimi umiejetnosciami od $rednich umiejetnosci pracownikow w pozostatych 22 krajach
OECD. Natomiast umiejetnosci te sg nizsze w przypadku oséb zatrudnionych w przemysle oraz
w rolnictwie. Warto zwréci¢ uwage, ze obserwowane zjawisko wynika zarowno z efektu selekgji:
w sektorach o najwyzych poziomach kompetencji pracujg osoby, ktére majg wyzszy formalny poziom
wyksztatcenia, ale tez z efektu wynikajgcego z dalszego rozwoju: praca w $rodowisku, gdzie
wymagany jest wysoki poziom umiejetnosci sprzyja ich dalszemu rozwojowi, zarbwno w postaci
kurséw, szkolen czy innych mozliwosci uczenia sie¢ w ramach edukacji formalnej i pozaformalnej, ale
tez w konsekwencji nieformalnego uczenia sie, w tym uczenia sie w pracy.
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Rysunek 5.6. Rozumienie tekstu i rozumowanie matematyczne a sektor zatrudnienia.
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Zrédfo: (Rynko et al., 2013).



Coraz wazniejszym aspektem funkcjonowania na rynku pracy sg posiadane umiejetnosci w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnych. Pomiar tych umiejetnosci stanowit wazng czes¢ badania
PIAAC, gdzie po raz pierwszy zostat dokonany poréwnywalny pomiar tych umiejetnosci w krajach
OECD. Nie wszystkie kraje uczestniczgce w badaniu zdecydowaty sie na pomiar TIK. W$rdd krajow,
ktére braty udziat w tej czesci badania, Polacy osiagneli najnizszy wynik (Rysunek 5.7). Mniej niz 1/5

Polakow — dwukrotnie mniejszy odsetek niz wsréd mieszkancow krajéw o najwyzszych wynikach.

Rysunek 5.7. Umiejetnosci wykorzystania TIK w krajach OECD oséb w wieku 15-64 lata
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Niski poziom umiejetnosci TIK wsréd Polakéw jest zapewne powigzany z czestotliwoscig korzystania
z komputera w pracy. Jedynie nieco wiecej niz potowa Polakéw wykorzystuje komputer w pracy — jest
to jeden z najnizszych odsetkdw w krajach OECD uczestniczgcych w badaniu. Ponadto, intensywnosc¢
czasu pracy z komputerem w Polsce jest réwniez niska (Rysunek 5.8).

Rysunek 5.8. Wykorzystywanie TIK w pracy w Polsce i wybranych krajach
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Zrédfo: (Rynko et al., 2013).

Badanie postPIAAC jest krajowg kontynuacjg badania. PostPIAAC byt realizowany tylko w Polsce
i stuzyt zaréwno zebraniu informacji o zmianach w sytuacji respondentéw na rynku pracy, jak
i dodatkowych informac;ji, ktére uzupetnig zbiér danych z badania PIAAC.

Uzyskany zbiér danych panelowych (PIAAC-postPIAAC) pozwolit na lepszg ocene mechanizméw
i zaleznosci miedzy posiadanymi kompetencjami, cechami osobowosci, wyksztatceniem i sytuacjg na
rynku pracy osob dorostych w Polsce, w tym réwniez mobilnoscig i wejsciem na rynek pracy osob
miodych.

Poszerzenie zakresu badania o test osobowosci oraz dodatkowe testy: szybkiego kodowania, pamieci
roboczej oraz umiejetnosci komputerowych pozwolito na pogiebienie zakresu analiz dotyczgcych
zwigzkéw pomiedzy posiadanymi kompetencjami, cechami osobowosci oraz sytuacjg respondentéw:
ich aktywnoscig zawodowg i edukacyjng, formalnym wyksztatceniem.

Préba badawcza do badania postPIAAC objeta 9 324 osoby w wieku 18-69 lat, ktére byty wczesniej
respondentami w badaniu PIAAC. Badanie w terenie byto realizowane od pazdziernika 2014 do lutego
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2015r. tacznie w badaniu zrealizowano wywiady z 5224 ankietowanymi, co stanowi 56% proby
ogolnopolskiej.

Badanie przeprowadzono metodg ankieterskiego wywiadu bezposredniego w domach respondentow.
Zasadnicza czes$¢ wywiadu realizowana byta technikg CAPI. Oprécz tego respondenci samodzielnie
rozwigzywali testy na komputerze (test pamieci roboczej i test podstawowych umiejetnosci
komputerowych) oraz wypetniali testy papierowe (test szybkosci kodowania, kwestionariusz
samooceny i kwestionariusz osobowosci).

Badanie postPIAAC objeto kilka elementéw, przedstawionych na rysunku 5.9. Kwestionariusz
osobowy zostat opracowany w oparciu o narzedzie stosowane w badaniu PIAAC, dzieki czemu
mozliwe byto poréwnanie sytuacji respondentéw w okresie 3 lat — pomiedzy latami 2011-2012 oraz
2014-2015. Respondenci zapytani byli rowniez o subiektywng ocene kompetencji, co pozwolito na
poréwnanie miary subiektywnej z wczesniej dokonanym obiektywnym pomiarem. Zastosowana
metoda pozwolita na przeprowadzenie poréwnania pomiaru subiektywnego (stosowanego na przykfad
w badaniu Bilans Kapitatu Ludzkiego).

Rysunek 5.9. Komponenty badania postPIAAC

R = Subiektywna ocena kompetencji Test osobowosci (BFI-S)
osobowy
Test szybkosci kodowania Test pamieci roboczej Test umiejetnodci komputerowych*

*Test rozwigzywany tylko przez respondentow, ktdrzy w ankiecie zadeklarowali doswiadczenie w obstudze komputera.

CAPI

Zadania rozwigzywane samodzielnie
przez respondentéw na komputerze

Arkusze papierowe

Zrédfo: opracowanie IBE

W badaniu PIAAC w Polsce zdecydowano sie na nadreprezentacje w badaniu oséb mtodych (19-26
lat), co miato na celu umozliwienie pogtebionej analizy (w oparciu o bardziej precyzyjne szacunki)
relacji miedzy sciezkami edukacyjnymi, sytuacjg na rynku pracy a poziomem kompetencji mtodziezy.
Liczba zrealizowanych wywiadéw badania PIAAC wyniosta w Polsce 9366, w tym 5372 wywiaddw
w populacji oséb w wieku 19-26 (urodzonych w latach 1985-1992). W badaniu postPIAAC wzieto
udziat 2896 respondentéw z tej grupy, co stanowito 54% populacji z badania zatozycielskiego.

Dane te zostaly wykorzystane do analiz dotyczgcych kontynuacji edukacji przez osoby mtode oraz ich
wejscia na rynek pracy (Chton-Dominczak, 2016). Ze wzgledu na to, ze szczegdlnie osoby mitode sg
zatrudnione na umowy czasowe, w ramach prowadzonych analiz uwzglednione zostaty réwniez
uwarunkowania dotyczgce zatrudniania oséb na umowy czasowe (Palczynska 2016).
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Aktywnos¢ edukacyjna i zawodowa mtodych Polakéw w badaniu PIAAC i postPIAAC

Wyniki badania PIAAC pozwolity na identyfikacje dwdch grup o skrajnym poziomie umiejetnosci:
grupe ryzyka, tj. osoby, ktérych poziom kompetencji w zakresie rozumienia tekstu lub rozumowania
matematycznego jest na poziomie 1 lub nizszym*, oraz grupe szans, tj. osoby, ktérych poziom
kompetencji w tych dwoéch obszarach jest na poziomie 4 lub wyzszym®. W$rdéd oséb urodzonych
w latach 1985-1992 w kazdej z tych dwoch grup znajduje sie ok. 15% osob.

Do czynnikdw majgcych statystycznie istotne znaczenie dla prawdopodobiehAstwa znalezienia sie
w wyroznionych grupach nalezg: pte¢, aktywnos¢ edukacyjna oraz osiggniety poziom wyksztatcenia
(Chion-Domihczak 2016).

Uzyskane poziomy s$rednich efektéw krancowych (AME) wskazujg, ze najwieksze dla znalezienia sie
w grupie ryzyka majg poziom wyksztalcenia, szczegdlnie dotyczy to oséb z wyksztatceniem
podstawowym i gimnazjalnym oraz zawodowym (w poréwnaniu do oséb z wyksztatceniem wyzszym).
Mniejsze $rednie efekty krancowe wystepuja w przypadku oséb aktywnych edukacyjnie oraz kobiet.
W przypadku grupy szans, wyksztatcenie podstawowe i gimnazjalne oraz zawodowe zmniejsza
znaczgco prawdopodobiehAstwo znalezienia sie w grupie szans w poréwnaniu do oséb z wyzszym
wyksztatcnieem, prawodopodobienstwo to jest tez mniejsze wsrdd oséb uczacych sie (Rysunek 5.10).

Rysunek 5.10. Oszacowanie srednich efektéw krancowych znalezienia sie¢ w grupie ryzyka
i w grupie szans — wyniki modelu wielomianowej regresji logistycznej przewidujacej
prawdopodobienstwo znalezienia sie w wydzielonych grupach
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Zrédto: (Chton-Dominczak 2016)

W trakcie badania PIACC ponad potowa (51,30%) oséb w wieku 19-26 lat uczyta sie. W badaniu
postPIAAC, a wiec w roku szkolnym 2014/2015 nadal uczyto sie 26,41% badanych oséb, co wynika
z uptywu czasu. Wsréd oséb w grupie ryzyka w 2011/2012 r. uczyto sie jedynie 28,3%, podczas gdy
w grupie szans bylo to niemal % oséb. Ponad 70% oséb uczacych sie w grupie ryzyka w badaniu
PIAAC w kolejnym pomiarze zakonczyto nauke w szkole lub na uczelni. W przypadku osoéb

* Ponizej 226 punktow wedtug skali PIAAC.

® Powyzej 326 punktéw wedtug skali PIAAC.
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nalezgcych do grupy szans okoto potowy uczacych sie w roku 2011/2012 uczyto sie réwniez w roku
2014/2015.

Uzyskane wyniki wskazujg na znaczng mobilno$é edukacyjng wsréd mtodych Polakéw. Wsrdéd oséb
z wyksztatceniem gimnazjalnym w roku 2011/2012 ponad potowa podniosta swoje wyksztatcenie.
Wsrod tej grupy najwieksza czes¢ (30% tych ktérzy mieli wyksztatcenie gimnazjalne w roku
2011/2012) skonczyta technikum. Mobilne edukacyjnie sg tez osoby z wyksztatceniem policealnym,
z ktérych ponad jedna trzecia uzyskata wyksztatcenie na poziomie licencjata. Z kolej ponad potowa
0s0b z wyksztatceniem licencjata po trzech latach od badania PIAAC legitymuje sie tytutem magistra.
Najmniej mobilne byly osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym. Pomiedzy 2011/2012
i 2014/2015 83% osob z tym wyksztatceniem nie podniosto go.

Tabela 3.3. Mobilnos$¢ edukacyjna w latach 2011/2012 i 2014/2015

Wyksztatcenie postPIAAC

Wyksztatcenie

PIAAC

gimnazjalne 0,42 0,10 0,30 0,18 = =
zasadnicze zawodowe - 0,83 0,07 0,10 - -
Srednie - - 0,26 0,36 0,27 0,12
policealne - - - 0,55 0,37 0,09
licencjat - - - - 0,44 0,56

Zrédto: (Chton-Dominczak 2016)

Wiek 19-26 lat to okres, w ktérym miode osoby rozpoczynajg swojg aktywnos¢ zawodows.
W przypadku kazdej z kohort w analizowanej grupie sytuacja na rynku pracy ulegta poprawie, to
znaczy wskaznik zatrudnienia wzrost, a stopa bezrobocia — spadta. Oszacowania w oparciu o wyniki
badania postPIAAC wskazuja, ze roku 2011/2012 wskaznik zatrudnienia w grupie oséb w wieku 19-26
(urodzonych w latach 1985-1992) lat wynosit 50,2%, a stopa bezrobocia 20,9%. Biernych zawodowo
pozostawato 36,5% osdéb. W roku 2014/2015 wskaznik zatrudnienia w grupie oséb w wieku 22-29 lat
(urodzonych w latach 1985-92) wynosit 73,4%, stopa bezrobocia 10,0%. Natomiast poziom biernosci
zawodowej ksztattowat sie na poziomie 18,4%.

Wsrod kobiet pracujgcych w 2011/2012 r. 14% przeszto w stan biernosci — prawdopodobnie
czesciowo w zwigzku z sytuacjg rodzinng i opiekg nad dzieckiem. Pracujgcy mezczyzni w ponad 90%
utrzymali swoj status. Widac¢ takze réznice pomiedzy grupami ryzyka i szans — w pierwszej grupie
ponad 10% pracujgcych w 2011/2012 r. przeszta w stan biernosci a niemal 5% do grupy
bezrobotnych.

W grupie szans 91,5% zatrudnionych utrzymata swdj status na rynku pracy. Nie obserwujemy
istotnych réznic pomiedzy zmiang stanu na rynku pracy oséb pracujgcych, ktére jednoczesnie uczylty



sig, i tych, ktére sie nie uczyty. Ponad jedna trzecia oséb w grupie uczacych sie w latach 2011/2012
taczyta prace i nauke, podczas gdy w grupie nie uczacych sie pracowato niemal dwie trzecie.

O duzym naptywie oséb mtodych na rynek pracy $wiadczg przede wszystkim obserwowane przeptywy
ze stanu biernosci. Z grupy biernych zawodowo ogdtem 57,3% opuscito ten stan, przechodzac do
zatrudnienia, a 10,5% w okresie 2014/2015 przeszta do stanu bezrobocia. W stanie biernosci
zawodowej w roku 2014/2015 pozostawato nieco ponizej jednej trzeciej osdb biernych w trakcie
badania PIAAC. Oszacowane macierze przeptywow wskazujg na to, ze mezczyzni czesciej niz kobiety
opuszczajg stan biernosci zawodowej. Ponad % mezczyzn i /5 kobiet biernych w okresie 2011/2012
byta bierna takze trzy lata pdzniej. Relatywnie niskie (ponizej 50%) prawdopodobienstwa przeptywu
z biernosci do zatrudnienia obserwujemy w grupie ryzyka, a takze wsréd osoéb, ktére nie uczyly sie
w okresie 2011/2012. Natomiast w grupie szans, a takze os6b uczgcych sie w 2011/2012 przeptyw
z bezrobocia do zatrudnienia przekroczyt 60%.

Najwyzszy odsetek oséb biernych, ktére pozostaty w tym stanie, obserwujemy wsrod osdéb, ktdre nie
uczyty sie w roku 2011/2012. Takie zjawisko wskazuje na to, ze relatywnie wczesne zakonczenie
aktywnosci edukacyjnej niesie takze skutki dla aktywnosci na rynku pracy.

Wysokie przeptywy do stanu zatrudnienia obserwujemy réwniez sposrod grupy osoéb, ktdre byty
bezrobotne w roku 2011/2012. Okoto /5 0s6b bezrobotnych w analizowanej grupie przeszto do stanu
zatrudnienia w okresie 2014/2015, pozostali w mniej wiecej réwnych czesciach pozostali w stanie
bezrobocia lub przeszli do stanu biernosci zawodowej. Przeptywy z bezrobocia do zatrudnienia byty
wyzsze wsroéd mezczyzn niz wsrdd kobiet, a takze wsréd uczacych sie w poréwnaniu do nieuczgcych
sie. Kobiety cechuje najwyzszy spos$rod wyodrebnionych grup odsetek przeptywu z bezrobocia do
biernosci zawodowej. Najwyzszymi przeptywami z bezrobocia do zatrudnienia cechowaty sie osoby
z grupy szans — niemal 80% oséb z tej grupy, ktdre byly bezrobotne przeszly do zatrudnienia,
a jedynie okoto 5% do stanu biernosci zawodowej. W grupie ryzyka przeptyw z bezrobocia do
zatrudnienia byt nizszy i siegat niecatych 52%. W grupie tej odnotowujemy réwniez jeden z wyzszych
odsetkow przeptywu z bezrobocia do biernosci zawodowej, siegajgcy niemal 20%.

Wyniki przeprowadzonych analiz (Chtoh-Dominczak 2016) wskazujg, ze osoby uczgce sie majg
nizsze prawdopodobienstwo =zatrudnienia w poréwnaniu do tych, ktérzy juz uzyskaty swoje
wyksztatcenie. Kobiety réwniez cechujg sie nizszym (i statystycznie istotnym) prawdopodobienstwem
zatrudnienia. Wyksztatcenie ponizej poziomu magistra wptywa na obnizenie prawdopodobienstwa
znalezienia pracy. Przynaleznos¢ do grupy ryzyka istotnie obniza szanse bycia zatrudnionym,
podczas gdy przynalezno$¢ do grupy szans wptywa na znaczne zwiekszenie szansy pracy. Poniewaz
poziom umiejetnosci jest powigzany z poziomem wyksztatcenia, oszacowano rowniez model,
w ktérym uwzgledniono zaréwno formalny poziom wyksztatcenia, jak i pomiar kompetencji widzimy, ze
przynalezno$¢ do grupy szans nie jest statystycznie istotna, natomiast nadal (chociaz na wyzszym
poziomie istotnosci) pozostaje istotna zmienna zwigzana z przynaleznosciag do grupy ryzyka.
W modelu trzecim wida¢ réwniez, ze w porownaniu do wyksztalcenia na poziomie magistra,
posiadanie wyksztatcenia gimnazjalnego i zawodowego na poziomie zasadniczym oraz $redniego
obniza szanse bycia zatrudnionym.

Jednym z negatywnych zjawisk zwigzanych z ksztaltowaniem sie loséw edukacyjnych i zawodowych
jest wystepowanie kategorii oséb miodych, ktére nie uczg sie i nie pracujg (tzw. NEET). Biernos¢
edukacyjna i brak zatrudnienia po zakonczeniu obowigzkowej edukacji jest czynnikiem, ktéry moze
mie¢ istotne znaczenie dla dalszej $ciezki zawodowej, na co wskazujg np. analizy loséw edukacyjno-
-zawodowych prowadzonych w oparciu o wyniki badania Uwarunkowania Decyzji Edukacyjnych
(Pawtowski, 2016). Eurofound (2012) wskazuje w raporcie poswieconym tej grupie, bycie NEET ma

85



powazne negatywne konsekwencje dla jednostki, spoteczenstwa i gospodarki. Spedzanie czasu, nie
pracujac i nie uczac sie, moze prowadzi¢ do szerokiego zakresu probleméw spotecznych, takich jak
niezadowolenie, niepewnos¢ i niestabilne zatrudnienie w przyszitosci, wykroczenia miodziezy, a takze
problemy zdrowia psychicznego i fizycznego.

W badanej populacji skala NEET w roku 2011/2012 wynosita 17,67%. W okresie 2013/2014 poziom
ten byt nieznacznie nizszy i wyniést 16,43%. Jest to grupa, w ktdrej obserwujemy pewng mobilnos¢,
na co wskazujg oszacowane macierze przeptywow (tabela 3.5). W populacji ogétem, pomiedzy
pomiarami badania PIAAC i postPIAAC, grupe NEET opuscito 43% nalezacych do tej grupy, z kolei
z grupy 0s6b aktywnych edukacyjnie lub pracujgcych 11% przeszio do grupy NEET.

Kobiety cechujg sie nizszymi wspotczynnikami odptywu z grupy NEET w poréwnaniu do mezczyzn:
niemal potowa kobiet ktére nie uczyty sie i nie pracowaty w roku 2011/2012 nie byty rowniez aktywne
w tym obszarze w roku 2013/2014. Rowniez wiekszy odsetek kobiet niz mezczyzn (odpowiednio 15%
i 7%) przeszedt z grupy aktywnych do grupy NEET. Grupa kobiet nie uczgcych sie i nie pracujgcych
w badanej grupie (22,1%) byta réwniez wieksza niz grupa mezczyzn (13,3%).

Posiadane umiejetno$ci majg rowniez znaczenie dla bycia w grupie NEET, a takze naptywu do tej
grupy i odptywu z niej. W$réd osdb nalezacych do grupy ryzyka 30,7% nie uczyto sie i nie pracowato
w roku 2011/2012. Po trzech latach w grupie tej pozostato 53%, a z grupy osob ktoére uczyty sie lub
pracowaty, naptyw do NEET wynosit 15% i byt zblizony do poziomu odnotowanego ws$réd kobiet.
W przypadku oséb z grupy szans ponad 80% opuscito te grupe w okresie od 2011/2012 do
2014/2015, a jedynie 5% osob, ktére sie uczylty bgdz pracowaty, naptyneto do grupy NEET.
Umiejetnosci w zakresie rozumienia tekstu i rozumowania matematycznego mierzone przynaleznoscig
do grupy ryzyka i grupy szans sg rowniez istotne z perspektywy przynaleznosci lub nie grupy NEET,
takze wowczas kiedy uwzgledniamy poziom wyksztatcenia.

Podsumowujac, osoby mitode stopniowo coraz lepiej odnajdujg sie na rynku pracy — wraz z ich
wiekiem rosnie zaréwno wskaznik zatrudnienia, jak i spada poziom bezrobocia. Osoby z grupy szans
czesciej utrzymujg prace, a takze jg znajdujg w poréwnaniu do oséb z grupy ryzyka. Co wiecej, nizsze
prawdopodobienstwo bycia zatrudnionym w 2014/2015 cechuje osoby z grupy ryzyka nawet wtedy,
gdy bierzemy pod uwage poziom wyksztatcenia. Niskie wyksztatcenie w poréwnaniu z niskimi
kompetencjami znaczgco zwigksza réwniez ryzyko przynaleznosci do grupy nie uczgcych sie i nie
pracujgcych.

Mtodzi z niskim wyksztatlceniem, a szczegodlnie ci, ktérzy jednoczesnie majg bardzo niskie
kompetencje ogdlne, stanowig wiec grupe, ktéra cechuje sie niskg mobilnoscig edukacyjng oraz
nizszym prawdopodobienstwem posiadania pracy i wysokim prawdopodobiehstwem biernosci
edukacyjnej oraz bezrobocia lub biernosci zawodowej. Uzyskanie przez absolwentéw tych szkoét
odpowiednich kompetencji, takze ogdlnych, na zakonczenie ich edukacji ponadgimnazjalnej jest
waznym warunkiem dla zwiekszenia ich szans na rynku pracy i efektywnego rozpoczecia aktywnosci
zawodowej.

Wykorzystanie uméw czasowych a kompetencje Polakéw

Polska wyrdznia sie na tle krajéw europejskich najwyzszym odsetkiem uméw czasowych — wedtug
danych Eurostat w 2014 roku 28,3% pracownikéw najemnych w wieku 15-64 nie miato umowy na
czas nieokreslony. Réwniez w Hiszpanii, Portugalii i Holandii co najmniej 1/5 pracownikéw nie ma
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statej umowy, natomiast $rednia dla krajow UE wynosi 14%. Do 2000 roku tylko 5% umow w Polsce
bylo umowami czasowymi. Wzrost wykorzystania uméw czasowych wynika w duzym stopniu
z liberalizacji przepisow w 2002 r. W efekcie tej zmiany do 2006 roku nastgpit wzrost udziatu umow
czasowych i od tej pory waha sie w przedziale 26-29%.

W Polsce wsréd pracownikéw najemnych w wieku 19-68 lat 85% jest zatrudnionych na podstawie
umowy o prace. Z tej 61% jest zatrudnionych na podstawie umowy o prace na czas nieokreslony,
a kolejne 24% ma umowe o prace na czas okreslony. Umowy cywilnoprawne sg podstawg
zatrudnienia 8% pracownikéw najemnych. Umowy czasowe sg najczesciej zawierane z osobami
miodymi, dopiero wchodzacymi na rynek pracy.

Rysunek 5.11 przedstawia strukture umoéw w 10-letnich grupach wieku. Udziat umoéw o prace na czas
nieokreslony (i umow o prace tgcznie) ro$nie z wiekiem, by ustabilizowac sie miedzy 35-54 rokiem
zycia i spas¢ w najstarszej grupie wieku. Osoby mtode do 25 roku zycia nie sg homogeniczng grupg —
ponad 60% z wciagz uczy sie w edukacji formalnej i potencjalnie ma inne preferencje, co do rodzaju
umowy. Wsrdd nich az 41% pracuje na podstawie umowy cywilno-prawnej, natomiast wsréd mtodych
nieuczacych sie prawie 3 razy mniej. Umowy o prace stanowig 45% i 73% odpowiednio dla uczacych
sie i nieuczacych sie.

Rysunek 5.11. Odsetek pracownikéow najemnych wedtug rodzaju umowy i wieku.
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Do kategorii ,Inne” zaliczajg sie odpowiedzi: kontrakt, umowa z agencjg pracy tymczasowej, staz lub
praktyka zawodowa, inne. Oszacowania na podstawie proby mniejszej niz 20 obserwacji nie majg
etykiety liczbowe;.

Zrédto: Palczynska (2016)

Wyzszy poziom wyksztatcenia jest czynnikiem podnoszgcym szanse na umowe o prace (Wykres 2.4).
92% o0s06b z wyksztatceniem wyzszym (ISCED 5-6) pracuje na podstawie umowy o prace (na czas
okreslony lub nieokreslony). Wsrdd oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym (ISCED 0-2)
jest to 70% pracownikéw, z czego proporcjonalnie wiecej oséb niz w innych grupach wyksztatcenia
ma umowe na czas okreslony.

87



Wyniki badania postPIAAC (Palczynska, 2016) wskazujg, ze w przypadku rozumienia tekstu nizsze
umiejetnosci powigzane sg z pracg bez umowy. Natomiast poziom umiejetnosci rozumowania
matematycznego jest nizszy od oséb ze statg umowg wsérdd zatrudnionych na podstawie umowy na
czas okreslony, umowy zlecenie i bez umowy. Jednak, jezeli uwzglednione zostajg cechy spoteczno-
-demograficzne oraz branza zatrudnienia, nie ma istotnych réznic w umiejetnosciach stosunku do
umowy na czas nieokreslony.

Osoby zatrudnione na podstawie umowy zlecenie mniej intensywnie niz osoby posiadajgce statg
umowe wykorzystujg wszystkie analizowane kompetencje informacyjne, kontrolujgc zmienne
spofeczno-demograficzne, a takze umiejetnoéci i liczbe przepracowanych godzin (Palczyriska 2016).
Osoby zatrudnione na umowe o prace na czas okreslony rzadziej piszg i wykorzystujg w pracy
technologie informacyjno-komunikacyjne (TIK). Intensywnos$¢ wykorzystywania umiejetnosci oséb bez
umowy, gdy kontrolujemy istotne zmienne, dla czytania, pisania i wykorzystywania TIK, jest zblizona
sytuacji osob zatrudnionych na umowe zlecenia. Natomiast nie ma istotnych réznic pomiedzy osobami
zatrudnionymi na umowe a osobami pracujgcymi bez umowy w wykorzystywaniu kompetencji
zwigzanych rozumowaniem matematycznym i rozwigzywaniem problemow. Podobnie, nie wystepuja
réznice w wykorzystywaniu umiejetnosci pomiedzy osobami zatrudnionymi na czas nieokreslonymi
oraz wykonujgcymi prace w oparciu o umowe o dzieto.

Wyniki badania postPIAAC wskazujg réwniez na rdéznice w sposobie uczenia sie przez cate zycie
pracownikéw w zaleznosci od typu umowy. O ile codzienne uczenie si¢ w pracy, na co sktada sie
praktyczne uczenie w trakcie wykonywania zadan biezgce aktualizowanie wiedzy, nie zalezy od
rodzaju umowy, to uczestnictwo szkoleniach organizowanych przez pracodawce juz tak (Rysunek
5.12). Osoby zatrudnione na podstawie umow cywilno-prawnych najrzadziej biorg udziat w tego typu
szkoleniach. Oznacza to, ze pracodawcy inwestujg w szkolenia pracownikow z ktérymi sg zwigzani na
dtuzej.

Rysunek 5.12. Réznica w uczestnictwie w szkoleniach organizowanych przez pracodawce
ciagu ostatnich 12 miesiecy w stosunku do pracownikéw zatrudnionych na umowe na czas
nieokreslony
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Kontrolowane zmienne: rozumienie tekstu, rozumowanie matematyczne, wiek, pteC, wyksztatcenie, grupa
zawodowa ISCO, branza, wymiar czasu pracy w tygodniu.

88



Zrédio: Palczynska (2016)

Badanie postPIAAC pokazuje, ze rzadko dochodzi do zmiany typu umowy. Sposrdd oséb w wieku 25-
65 lat, ktére badaniu PIAAC (2011/2012) pracowaty na podstawie umowy czasowej, tylko 31% 3 lata
pbézniej miato statg umowe®. Wedtug danych EU-SILC zakres zmian w okresie 3-letnim (2008-2011)
dotyczyt w Polsce 35% umow (OECD, 2014). Jest to wynik bliski $redniej dla krajéw UE. Z kolei
wedtug raport NBP (Tyrowicz et al., 2014) w 2013 roku 37% osob pracujacych na umowe czasowag
otrzymato umowe na czas nieokreslony w tej samej firmie w tym samym roku, co jest wynikiem duzo
bardziej optymistycznym. Natomiast sposréd osdb zatrudnionych na umowe na czas nieokreslony
w czasie badania PIAAC 8% byto zatrudnionych na umowe czasowg 3 lata pézniej.

Wsrdd osoéb, ktére w 2011/2012 miaty 16-25 lat, duzo czesciej dochodzi do zmiany rodzaju umowy
oraz przejscia od biernosci zawodowej do aktywnosci. Wiekszos¢ oséb biernych 3 lata pdzniej
znalazila prace lub zaczeta aktywnie jej szukaé, co jest zwigzane z konczeniem edukacji formalnej.
Sposrod osob bezrobotnych 58% pracuje w 2014/2015 na podstawie umowy o prace, podczas gdy
wsrod osob starszych (25-65 lat) ten odsetek wynosi 35%. Dla oséb mtodych samozatrudnienie jest
czesciej epizodyczne. Osob wcigz samozatrudnionych po 3 latach bylo 74% i 35% odpowiednio wsréd
os6b wieku 25-65 i ponizej 25 roku zycia. Nieco nizsze jest prawdopodobienstwo przejscia z umowy
czasowej na statg wsréd osob mtodych — 27% w stosunku do 31% dla osob 25-65 lat. Moze to by¢
zwigzane preferencjami oséb wcigz jeszcze uczgcych sie.

® W danych PIAAC nie mozna rozrézni¢ rodzajow uméw czasowych, dlatego analizowane sg one
tacznie.
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Badanie SHARE stanowi miedzynarodowe i multidyscyplinarne przedsiewziecie badawcze, ktérego
celem jest zrozumienie wyzwan stojgcych przed starzeniem sie ludnosci w Europie. Badaniem objete
sg takie obszary jak: stan zdrowia, kapitat ludzki i umiejetnosci kognitywne, wiezi spoteczne,
aktywnos$¢ zawodowa i dezaktywizacja. Dotychczas zrealizowano pie¢ rund badan panelowych,
obecnie trwa szoésta runda badania. Dane SHARE dla Polski zbierane sg od 2006 r., poczgwszy od
drugiej rundy badania. Instytut Badan Edukacyjnych zaangazowat sie w realizacje czwartej rundy
badania SHARE. W ramach krajowej opcji badania pogtebione zostaty watki badawcze zwigzane
z aktywnoscig edukacyjng oraz spoteczng oséb w wieku 50 i wiecej lat. Dane zgromadzone
w ramach badania pozwolity na przeprowadzenie analiz dotyczgcych takich obszaréw jak:

dezaktywizacja i przechodzenie na emeryture osob w wieku 50+;
aktywnos¢ spoteczna oraz indywidualna oséb w wieku 50+;

umiejetnosci kognitywne oséb w wieku 50+.

SAHRE jest miedzynarodowg panelowg bazg danych dotyczgcych zdrowia, statusu
socjoekonomicznego oraz stosunkéw rodzinnych i spotecznych. Wywiad SHARE w poszczegdinych
rundach opracowywany jest przez miedzynarodowy interdyscyplinarny zespdt ekspertow pod
kierownictwem prof. Axela Bdrsch-Supana (Boérsch-Supan et al., 2008). Wywiad skfada sie
z kilkunastu czesci, w ramach ktérych gromadzone sg informacje dotyczace poszczegdlnych dziedzin,
ktére obejmuje badanie. Wywiady SHARE prowadzone sg przez profesjonalnych ankieteréw w postaci
badania z wykorzystaniem komputera (Computer Aided Personal Interview — CAPI). Ankieta
dodatkowa  przyjeta postaé¢ kwestionariusza  papierowego. Czwarta runda  badania
w Polsce przeprowdzona zostata na probie 1 724 respondentéw w okresie od grudnia 2011 r. do
kwietnia 2014 r. (Chion-Dominczak et al.,, 2014). Wzdluzny charakter badania pozwala na
monitorowanie procesdw zachodzacych wsréd respondentdw SHARE dotyczacych wszystkich
badanych obszaréw.

W Polsce analizy wynikéw badania podejmowane sg miedzy innymi przez zesp6t badawczy z kilku
instytucji badawczych: Centrum Analiz Ekonomicznych CenEA, Instytutu Statystyki i Demografii SGH,
Wydziatu Nauk Ekonomicznych UW, Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz Instytutu Badan
Edukacyjnych, ktérzy ufromowali krajowe konsorcjum badawcze SHARE. Analizy przeprowadzone
przez konsorcjum, z wykorzystaniem wynikow czwartej rundy badania, zawarte zostaaty w publikaciji
(Chion-Dominczak et al., 2014).

Badanie SHARE realizowane byto w 18 krajach europejskich i w Izreaelu, objeto tgcznie 86 tys.
respondentow.
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W tej czesci opracowania przedstawione sg wybrane wyniki badania w ramach czwartej rundy
SHARE, ktére zostaty szeroko oméwione w raporcie Portret generacji 50+ w Polsce i w Europie.
Wyniki badania zdrowia, starzenia sige i przechodzenia na emeryture w Europie (SHARE) (Chtoi-
Dominczak et al., 2014). Prezentowane wnioski dotyczg obszaru rynku pracy oraz aktywnosci
sprzyjajgcej rozwojowi i utrzymywaniu kompetencji, a takze pomiaru umiejetnosci prowadzonego
w ramach badania SHARE.

Poréwnanie wynikéw drugiej i czwartej rundy badania pozwolito na identyfikacje cech osoéb, ktére
sprzyjaty zakonczeniu aktywnosci zawodowej miedzy rundami (Rysunek 5.10). Wsrdéd czynnikow,
ktére ograniczajg prawdopodobienstwo wyjscia z zatrudnienia, znajdujg sie takie, ktére mozemy
powigza¢ z obszarem uczenia sie przez cate zycie i rozwoju kompetencji. Nalezg do nich edukacja,
zadowolenie z pracy, a takze praca na peten etat. Jednym z czynnikéw sprzyjajgcych zadowoleniu
z pracy sg mozliwosci rozwoju osobistego i wtasnych kompetencji.

Czwarta runda badania SHARE pogtebita réwniez wiedze dotyczgcg najczestszych aktywnosci
Polakéw w wieku 55 i wiecej lat w obszarze dziatalnosci indywidualnej lub spotecznej. Polacy
najczesciej deklarowali aktywnosci zwigzane z czytaniem, dziatalnoscig religijng (co wyrdznia nasz
kraj na tle innych krajow objetych badaniem), a takze graniem w gry stowne, rozwigzaniem krzyzéwek
i itp. Bardziej szczegdtowe informacje dotyczace aktwnosci Polakéw zgromadzone w ramach
dodatkowego kwestionariusza krajowego wskazujg, ze respondenci badania chetniej uczestniczg
w wydarzeniach spotecznych takich jak festyny czy wycieczki krajoznawcze, rzadziej chodza do kina
czy uczestniczg w wydarzeniach kulturalnych. Najrzadziej chodzg do opery, na balet czy wernisaze
artystyczne.
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Rysunek 5.13. Determinanty wyjscia z zatrudnienia miedzy R2 i R4 SHARE

zadowolony z pracy

cﬁce przejéé na erfnerytur
peten état

samozatrudnienie

dobre lub bardzéo dobre: zdrowie
edukacja (lata):
zarﬁieszkaﬁie: wies

wiek

-030 -025 -020 -015 -010 -005 000 005 010 015 020 025 030

® p<0.01 ™ p<0.05 p>0.05

Préba: 4473

Uwagi: respondenci badani w R2 i R4; ograniczenie wiekowe w R2: >49 i < 65 lat; osoby zatrudnione
lub samozatrudnione w R2. Na wykresie przedstawiono efekty kraricowe w oparciu o logitowy model
prawdopodobienstwa dla $rednich warto$ci zmiennych niezaleznych.

Zrédto: (Chiori-Domiriczak et al., 2014).

Badanie wskazuje na zréznicowanie aktywnosci w zalezno$ci od poziomu wyksztatcenia. Ws$rod osob
w wieku 55 lat i wiecej z wyksztatceniem nizszym niz srednie (<ISCED 3) tylko 68% deklaruje, ze
uczestniczyto w ciggu ostatnich 12 miesiecy w jakiejkolwiek formie aktywnosci. Natomiast juz 81%
0s6b posiadajgcych srednie lub wyzsze niz srednie wyksztatcenie (=>ISCED3) deklarowato jakas
aktywnos¢ w tym czasie. Kobiety czesciej niz mezczyzni deklarujg udziat w aktywnosciach religijnych
i indywidualnych, natomiast mezczyzni nieco czesSciej angazujg sie w aktywnos¢ spoteczna.
Aktywnos¢ ogdétem mieszkancow Polski spada z wiekiem: wsréd oséb w wieku 55-64 lata 80% jest
aktywnych, wsrdd tych, ktérzy ukonhczyli 75 rok zycia aktywno$¢ deklaruje okoto 60% (Chton-
Dominczak et al., 2014).
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Rysunek 5.14. Aktywnos$¢ Polakéw w ciggu roku poprzedzajgcego badanie wg kwestionariusza

miedzynarodowego

Uczestnictwo w dziafalnosci organizacji religijnej
(koscidt, synagoga, meczet, itp.)

Granie w gry stowne lubliczbowe jak krzyzowki
lub Sudoku

Czytanie ksigzek, czasopism lub gazet
Uczestnictwo w organizacji politycznej lub
zwigzanej ze spotecznoscia
Uczeszczanie do klubu sportowego,
towarzyskiego lubinnego rodzaju

Granie w karty lub grytakie jak szachy

Uczestnictwo w dziatalnosci charytatywnej lub
wolontariacie

Uczestnictwow kursie edukacyjnym lub
szkoleniu
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Uwagi: uwzgledniono osoby w wieku 55+.

Zrédto: (Chtori-Domiriczak et al., 2014).
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Rysunek 5.15. Aktywnos¢ Polakéw w ciagu roku poprzedzajgcego badanie wg dodatkowego
kwestionariusza polskiego

Uczestnictwo w innymwydarzeniu kulturalnym
Uczestnictwo w wernisazu lub wieczorze..
Uczestnictwo w festynie

Uczestnictwo w pielgrzymce

Wyjazd na wycieczke zagraniczng

Wyjazd na wycieczka krajoznawczg w Polsce

Uczestnictwo w wykfadzie

Péjscie na wystawe do muzeum

Péjscie naoperelubbalet

Pdjscie na spektakl doteatru

Péjscie nakoncert

Péjscie nafilmdo kina
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Uwagi: Procent wskazan co najmniej jednorazowego udziatu w wymienionych aktywnos$ciach w ciggu
12 miesiecy przed momentem badania. Uwzgledniono osoby w wieku 55+.

Zrédto: (Chtori-Domiriczak et al., 2014).
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Poréwnanie poziomu zaangazowania Polakéw w aktywnos$é spoteczng i indywidualng w Polsce
i winnych krajach biorgcych udziat w badaniu wskazuje na niski pooziom aktywnosci spotecznej,
a takze relatywnie niski poziom aktywnosci indywidualnej (Rysunek 5.13 i 5.14).

Rysunek 5.16. Aktywnos¢ spoteczna

T U T T T

0% 20% 40% 60% 80%
Uwagi: uwzgledniono osoby w wieku 55+.

Zrédfo: (Chtor-Domiriczak et al., 2014).

Rysunek 5.17. Aktywnos¢ indywidualna
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Uwagi: uwzgledniono osoby w wieku 55+.

Zrédfo: (Chtor-Domiriczak et al., 2014).
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Niska aktywno$¢ spoteczna i indywidualna Polakéw, a takze wczesna dezaktywizacja wspotwystepuja
réwniez z niskimi wynikami testéw poznawczych, w poréwnaniu do innych krajow (jest to spdjne
z wynikami badania PIAAC). Zestawienie zawarte w tabeli 5.1. wskazuje, ze Polacy osiggneli nizsze
Srednie wyniki testow w poréwnaniu do mieszkancow krajow rozwinietych: Francji, Niemiec, Szwecji,
ale takze w poréwnaniu do mieszkancéw Czech. Natomiast osiggniete w Polsce wyniki sg zblizone lub
wyzsze do pozioméw obserowowanych w Hiszpanii.

Tabela 5.1. Wyniki testéw poznawczych w badaniu SHARE dla wybranych krajow

Bezposrednie Odtworzenie z Ptynnosé Sprawnosé
odtworzenie opoznieniem stowna rachunkowa
Srednia Odih's Srednia Odch.St. Srednia  Odch.St. Oﬁygﬁpéz\g_ Odch.St.

Czechy 5.6 1.8 3.9 21 23.3 8.3 67.9 0.5
Francja 5.2 1.9 3.9 2.2 18.8 6.8 50.9 0.5
Hiszpania 4.3 1.9 2.7 2.0 14.8 6.3 29.4 0.5
Niemcy 5.5 1.7 4.2 2.1 211 7.2 69.0 0.5
Polska 4.6 1.9 3.0 2.1 16.9 7.2 50.4 0.5
Szwecja 54 1.7 4.4 2.1 22.9 7.3 65.4 0.5
SHARE 16/ 5.1 1.9 3.7 2.2 18.3 7.5 54.5 0.5

Uwagi: Wyniki testu bezposredniego odtworzenia oraz odtworzenia z opdznieniem mogtly przyjac
warto$ci z zakresu 0-10. Wyniki testu ptynno$ci sfownej nie miaty ograniczenia z gory.

Zrédfo: (Chtor-Domiriczak et al., 2014).

Wyniki analizy regresji logistycznej, opracowane przez M. Rynko i M.Palczynskg (w: Chton-Domifhczak
et al., 2014), przedstawione w tabeli 5.2. Na przyktad osoba, ktéra regularnie podejmuje réznego
rodzaju aktywnosci spoteczne (wolontariat, praca w organizaciji religijnej lub politycznej, kursy, pomoc
rodzinie itp.), srednio ma wynik lepszy o 12 lat starzenia sie poznawczego w przypadku
bezposredniego odtwarzania, natomiast osoba niecierpigca na depresje — 0 10-14 lat w zaleznosci od
wskaznika. Pozytywny wptyw mieszkania z partnerem odpowiada 9 latom starzenia sie poznawczego.
Przy czym brak zwigzku aktywnosci zawodowej i funkcjonowania poznawczego w Polsce nalezy
traktowaé ostroznie z powodu matej liczebnosci w prébie SHARE os6b powyzej 60 roku zycia, ktore
wcigz pracowaty wéwczas, gdy badanie to byto realizowane.

" SHARE 16 odnosi sie do $redniej wazonej respondentéw ze wszystkich krajéw, ktoére wziety udziat w R4 badania SHARE:
Austria, Belgia, Czechy, Dania, Estonia, Francja, Hiszpania, Holandia, Niemcy, Polska, Portugalia, Stowenia, Szwajcaria,
Szwecja, Wegry, Wiochy.
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Tabela 5.2. Wptyw wybranych charakterystyk ludnosci na wyniki testéw poznawczych
wyrazony w latach starzenia sie poznawczego (dla osoby 60-letniej z 10 latami edukacji)

Bezposrednie Ptynnosé

odtworzenie stowna
Edukacja (w latach) 8 3
Aktywnosc¢ zawodowa - -
Aktywnosc¢ spoteczna 12 -
Aktywnosc intelektualna - 13
Intensywna aktywnos¢ fizyczna - -
Umiarkowana aktywnos¢ fizyczna = =
Depresja -14 -10
Mieszkanie z matzonkiem / partnerem 9 -

Uwagi: Na podstawie regres;ji liniowej kontrolujgcej dodatkowo ptec¢, wiek i samoocene stanu zdrowia.
,Lata starzenia sie poznawczego” oszacowane sg dla czynnikdw istotnych statystycznie na poziomie

9

10%, ceteris paribus.’™, oznacza zmienne nieistotne statystycznie.

Zrédto: M.Rynko i M.Palczyriska (2014).

Kontynuacja badania SHARE w Polsce w szdstej i kolejnych rundach badania, zatozone w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza-Edukacja-Rozwdj pozwoli na kontynuacje monitorowania procesow
dotyczacych aktywno$ci edukacyjnej, spotecznej i indywidualnej oséb po 50-tym roku zycia w Polsce,
a takze na monitorowanie wynikéw testéw poznawczych i ich zmian z uptywem czasu wsrdd
respondentéw badania wzdtuznego.
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Katarzyna Trawinska-Konador

Badanie Ocena procesu zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje w kontekscie
uczenia sie przez cafe zycie zrealizowane zostalo w ramach prac zwigzanych z opracowywaniem
Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK), kierunkow modernizacji systemu kwalifikacji w Polsce opartego na
PRK oraz badan majgcych na celu identyfikacje roli pracodawcéw w procesie uczenia sie osob
dorostych w kontekscie zwigzkéw pomiedzy szeroko rozumiang edukacjg a rynkiem pracy.

Gléwnym celem badania byto zebranie wiedzy na temat tego, jak ksztalttowany jest w Polsce popyt
pracodawcow $rednich i duzych przedsiebiorstw na kwalifikacje i kompetencje oraz jak pracodawcy
wykorzystujg dostepne instrumenty zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu 0 kompetencije.

Gloéwng przestanka byto to, ze z perspektywy przedsiebiorstw pozgdane jest podnoszenie kompetenc;i
pracownikow, ktore stajg sie powoli najwazniejszym zasobem organizacji. Zdolno$é organizacji do
zidentyfikowania i zatrzymania najlepszych pracownikdw oraz umiejetno$¢ promowania pozgdanych
postaw i zachowan stajg sie kluczowymi czynnikami sukcesu. Aktualizowanie posiadanej przez
pracownikow wiedzy oraz rozwijanie nowych umiejetnosci czesto ma zasadnicze znaczenie
w utrzymaniu sie organizacji na rynku, szczegélnie w branzach wysokich technologii oraz obszarach
wymagajgcych duzej wiedzy specjalistycznej.

Zaprezentowane wyniki pokazujg, jak pracodawcy wpisujg w polityke swoich przedsiebiorstw
zarzadzanie kompetencjami m.in. w zakresie ich weryfikacji, metod budowania i finansowania dziatan
majacych na celu rozwdj pracownikow. Takie ujecie problematyki — wczesniej niestosowane w ramach
polskich badan — pozwolito na ocene roli $rednich i duzych przedsiebiorstwach we wdrazaniu polityki
uczenia sie przez cate zycie w Polsce.

Ze wzgledu na niewielkg dostepnosé danych empirycznych dotyczgcych omawianego zagadnienia
w kontekscie przedsiebiorstw funkcjonujgcych na rynku polskim, jako gtéwny cel badania uznano
zbadanie procesu Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi (ZZL) w oparciu o kompetencje w kontekscie
uczenia sie przez cate zycie. Zgodnie z zatozeniami cato$¢ prowadzonych dziatan badawczych
prowadzi¢ powinna do odpowiedzi na pytanie, czy przedsiebiorstwa w Polsce posiadajg potencjat
i narzedzia pozwalajgce na trafng weryfikacje, ocene i rozwdj kompetencji pracownikdéw oraz czy
wykorzystujg je w praktyce. Realizacji tak szerokiego celu gtdéwnego badania postuzyly wiec
nastepujace cele szczegdtowe:

1. Okreslenie strategii zarzadzania zasobami Iludzkimi w oparciu o kompetencje
w przedsiebiorstwach;

2. Analiza zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje;

3. Analiza metod i narzedzi weryfikacji kompetencji pracownikéw stosowanych w procesie
zarzgdzania zasobami ludzkimi;
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4. Analiza podej$¢ do rozwoju kompetencji pracownikdw w procesie zarzadzania zasobami
ludzkimi i stosowanych w tym zakresie metod,;

5. Analiza sposobdéw oceny i motywowania do rozwoju kompetencji pracownikéw w procesie
zarzgdzania zasobami ludzkimi;

6. Analiza sposobdéw dzielenia sie wiedzg w organizacji;
7. Analiza efektywnosci naktadéw na zarzgdzanie zasobami ludzkimi w oparciu 0 kompetencje;

8. Analiza barier wdrazania zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje i uczenia
sie przez cate zycie.

Dla kazdego z powyzszych celéw szczegdtowych badania sformutowano szereg szczegétowych
probleméw badawczych (Tabela 6.1), zoperacjonalizowanych nastepnie w postaci pytan badawczych,
do ktérych dobrano odpowiednie metody i skonstruowano narzedzia badawcze, w tym przede
wszystkim kwestionariusza ankiety.

Tabela 6.1. Problemy badawcze w ramach poszczegdlnych celéw szczegétowych

Cel

badawczy Problemy badawcze

Czy w badanych organizacjach jest opracowana i wdrazana strategia
zarzadzania zasobami ludzkimi?

Czy jest wdrozone zintegrowane zarzadzanie zasobami ludzkimi w oparciu
0 kompetencje?

Czy i dla jakich stanowisk (grup stanowisk) w organizacji zostaty opracowane
profile kompetencyjne i wymagania kwalifikacyjne?

Ktére z charakterystyk kapitatu ludzkiego majg najwieksze znaczenie dla
organizacji: kompetencje, kwalifikacje, czynniki sytuacyjne (np.

1 dyspozycyjnos¢), inne charakterystyki (np. zdrowie) lub interakcja tych
charakterystyk?
W jaki sposdb posiadanie (lub brak) okreslonych kompetencji (wiedzy,
umiejetnosci i postaw) przez pracownikdw wptywa na pozycje konkurencyjng
organizacji?
Jakie sg gtéwne determinanty podejmowania/niepodejmowania dziatan
zZwigzanych z rozwojem zasobodw ludzkich w organizac;ji?
Kto opracowuije i kto jest odpowiedzialny za wdrozenie strategii zarzgdzania
zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje w organizacjach?

Ktérych pracownikéw/grup pracownikéw dotyczy zarzadzanie zasobami
ludzkimi w oparciu o kompetencje w organizacji?

W ktorych procesach zarzadzania zasobami ludzkimi (rekrutacja, rozwoj,
ocena, wynagradzanie itp.) wykorzystywane sg narzedzia zarzadzania

2 kompetencjami (np. profile kompetencyjne)?
Kto jest odpowiedzialny za opracowanie, doskonalenie i stosowanie narzedzi
zarzgdzania kompetencjami?

Jaki jest ksztatt profili kompetencyjnych dla poszczegolnych stanowisk pracy
ze wzgledu na liczbe kompetenciji, ich range i stopien zréznicowania?
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Cel
badawczy

Problemy badawcze

Na jakiej podstawie/jakimi metodami weryfikuje sie kompetencje kandydatow
do pracy na etapie rekrutacji i selekc;ji?

Kto okresla kompetencje oczekiwane od kandydatéw do pracy na etapie
rekrutacji i selekcji?

Kto dokonuje oceny kompetencji kandydatéw do pracy na etapie rekrutaciji

i selekcji?

Jakie narzedzia weryfikacji kompetencji wykorzystuje sie w procesie rekrutacji
i selekcji w organizacji?

Czy narzedzia weryfikacji kompetencji opracowywane sg dla konkretnej
organizaciji, czy tez organizacje korzystajg z narzedzi uniwersalnych?

Czy i w jaki sposéb korzysta sie z ustug podmiotéw zewnetrznych?

Czy badana jest trafno$¢ stosowanych narzedzi weryfikacji kompetencji?

W jaki sposob weryfikowany jest poziom kompetencji deklarowanych przez
pracownika?

Ktére z charakterystyk pracownikéw majg najwieksze znaczenie w
podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu: kompetencje, formalne wyksztatcenie,
inne kwalifikacje (certyfikaty, uprawnienia itp.), czynniki sytuacyjne (np.
dyspozycyjnos¢), inne charakterystyki (np. zdrowie) lub interakcja tych
charakterystyk?

Czy i w jaki sposéb badana jest trafnos¢ decyzji o zatrudnieniu danego
pracownika?

Przy uzyciu jakich metod pracodawcy okreslajg braki kompetencji (luke
kompetencyjng) swoich pracownikow?

Czy organizacja systematycznie prowadzi analize potrzeb rozwojowych
(szkoleniowych) swoich pracownikow? Jezeli tak, to przy uzyciu jakich metod i
jak czesto?

Jakie metody rozwoju kompetencji stosowane sg w organizacji (zaréwno
szkoleniowe jak i pozaszkoleniowe)?

Czy w organizacji opracowuje sie indywidualne plany rozwoju kompetencji dla
poszczegoblnych pracownikow?

W jakim stopniu w szkoleniach wykorzystywane sg ustugi podmiotéw
zewnetrznych, a w jakim wykorzystywane sg wewnetrzne zasoby organizacji?

Czy szkolenia realizowane sg w formie modutowej, zgodnie z potrzebami
rozwoju zréznicowanych kompetencji poszczegdlnych pracownikéw?

Ktoére grupy pracownikéw sg najczesciej szkolone w organizac;ji?

Jaki jest klucz doboru pracownikéw do szkolen i innych dziatan zwigzanych
Z rozwojem kompetenciji?

Czy organizacja wspiera wiasne inicjatywy pracownikéw w zakresie rozwoju
kompetenc;ji (np. poprzez finansowanie szkoler zaproponowanych przez
pracownikow)?

Czy w organizacji zatrudnieni sg specjalisci ds. szkolen i trenerzy wewnetrzni?
Jezeli tak, to jakie kwalifikacje posiadajg?

Czy cele prowadzonych w organizacji szkolenh sg jasno okreslone i powigzane
ze strategig?

Jakimi metodami bada sie w organizacji efektywnos¢ dziatah w zakresie
rozwoju kompetencji?

Czy w organizacji analizuje sie efektywnos¢ szkolen na poziomie zmian
kompetenc;ji i zachowan pracownikéw?
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Cel

badawczy Problemy badawcze

Czy w organizacji definiuje sie sciezki karier z uwzglednieniem kompetencji
pracownikow?

Czy w organizacji przygotowywane sg plany sukcesji oparte na analizie
kompetenc;ji i wynikéw pracownikéw?

Jak czesto w organizacji dokonywana jest ocena kompetencji pracownika

w poréwnaniu z pozgdanym, wzorcowym profilem?

Na jakiej podstawie/jakimi metodami dokonuje sie oceny kompetenc;ji

pracownikéw w trakcie oceny okresowej?

Do podejmowania jakich decyzji kadrowych wykorzystuje sie wnioski ptyngce
5 z oceny kompetencji pracownika w poréwnaniu z pozgdanym profilem w

organizacji?

Czy i jakie metody motywowania do rozwoju kompetencji stosowane sg w

organizaciji?

Czy ocena kompetenc;ji i kwalifikacji w poréwnaniu z pozgdanym profilem

powigzana jest z otrzymaniem indywidualnej podwyzki wynagrodzenia,

uzyskania nagrody lub premii?

Czy w organizacji preferowane sg awanse wewnetrzne czy zewnetrzne i dla
jakich grup pracownikéw?
Jakie metody rozpowszechniania zdobytych kompetenciji (wiedzy, umiejetnosci
i postaw) wykorzystuje sie w organizac;ji?
Czy w organizacji wykorzystuje sie coaching i mentoring i jakim celu (np.

6 dzielenie sie wiedzg zdobytg w trakcie szkolen, migdzypokoleniowa wymiana
wiedzy, itp.)?
W jakim stopniu kompetencje pracownikow (wiedza, umiejetnosci, postawy)
podlegajg kodyfikacji (np. opracowuje sie podreczniki, poradniki, procedury na
podstawie analizy zachowan pracownikéw o najwyzszych kompetencjach)?
Czy i w jaki sposéb organizacje zabezpieczajg sie przed utratg kompetencji
(np. przed odejsciem przeszkolonych pracownikéw)?

Jak duze srodki organizacja przeznacza na dofinansowanie rozwoju
zawodowego pracownikow?

Z jakich zrodet finansuje sie rozwoéj kompetencji pracownikéw w organizacji?
Czy w organizacji dokonuje sie pomiaru efektywnosci naktadow na rozwdj
kompetenc;ji?

7 Czy organizacja wykorzystuje ekonomiczno-finansowe mierniki efektywnosci
naktadéw na inwestycje w rozwdéj kompetenc;ji (tzw. zwrot z inwestycji w
kapitat ludzki HC ROI)?

Czy organizacja wykorzystuje inne mierniki kapitatu ludzkiego, w tym
wskazniki kosztowe, ilosciowe, wydajnosci, itp.?

Czy pracodawcy majg swiadomos$¢ wymiernych korzysci z rozwoju
kompetencji pracownikéw?
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Cel

badawczy Problemy badawcze

Jakie sg najistotniejsze czynniki moggce powodowac problemy przy realizaciji
celéw stawianych systemowi zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu
0 kompetencje?

8 Jakie sg koszty (materialne, pozamaterialne, alternatywne) rozwoju
kompetencji pracownikéw w organizacjach?

Jakie sg bariery rozwoju kompetencji pracownikéw w organizacjach? Jak
wystepujace bariery mozna zminimalizowacé?

Zrédto: opracowanie wiasne.

W ramach badan ilosciowych i jakosciowych Badaniem zostaty objete s$rednie i duze
przedsiebiorstwa8 (w ramach badan ilosciowych i jakosciowych) oraz firmy konsultingowe (w ramach
badan jakosciowych), w tym:

przedsiebiorstwa srednie — przedsiebiorstwa zatrudniajgce pomiedzy 50 a 249 osob;
przedsiebiorstwa duze — przedsiebiorstwa zatrudniajgce minimum 250 oséb;

firmy konsultingowe zatrudniajgce co najmniej 10 pracownikéw, zajmujace sie rekrutacja,
selekcjg i oceng pracownikdw (lub innymi ustugami w zakresie ZZL), na zlecenie
przedsiebiorstw Srednich i duzych.

Badane przedsiebiorstwa musiaty spetnia¢ nastepujgce kryteria szczegoétowe:

prowadzi¢ dziatalnos$¢ od co najmniej 2004 roku, oraz

prowadzi¢ dziatalnos¢ w kategoriach: ustug wiedzochtonnych, ustug mniej wiedzochtonnych
lub dziatalnosci produkcyjnej.

Uzasadnieniem przyjecia pierwszego kryterium byta che¢ objecia badaniami przedsiebiorstw
o ustabilizowanej pozycji rynkowej i procesach zarzadzania, w tym szczegdlnie w obszarze
zarzgdzania zasobami ludzkimi. Liczne badania pokazujg, ze wraz z wejsciem organizacji w etap
dojrzatosci nastepuje réwniez stabilizacja stosowanych praktyk zarzgdzania zasobami ludzkimi, ktére
wraz z rozwojem funkcji personalnej wykazujg cechy rozwigzan systemowych, odmiennie od czesto
wyizolowanych i tymczasowych dziatah przedsiebiorstw bedacych na wczesniejszych etapach
rozwoju. Tym samym, przyjecie powyzszego kryterium zwiekszato prawdopodobienstwo objecia
badaniem przedsigbiorstw o utrwalonych praktykach w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi
w oparciu o kompetencje.

8 Zgodnie z definicja Komisji Europejskiej przedsiebiorstwa to podmioty prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg
bez wzgledu na ich forme prawng; zalicza sie tu w szczegdlnosci osoby prowadzgce dziatalno$¢ na wiasny
rachunek oraz firmy rodzinne zajmujgce sie rzemiostem lub inng dziatalnoscig, a takze spditki lub konsorcja
prowadzgce regularng dziatalno$¢ gospodarcza. Za: Rozporzadzenie KE 800/2008 (Dz. Urz. UE nr L 214 z 9
sierpnia 2008 r.)
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Uzasadnieniem przyjecia drugiego kryterium, zgodnie z prezentowanymi wczesniej zatozeniami, byta
che¢ uchwycenia zréznicowania w podejsciu do zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu
0 kompetencje nie tylko pomiedzy sektorem ustugowym a produkcyjnym, ale takze w ramach sektora
ustugowego, ktory jest sektorem silnie zréznicowanym ze wzgledu na wiedzochtonno$é prowadzonej
dziatalnosci. W badaniu zatozono, ze wzorce zarzgdzania kapitatem ludzkim, odpowiadajgce nie tyle
specyfice sektora ustug jako catosci, a jego poszczegdlnym segmentom, mogg by¢é bardzo
zroznicowane. Sektor ten dzieli sie na: ustugi oparte na wiedzy (knowledge-intensive services) i ustugi
mniej wiedzochtonne (less knowledge-intensive services) (GUS, 2010).

Ustugi wiedzochtonne (okreslane takze jako ustugi oparte na wiedzy lub wysokotechnologiczne)
definiowane sag jako ustugi $wiadczone przez przedsiebiorstwa o wysokiej intelektualnej wartosci
dodanej (Matusiak, 2008). Cechg ustug wiedzochtonnych jest igczenie wiedzy specjalistycznej
z roznych dziedzin. Polska jest uznawana za kraj o duzym potencjale rozwoju wiedzochtonnych ustug
biznesowych (Wojnicka, 2007). Pojecie ustug wiedzochtonnych wykorzystywane jest w badaniach
miedzynarodowych, miedzy innymi przez OECD (OECD, 2006) oraz Europejska Fundacje Poprawy
Warunkéw Zycia i Pracy (European Foundation, 2005) . Zgodnie z miedzynarodowymi klasyfikacjami
dziatalnosci, powielanymi réwniez w polskich zrodtach statystycznych (GUS, 2011b), do branz
zaliczanych do ustug wiedzochtonnych naleza:

wiedzochtonne ustugi wysokich technologii (kody europejskiej klasyfikacji NACE: 64, 72, 73),

wiedzochtonne ustugi rynkowe z wytgczeniem posrednictwa finansowego i ustug wysokich
technologii (kody europejskiej klasyfikacji NACE: 61, 62, 70, 71, 74),

wiedzochtonne ustugi finansowe (kody europejskiej klasyfikacji NACE: 65, 66, 67),
pozostate ustugi wiedzochtonne (kody europejskiej klasyfikacji NACE: 80, 85, 92).

Pozostate ustugi sklasyfikowane sg jako mniej wiedzochtonne (kody europejskiej klasyfikacji NACE:
50, 51, 52, 55, 60, 63, 75, 90, 91, 93, 95, 99). Badaniem objeto takze przedsiebiorstwa prowadzace
dziatalnosé produkcyjna.

Na potrzeby badania dokonano adaptacji powyzszych kodow europejskiej klasyfikacji NACE, zgodnie
z obowigzujgcg w Polsce klasyfikacjg dziatalnosci gospodarczej (tzw. PKD 20079). Podziat branz na
ustugi wiedzochtfonne, mniej wiedzochtonne oraz dziatalnos¢ produkcyjng wedtug sekcji/dziatlu PKD
zaprezentowano ponizej (Tabela 6.2).

9 Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD)
(Dz. U. 2007 Nr 251, poz. 1885 ze zm.)
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Tabela 6.2. Branze w podziale na uslugi wiedzochionne, pozostate ustugi (mniej
wiedzochtonne) oraz produkcyjne.

BRANZE ZALICZANE DO USLUG WIEDZOCHLONNYCH
a. Wiedzochtonne ustugi wysokich technologii:

Dziat PKD Nazwa grupowania

53 Dziatalno$¢ pocztowa i kurierska
61 Telekomunikacja
62 Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz

dziatalno$¢ powigzana
63 Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informac;ji
72 Badania naukowe i prace rozwojowe

b. Wiedzochtonne ustugi rynkowe (z wylagczeniem posrednictwa finansowego i ustug wysokich
technologii):

Dziat PKD Nazwa grupowania

50 Transport wodny

51 Transport lotniczy

68 Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci

77 Wynajem i dzierzawa

69-75 Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (z wytagczeniem dziatu 72)

c. Wiedzochtonne ustugi finansowe:
Dziat PKD Nazwa grupowania

64 Finansowa dziatalnos¢ ustugowa, z wylgczeniem ubezpieczen i funduszéw
emerytalnych

65 Ubezpieczenia, reasekuracja oraz fundusze emerytalne, z wylgczeniem
obowigzkowego ubezpieczenia spotecznego

66 Dziatalnos¢ wspomagajgca ustugi finansowe oraz ubezpieczenia i fundusze
emerytalne

d. Pozostate ustugi wiedzochtonne:

Dziat PKD Nazwa grupowania

85 Edukacja
86 Opieka zdrowotna
93 Dziatalno$¢ sportowa, rozrywkowa i rekreacyjna

BRANZE ZALICZANE DO POZOSTALYCH USLUG (MNIEJ WIEDZOCHLONNYCH)

Dziat PKD Nazwa grupowania

45 Handel hurtowy i detaliczny pojazdami samochodowymi; naprawa pojazdéw
samochodowych
46 Handel hurtowy, z wytgczeniem handlu pojazdami samochodowymi
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47
49
55
56
52

79

Pozostate
dziaty

Handel detaliczny, z wytgczeniem handlu detalicznego pojazdami samochodowymi
Transport lgdowy oraz transport rurociggowy

Zakwaterowanie

Dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z wyzywieniem

Magazynowanie i dziatalnos¢ ustugowa wspomagajgca transport

Dziatalnos¢ organizatoréw turystyki, posrednikow i agentéow turystycznych oraz
pozostata dziatalno$¢ ustugowa w zakresie rezerwaciji i dziatalnosci z nig zwigzane

Pozostata dziatalnos¢ ustugowa z wytgczeniem:

e Sekcji O (Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe
zabezpieczenia spoteczne)

e Sekcji T (Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa
domowe produkujgce wyroby i Swiadczgce ustugi na wtasne potrzeby)

e Sekcji U (Organizacje i zespoty eksterytorialne)

BRANZE ZALICZANE DO DZIALALNOSCI PRODUKCYJNEJ

Sekcja PKD

Sekcja B

Sekcja C

Sekcja D

Sekcja E

Sekcja F

Nazwa grupowania

Gornictwo i wydobywanie (z wytaczeniem dziatu 09 - Dziatalnos¢ ustugowa
wspomagajgca gornictwo i wydobywanie)

Przetworstwo przemystowe (z wylgczeniem dziatu 33 — Naprawa, konserwacja i
instalowanie maszyn i urzagdzen)

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna, gorgcg wode
i powietrze do ukfadow klimatyzacyjnych

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana
z rekultywacjg (z wylgczeniem dziatu 39 — Dzialalnos¢ zwigzana z rekultywacjg i
pozostata dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z gospodarkg odpadami)

Budownictwo

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2007 .
w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) (Dz. U. 2007 Nr 251, poz. 1885 ze zm.) oraz
klasyfikacji NACE (‘High-technology' and 'knowledge based services' aggregations based on NACE
Rev. 2 Eurostat (http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_SDDS/Annexes/htec_esms_an3.pdf).

Réznorodnosc¢ celéw szczegoétowych badania wymagata zastosowania kilku metod badawczych oraz
wiasciwych dla nich narzedzi. Zatozono, ze jako podstawowe metody i narzedzia badawcze
wykorzystane zostana;:

badanie CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing) z kierownikami lub dyrektorami
dziatéw HR (zaktadana liczba zatwierdzonych wywiadéw n=1000)

indywidualne wywiady pogtebione (IDI) z dyrektorami lub kierownikami dziatébw HR oraz
kierownikami operacyjnymi (tacznie liczba zatwierdzonych wywiadéw n=112, w tym z szefami
dziatéw HR n=32 i kierownikami operacyjnymi n=80)

Zogniskowany wywiad grupowy (FGI) z dodwiadczonymi pracownikami firm konsultingowych.
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Dodatkowo, badanie uzupetniono o badanie desk research oraz opracowanie 5 studidw przypadku
wykorzystania zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje w przedsigbiorstwach
funkcjonujgcych na rynku polskim (Tabela 7.3).

Tabela 7.3. Metody i narzedzia badawcze wykorzystane w badaniu

Badanie Zakres/respondenci
Badanie desk research Kwerenda literatury i przeglad badan

llosciowe CAPI
Kierownicy lub dyrektorzy dziatéw HR; (zaktadana liczba

(Computer Assisted Personal zatwierdzonych wywiadéw n= 1000
Interviewing)

Kierownicy lub dyrektorzy dziatbw HR/operacyjni, (tgcznie
liczba zatwierdzonych wywiadéw n=112, w tym z szefami
dziatéw HR n=32 i kierownikami operacyjnymi n=80)

Indywidualne wywiady
pogtebione (IDI)

(ZFO glr;lskowany wywiad grupowy Doswiadczeni pracownicy firm konsultingowych
Studia preypadkéw 5 studiéw przypadku dobryph praktyk w zakresie wdrozenia
ZZ| w oparciu o kompetencje

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Analizujgc wyniki badania, nalezy podkresli¢ rosngcg swiadomos¢ badanych znaczenia kompetencji
pracownikéw dla pozycji konkurencyjnej i sukcesu rynkowego przedsiebiorstw. Jednakze stopienh
realizacji celéw zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencie w badanych
przedsiebiorstwach nie jest satysfakcjonujgcy. Wptyw na to ma przede wszystkim relacja pomiedzy
oczekiwanymi rezultatami wdrazania tego rozwigzania a zakresem jego praktycznego wykorzystania.
Systemy ZZL w oparciu o kompetencje powinny by¢ tworzone pod katem realizacji zatozonego celu
(lub wigzki celéw), ktory determinuje niezbedne $rodki do jego realizacji. W praktyce sytuacja, w ktorej
zdefiniowano tylko jeden cel wprowadzenia tego rozwigzania, wystepuje niezwykle rzadko. Analiza
postrzeganego stopnia realizacji celow zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje
w badanych przedsiebiorstwach pozwala stwierdzi¢, ze istniejgce rozwigzania nie spetniajg
zréznicowanych i ziozonych celéw ich wprowadzania. Szeroki zakres celéw ZZL przez kompetencje
wymusza konieczno$¢ wsparcia ze strony réznorodnych narzedzi zarzadzania zasobami ludzkimi. Co
wiecej, istotng bariere w wykazywaniu rzeczywistego oddziatywania ZZL w oparciu o kompetencje
stanowi niedostatek formalnych analiz w obszarze pomiaru kapitatlu ludzkiego stosowanych
w badanych organizacjach. W zwigzku z powyzszym wykazanie rzeczywistego wptywu systemu ZZL
w oparciu o kompetencje na funkcjonowanie przedsiebiorstwa w badanych organizacjach jest czesto
niemozliwe.

Miary kompetencyjne pozwalajg oceni¢ zaréwno potencjat pracownikéw, jak réwniez obserwowac jego
zmiany oraz biezgcy stopien jego wykorzystania. Jednakze, wykorzystanie tych mozliwosci
w praktyce, wymaga stosowania rozwigzan systemowych. Konieczna jest budowa systemu
zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje, ktdrego elementem centralnym jest model
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kompetencji, wyrazony w profilach kompetencyjnych dla poszczegdinych pracownikéw lub stanowisk
pracy. Tylko takie rozwigzanie pozwala ostatecznym uzytkownikom, a wiec zaréwno kierownictwu, jak
i pracownikom, na lepsze zrozumienie i wykorzystanie pojecia kompetencji w praktyce zarzgdzania.
Badania (zarbwno desk research, jak i badania ilosciowe) wykazaty niewielkg popularnosé
kompleksowych rozwigzan z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje.

Wykres 6.1 Zintegrowane zarzadzanie zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje (n=941;
wszystkie przedsiebiorstwa)

30,4% 27,7% u wdrozone

u w trakcie wdrozenia

- opracowane, ale nie wdrozone

i w przysztosci

15 8%‘ v 15,6% nie planujemy wdrozenia

10,4%

Zrédto: Sienkiewicz (2013).

Firmy chetniej i czesciej wdrazajg podejscie kompetencyjne do wybranych obszaréw ZZL i dla
wybranych grup pracownikéw. Jak stwierdzono, trudno wiec obecnie méwi¢ o rzeczywistej,
integracyjnej roli kompetencji w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi w wiekszosci przedsiebiorstw.

Budowa kompleksowych rozwigzarh wymaga postugiwania sie zestawem profesjonalnych narzedzi
diagnozy i oceny kompetencji, ktére charakteryzujg sie wysokim stopniem rzetelnosci i trafnoci
prognostycznej oraz sg dostosowane do specyfiki i potrzeb organizacji. W praktyce, jak pokazujg
badania, w tworzeniu i wykorzystaniu tych narzedzi dominuje paradygmat prostoty, fatwosci
i szybkosci tworzenia, co nie zawsze przektada sie na ich wysokg jakos¢. Co wiecej, uzytkownicy tych
rozwigzan powinni by¢ wifasciwie przygotowani do ich wykorzystania. Konieczne okazuje sie
prowadzenie szkolen, ale takze biezgce monitorowanie prawidtowosci wykorzystania tych rozwigzan
przez menedzerow oraz ich postrzegania przez pracownikéw, wobec ktérych sg stosowane.

Profile kompetencyjne powinny szczegétowo okredlaé zakres i poziom kompetencji wymaganych od
poszczegolnych pracownikdow. Powinny roéwniez cechowac sie pewng elastycznoscia, warunkowang
zindywidualizowanymi zakresami zadan poszczegolnych pracownikéw. Dlatego tez profile
kompetencyjne powinny by¢ na tyle szczegdtowe, zeby pozwalaty na odzwierciedlenie tresci pracy,
a jednoczesnie na tyle ogdine, by model byt szeroko stosowalny. Profile kompetencyjne nie powinny by¢
traktowane jako narzedzia normowania i standaryzowania zasobdéw ludzkich (poniewaz zbyt czesto
bywajg traktowane jako jedynie stuszny wzorzec postepowania), a raczej jako narzedzia uelastyczniania
i dywersyfikowania dostepnego w przedsiebiorstwie kapitatu ludzkiego.
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Wykres 6.2. Zakres wdrozenia profili kompetencyjnych w przedsiebiorstwach
(n=941; wszystkie przedsiebiorstwa)

18,3%
i wdrozone
i w trakcie wdrozenia
12,1% 47,6% opracowane, ale nie wdrozone
i w przysztosci
6,9% J nie planujemy wdrozenia
15,1%

Zrédto: Sienkiewicz (2013).

Opracowanie profili kompetencyjnych jest pierwszym — trudnym i wymagajacym — krokiem do wdrozenia
systemu zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje. Pamieta¢ jednak nalezy, ze nie jest
krokiem ostatnim. W przypadku wiekszosci zastosowah w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi mozna
bezposrednio korzysta¢ z informacji zawartych w profilach. W niektérych przypadkach (na przyktad
przygotowywania wywiadu na potrzeby selekcji) wymaga to uszczegdtowienia wymagah zawartych
w opisach kompetencji. Prawie zawsze jednak konieczne jest opracowanie sposobdéw i procedur
wykorzystania modelu w ZZL. Pozwala to przyblizy¢é omawiane rozwigzanie jego ostatecznym
uzytkownikom i w sposéb bezposredni oddziatywaé na pracownikow.

Na podstawie badania udato sie okresli¢ szereg kwestii wymagajgcych dalszej uwagi w odniesieniu do
poszczegdblnych proceséw zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje:

1. W obszarze rekrutacji i selekcji, mimo tego, ze narzedzia zarzadzania zasobami ludzkimi
w oparciu o kompetencje sg czesto i chetnie wykorzystywane, stosowane praktyki doboru
pracownikow opierajg sie w duzej mierze na subiektywnych ocenach bazujgcych na
niewystarczajgco pogtebionych informacjach o kompetencjach kandydatéw. W praktyce
kluczowe znaczenie w decyzjach o zatrudnieniu majg kompetencje ,twarde” (zwigzane
z wiedzg i umiejethosciami zawodowymi), chociaz wigkszo$§¢ badan polskich
i miedzynarodowych dowodzi najwigkszych deficytow w obszarze kompetencji ,migkkich”,
uniwersalnych, transferowalnych (ktérych brakuje czesto zaréwno absolwentom, jak réwniez
doswiadczonym pracownikom, ana ktérych niedobory skarzg sie przedsigbiorstwa
praktycznie wszystkich branz). Jednoczesnie w procesie selekcji, kluczowymi metodami
weryfikacji kompetencji dla wszystkich grup stanowisk (kierownicy, specjalisci, pracownicy
wykonawczy) jest analiza dokumentéw aplikacyjnych (CV, list motywacyjny) oraz wywiady
swobodne z pracownikami, a najczesciej wykorzystywanym sposobem — subiektywna ocena
kompetencji kandydatéw przez osobe/zespét prowadzacy nabor.
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Wykres 7.3. Metody weryfikacji kompetencji kandydatéw na etapie rekrutacji i selekcji —
talenty/osoby o wysokim potencjale (ogétem)

Analiza dokumentdw aplikacyjnych (CV, list... 80,8%
Wywiady swobodne z kandydatami 64,8%

Wywiady ustrukturyzowane z kandydatami 20,4%

Testy wiedzy 17,7%
Testy umiejetnosci/kompetencji 17,0%
Symulacje/prébki pracy 13,2%
Testy psychologiczne 4,9%
Assessment centre 1,4%

Inne 7,7%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

Zrédto: Sienkiewicz (2013).

Narzedzia, ktére w sposéb obiektywny (lub przynajmniej bardziej zobiektywizowany) pozwalatyby na
ocene kompetencji kandydatéow do pracy stosowane sg rzadziej. Prowadzi¢ to moze do podejmowania
nietrafnych decyzji zatrudnieniowych, co nie tylko skutkowaé moze nizszg efektywnoscig pracownika
(lub jego zwolnieniem przez pracodawce), ale takze wyzszymi kosztami jego rozwoju, ze wzgledu na
trudng do oszacowania, przy wykorzystaniu obecnie popularnych narzedzi, luke kompetencyjna.

2. W obszarze rozwoju pracownikdbw dominuje perspektywa checi poprawy wynikéw

pracownikow, ktéra jest gtdwnym powodem podejmowania dziatan zwigzanych z rozwojem
zasobdw ludzkich w organizacji. W badanych przedsiebiorstwach w obszarze rozwoju
dominujg zdecydowanie metody tradycyjne (formy szkolne, kursy i szkolenia zawodowe,
dodatkowe kierunki studidw), z niewielkim udzialem metod nastawionych na intensywniejszg
interakcje osoby uczacej sie z wykonywanymi przez nig zadaniami zawodowymi. Ograniczac
to moze efektywnos¢ dziatan szkoleniowych i szerzej — rozwojowych — przyczyniajgc sie do
negatywnego odbioru tej dziatalno$ci zaréwno przez wiascicieli i zarzadzajgcych
przedsiebiorstwami, jak i wsréd samych pracownikédw. Konieczne jest wiec promowanie
aktywnych metod rozwojowych i szkoleniowych w przedsiebiorstwach funkcjonujgcych na
rynku polskim. Mogtoby to przyczyni¢ sie do zwiekszenia poziomu inwestycji w specyficzny
dla firmy kapitat ludzki, poniewaz obecnie poziom wydatkéw na ten cel w badanych
przedsiebiorstwach jest zdecydowanie niewystarczajgcy w stosunku do potrzeb. Konieczne
wydaje sie réwniez potozenie wiekszego nacisku na szeroko rozumiany rozwoj, a nie wasko
zdefiniowang  dziatalnos¢  szkoleniowg. Szczegdlnie  zaniedbany w  badanych
przedsiebiorstwach wydaje sie obszar zarzadzania karierg pracownikéw (w tym planowania
Sciezek karier), co ogranicza¢ moze postrzegane przez nich mozliwosci stwarzane przez
organizacje — a tym samym nie tylko zniecheca¢ do rozwoju, ale takze powodowac niewielkie
zaangazowanie w prace i w organizacje, a wiec wptywaé na obnizenie efektywnosci oraz
zwiekszong fluktuacje pracownikow.
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3. W obszarze oceny i wynagradzania najwiekszym wyzwaniem wydaje sie niewystarczajgcy
zakres i czestotliwosé oceny kompetencji pracownikédw w poréwnaniu z wzorcowym —
wymaganym w danej pracy — profilem kompetencyjnym. Zbyt rzadka ocena, prowadzona
wedtug nieprecyzyjnych kryteriow przez nie zawsze profesjonalnie przygotowane do tego
osoby, ograniczaé moze znaczgco mozliwosci oddziatywania systemu zarzadzania zasobami
ludzkimi opartego na kompetencjach na ogét pracownikbw w organizacji. Jak bowiem
stwierdzono, wykorzystanie modelu kompetencji w obszarze oceny jest warunkiem sine qua
non prawidlowego funkcjonowania i efektywnosci tego rozwigzania. Tylko wtedy, gdy
profesjonalna ocena kompetencji prowadzi¢ bedzie do adekwatnych decyzji i dziatania ze
strony organizacji, przetama¢ mozna naturalng nieche¢ pracownikéw nie tylko do samego
faktu bycia ocenianym, ale takze — obserwowang w badaniu — niskg skfonnos¢ pracownikow
do rozwoju. Moze sie to wiec przyczyni¢é do wzmocnienia przekonania do wartosci
perspektywy uczenia sie przez cate zycie.

4. W ramach powyzszych problemoéw wyraznie wida¢ w badaniu silne zréznicowanie ze wzgledu
na wyrdoznione kategorie przedsiebiorstw. W szczegdélnosci przedsiebiorstwa duze,
w poréwnaniu do srednich, wykazujg sie nie tylko bardziej zaawansowanymi narzedziami
zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje, ale przede wszystkim bardziej
dalekosieznym spojrzeniem na kwestie z tym zwigzane. Czesciej wdrazajg dlugofalowe
strategie, inwestujg w kapitat ludzki bardziej perspektywicznie, dtugofalowo, czy wreszcie,
z wiekszg uwagg podchodzg do kwestii dzielenia sie wiedzg i pomiaru efektywnosci
prowadzonych przez siebie dziatan. Sytuacja ta nie jest duzym zaskoczeniem, warto jednak
podkresli¢, ze nie wynika — jak czesto mozna przeczytaé w wielu opracowaniach — przede
wszystkim z wigkszych mozliwosci finansowych firm duzych w stosunku do $rednich. Taka
logika rozumowania prowadzitaby do wniosku, ze remedium na nieadekwatny poziom
inwestycji w kapitat ludzki w firmach $rednich jest tylko i wylgcznie — zapewnienie
odpowiedniego poziomu finansowania, najlepiej ze zrodet zewnetrznych, nieobcigzajgcych
bezposrednio samego pracodawcy. Wydaje sie jednak, ze takie podejscie okazacC by sie
mogto wysoce nieefektywne. Czynnikiem réznicujgcym te dwie kategorie przedsiebiorstw
(firmy duze i Srednie) wydaje sie bowiem przede wszystkim profesjonalizacja dziatalnosci
W obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi. Dzieki perspektywie strategicznej, a wiec
wlasciwie ukierunkowanym dziataniom zwigzanym z przygotowaniem narzedzi ZZL oraz
wlasciwemu przygotowaniu nie tylko pracownikéw dziatu personalnego, ale catej kadry
zarzadzajgcej, osigga sie efekt w postaci bardziej $wiadomego, celowego i dtugofalowego
zarzgdzania kapitatem ludzkim pozostajgcym w dyspozycji przedsiebiorstwa. Pozwala to
rébwniez na prowadzenie bardziej skoordynowanych dziatan w obszarze rozwoju, stuzgcych
rozwojowi perspektywy uczenia sie przez cate zycie. Wydaje sie wiec, ze to profesjonalizacja
funkcji personalnej odgrywaé moze kluczowg role w tym procesie.

Mniejsze znaczenie czynnikéw takich jak wielkoS¢ przedsiebiorstwa i zwigzane z tym mozliwosci
finansowe dla podejscia do zarzadzania zasobami ludzkimi potwierdzaé mogg obserwacje badawcze
przedsiebiorstw w podziale na $wiadczace ustugi wiedzochtonne, ustugi mniej wiedzochtonne oraz
przedsiebiorstwa produkcyjne. Analizy tych kategorii przedsigbiorstw praktycznie w catym badaniu
pokazalty wyrazne zréznicowanie podejscia do =zarzgdzania zasobami ludzkimi w oparciu
o kompetencje. Co ciekawe, najbardziej istotny okazat sie nie tyle podziat na produkcje i ustugi (gdzie
zréznicowanie podejscia do ZZL okazato sie raczej niewielkie, z niewielkg przewaga przedsiebiorstw
produkcyjnych w tym zakresie), co wewnetrzne zréznicowanie w ramach sektora ustug. Bardzo
wyraznie wida¢ wieksze znaczenie zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje
w przedsiebiorstwach swiadczacych ustugi wiedzochtonne w stosunku do przedsiebiorstw ustugowych
mniej wiedzochtonnych. Warunki funkcjonowania w gospodarce opartej na wiedzy powodujg wiekszg
zaleznos¢ przedsiebiorstw wiedzochtonnych od wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
zatrudnionych pracownikow, a relacji do innych czynnikow sukcesu rynkowego, czy innych zrédet
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przewag konkurencyjnych. Badane przedsiebiorstwa majg tego swiadomos¢, co wyraza sie miedzy
innymi  dostosowywaniem systeméw zarzadzania zasobami ludzkimi do tych wyzwan,
profesjonalizacjg i stosowaniem w wiekszym stopniu narzedzia weryfikacji, oceny i rozwoju
kompetencji pracownikéw. Dowodzi to, ze zrédtem popularnosci ZZL przez kompetencije nie jest tylko
moda czy dostepne zasoby finansowe, ale przede wszystkim rzeczywista potrzeba wynikajgca ze
zmiany zrodet wartosci dodanej w organizacji. W gospodarce opartej na wiedzy tym zrodiem jest
zdecydowanie cztowiek, stanowigcy juz nie tylko zaséb, ale takze kapitat przedsiebiorstwa.
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Jednym z wyzwan prowadzenia skutecznej polityki spoteczno-gospodarczej, zarbwno na poziomie
centralnym, jak i regionalnym, jest mozliwoSC¢ przeprowadzenia rzetelnej analizy skutkéw
projektowanych dziatan. W szczegdlnosci dotyczy to instrumentéw fiskalnych oraz regulacji, ktére
majg znaczacy wptyw na procesy edukacyjne oraz kapitat ludzki, a posrednio na procesy zachodzgce
na rynku pracy. Ze wzgledu na diugi cykl wdrazania zmian, istotne jest to, aby moc jak najlepiej
dokona¢ oceny skutkébw proponowanych zmian, zanim podjete zostang decyzje. Mozliwos¢
zaawansowanej ewaluacji ex-post i ex-ante wydaje sie szczegodlnie istotna w przypadku projektowania
polityk edukacyjnych.

W zwigzku z powyzszym, celem projektu bylo opracowanie rozbudowanego, wielomodutowego
zestawu zintegrowanych narzedzi symulacyjnych odzwierciedlajgcych realia gospodarki polskiej ze
szczegoblnym uwzglednieniem zjawisk dotyczacych kapitatu ludzkiego (zwany dalej ,modelem”). Model
wyposazony w moduly symulujgce te mechanizmy spoteczno-ekonomiczne, ktére pehnig
najwazniejszg role w procesie akumulacji kapitatu ludzkiego oraz wystepowaniu zjawisk ubocznych
zwigzanych z tym procesem, np. zmiany produktywnosci, zmiany zachodzacych na rynku pracy,
wzrostu dobrobytu i koniunktury gospodarczej, jest narzedziem do analizy i oceny wptywu wdrazanych
zmian w zakresie polityki gospodarczej, rynku pracy i edukacyjnej na rézne obszary zycia
spotecznego i gospodarczego, w tym na ksztattowanie sie kapitatu ludzkiego, zatrudnienie, bezrobocie
i potencjalne luki kompetencyjne.

Ponizej przedstawiono przyktadowag wariantowg analize wptywu zmiany dzietnosci na liczbe dzieci
w wieku 0-9 lat w horyzoncie czasu do 2030 roku. Dla tej symulacji przyjeto cztery nastepujgce
scenariusze:

dzietnos¢ w grupie wieku 20-24 lata bedzie wzrastaé corocznie o 20%;

dzietnos¢ w grupie wieku 20-24 lata bedzie male¢ corocznie 0 20%;

dzietnos¢ w grupie wieku 20-24 lata bedzie wzrasta¢ corocznie o 60%;

dzietnos¢ w grupie wieku 20-24 lata bedzie male¢ corocznie 0 60%.
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Rysunek 7.1. Cztery scenariusze wptywu dzietnosci w grupie wieku 20-24 lat na liczbe dzieci

w wieku 0-9 lat
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Zrédfo: Strukturalny model symulacyjno-prognostyczny polskiej gospodarki.
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Model na potrzeby symulacji polskiej gospodarki odzwierciedla sie¢ wzajemnych zaleznosci pomiedzy

takimi podmiotami, jak:

gospodarstwa domowe: nabywajg dobra i ustugi, deponujg oszczednosci oraz oferujg swoje

ustugi na rynku pracy;

przedsigbiorstwa: zajmujg sie wytwarzaniem débr i ustug; réwnoczesnie podejmujg decyzje

inwestycyjne oraz zgtaszajg zapotrzebowanie na pracownikow;

wladze panstwowe i samorzadowe: pobierajg podatki oraz finansujg transfery, a takze

produkcje doébr i ustug publicznych;

rynek kapitatowy: posredniczy w transferze oszczednosci od gospodarstw domowych do
przedsiebiorstw potrzebujgcych srodkéw finansowych na realizacje inwestyciji;

rynek pracy: gospodarstwa domowe poszukujg na nim pracodawcow, a pracodawcy

pracownikow.
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7.2.1. Zakres czasowy i terytorialny modelu
Model umozliwia prowadzenie wszystkich symulacji na poziomie kraju i wojewddztw.

Prowadzenie symulacji ex-post jest mozliwe dla okresu 1995-2010 z czestotliwoscig roczna.
Natomiast, prowadzenie symulacji ex-ante — dla rocznych okreséw do roku 2050 wigcznie.

Model zawiera dane na poziomie krajowym przynajmniej od roku 1995, a na poziomie wojewddzkim
przynajmniej od 2000r. Ze wzgledu na ograniczenia statystyki publicznej historyczne wartosci
niektorych zmiennych (zwtaszcza za okres 1995-2000 dla poziomu krajowego, oraz okres 2000-2005
dla poziomu regionalnego) zostaty oszacowane przy uzyciu metod imputacji danych.

7.2.2. Budowa modelu

Model sktada sie z dwdch podstawowych modutéw — z jgdra modelu i zewnetrznych modutéw
sektorowych (Rysunek 7.2). Jadro modelu jest zbudowane w oparciu o dynamiczny model rownowagi
ogolnej DSGE (Dynamic Stochastic General Equilibrium), ktéry opisuje gospodarke poprzez opis jej
poszczegodlnych ,sektorowych” sktadowych. Zbudowanie jgdra modelu w metodologii DSGE oznacza,
ze decyzje podmiotdéw gospodarujacych opisywanych w modelu (firm, gospodarstw domowych etc.)
bedg podejmowane nie tylko w oparciu o przeszty i biezgcy stan gospodarki, zaburzen zewnetrznych
i instrumentéow polityki, ale w sposdb dynamiczny tzn. przy uwzglednieniu oczekiwan co do
ksztattowania sie sytuacji gospodarczej w przyszitosci.

Rysunek 7.2. Schemat relacji miedzy jadrem, sektorowymi modutami wewnetrznymi
i zewnetrznymi

Moduty zewnetrzne

Zewnetrzny
\ modut
\ sektorowy

Wewnetrzny
modut
sektorowy

Wewnegtrzny
moduf

modelu sektorowy

Zrédfo: Strukturalny model symulacyjno-prognostyczny polskiej gospodarki.



Dodatkowe zewnetrzne moduty sektorowe sg swoistym uzupetnieniem sektorowych modutéw
wewnetrznych wchodzacych w sktad jadra i bedg z nim $ciSle powigzane. Zewnetrzne moduty
sektorowe sg sprzezone z jgdrem modelu dzieki temu, ze juz w strukturze samego jadra wbudowane
beda ich odpowiedniki (wewnetrzne moduty sektorowe), z ktdrymi bedg one potgczone. Gtéwnym
zadaniem zewnetrznych modutéw sektorowych jest rozszerzenie mozliwosci symulacyjnych
i prognostycznych modelu, dzieki zwiekszeniu jego zlozonosci wszedzie tam, gdzie szczegétowosé
jadra modelu bedzie (z powoddéw obliczeniowych) zbyt mata z punktu widzenia zastosowan
interesujgcych uzytkownika koncowego.

Funkcjg zewnetrznych modutéw sektorowych bedzie réwniez umozliwienie uzytkownikowi modelu

bezposrednie (fj. bez positkowania sie zewnetrznymi obliczeniami) zadawanie modelowi
szczegotowych pytan badawczych odnoszgcych sie do tych silniej zdezagregowanych zmiennych.

Rysunek 7.3. Schemat budowy modelu
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Zrédto: Strukturalny model symulacyjno-prognostyczny polskiej gospodarki.



Jadro modelu stanowi centrum catej konstrukcji modelu. Jest ono nowoczesnym, strukturalnym,
wielosektorowym modelem makroekonomicznym duzej skali zbudowanym w oparciu o metodologie
dynamicznej, stochastycznej réwnowagi ogélnej DSGE. Metodologia DSGE integruje w jednej, w petni
spojnej metodologicznie koncepcji wiele gatezi makroekonomii w tym m.in.: (1) teorie wzrostu
gospodarczego, kapitatu ludzkiego i innowacji, (2) teorie realnego cyklu koniunkturalnego, (3)
ekonomie monetarng i teorie pienigdza, (4) nowg ekonomie Keynesowskg, (5) ekonomie pracy, (6)
teorie finansow i rynkéw finansowych, (7) teorie handlu miedzynarodowego i gospodarki otwartej, (8)
ekonomie sektora publicznego i teorie wydatkéw publicznych i opodatkowania. Rolg jadra jest
powigzanie catosci modelu w jeden, koherentny, ufundowany mikroekonomicznie system
ekonomiczno-spoteczny, a takze umozliwienie dokonywania przy jego pomocy petnego spektrum
symulacji i prognoz.

Tabela 7.1 Opis wybranych modutéw sektorowych

Zapewnia on prognoze liczby ludnosci w podziale na wiek i pleé. Jest to
podstawowy modut umozliwiajgcy dokonywanie warunkowych prognoz
przysztego  ksztattowania sie sytuacji  spoteczno-ekonomicznej,
w szczegdlnosci ksztattowania sie akumulacji kapitatu ludzkiego i rynku
pracy.

Modut ten jest catkowicie wyspecjalizowany do modelowania zjawisk
zachodzacych w ramach rynku edukacyjnego. Modut oswiatowy obejmuje
zakres od wychowania przedszkolnego przez szkoty podstawowe,
gimnazja az do szkot licealnych, technikdw oraz zasadniczych szkot
zawodowych.

Modut demograficzny

Modut oswiatowy

Jest on podstawowym modutem opisujgcym zmiany na rynku pracy.
Zaimplementowany model uwzglednia ple¢, kierunek wyksztatcenia,
poziom osiggnietego wyksztatcenia, zawdd i typ aktywnosci zawodowej w
podziale na roczne kohorty. Modut ten jest SciSle zwigzany z obliczeniami
prowadzonymi w module DSGE.

Modut podazy pracy

Modut ten jest drugim z modutéw odpowiedzialnych za modelowanie
Modut szkolnictwa zjawisk zachodzgcych w ramach rynku edukacyjnego. Obejmuje procesy
wyzszego zachodzace w ramach szkolnictwa wyzszego w podziale na edukacje

publiczng i prywatng. Dodatkowo w module tym implementowane sag

procesy edukacji oséb dorostych po rozpoczeciu aktywnosci zawodowe;.

Modut ten umozliwia dokonywanie warunkowych prognoz sytuacji
spoteczno-ekonomicznej ze szczegdélnym uwzglednieniem procesow
akumulacji kapitatu ludzkiego. Zapewnia implementacje dynamiki
umiejetnosci (skills) w podziale na umiejetnosci edukacyjne (cognitive,
noncognitive) oraz “learning by doing” oraz ich powigzanie z poziomem
kapitatu ludzkiego i inwestycji w umiejetnosci edukacyjne.

Modut kapitatu
ludzkiego

Rolg modutu ptacowego jest uwzglednienie udzialu segmentu
innowacyjnego w tworzeniu wartosci dodanej. Modut ten przy
uwzglednieniu udziatu podsekcji innowacyjnych oblicza ptace i ceny
w podziale na podsekcje innowacyjne i tradycyjne. W szczegodlnosci
w module tym sg wydzielone firmy innowacyjne i ich udziat w tworzeniu

Modut ptacowy
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wartosci dodane;.

Zrédfo: Strukturalny model symulacyjno-prognostyczny polskiej gospodarki.

Scenariusz bazowy

Scenariusz bazowy to kompleksowy opis prognoz gospodarczych w postaci bazy danych zawierajgcej
szeregi czasowe wszystkich zmiennych symulowanych przez model w 50-letniej perspektywie
czasowej. W tym horyzoncie czasowym z jednej strony kontynuowane bedg obecnie obserwowane
procesy, a z drugiej pojawig sie trudne do przewidzenia zmiany. Dlatego tez fundamentalnym
zatozeniem scenariusza bazowego jest jego oparcie z jednej strony na obserwowanych trendach,
a z drugiej — na konwergencji polskiej gospodarki do gospodarek panstw rozwinietych Unii
Europejskiej.

Model powstawat w czerech etapach:
konstrukcja modelu w podstawowej wersji krajowej,
konstrukcja jgdra modelu w rozbudowanej wersiji krajowej,
konstrukcja modutéw sektorowych w wersji krajowej,

konstrukcja wszystkich modutéw w wersji wojewodzkiej.

Model jest zintegrowany z aplikacjg dla uzytkownika EduMod umozliwiajgcg fatwg komunikacje
miedzy modelem a uzytkownikiem oraz pozwalajgcg na korzystanie z modelu osobom
nieposiadajgcym specjalistycznej wiedzy z zakresu programowania czy modelowania ekonomicznego.

Aplikacja umozliwia przegladanie, analizowanie danych oraz prowadzenie wszystkich symulacji na
poziomie kraju i wojewodztw. Wbudowany w aplikacje modut graficzny pozwala na szybkg
wizualizacje poréwnania scenariuszy — np. przy pomocy wykresu prezentujgcego procentowe
odchylenia analizowanej zmiennej. Aplikacja pozwala takze na automatyczne generowanie kroétkich
raportdw zawierajacych podstawowe zestawienia danych oraz eksport danych do arkuszy
kalkulacyjnych.
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Rysunek 7.4. Okna aplikacji EduMod
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Zrédfo: Strukturalny model symulacyjno-prognostyczny polskiej gospodarki.

Model jest narzedziem umozliwiajgcym ewaluacje polityk publicznych i szokéw makroekonomicznych
na gospodarke. Pozwala réwniez dokonywaé prognoz przysztego ksztattowania sie sytuacji
spoteczno-ekonomicznej w Polsce oraz identyfikowaé czynniki stojgcych za obserwowanymi
w przesziosci zjawiskami gospodarczymi. Waznym zadaniem modelu jest definiowanie relaciji
zachodzacych na danym rynku (np. pracy, débr, kapitatu, edukacji etc.) pomiedzy jego uczestnikami
(gospodarstwami domowymi, firmami, sektorem edukacyjnym, rzadem etc.) w potgczeniu z takimi
procesami jak np. zmiany demograficzne, postep technologiczny, cykl koniunkturalny i dtugofalowy
wzrost gospodarczy.

Podsumowujac, opracowany model pozwoli na lepsze diagnozowanie i ewaluacje zjawisk i decyzji
podejmowanych na poziomie kraju, regiondw czy gospodarstw domowych. Bedzie mozliwe
wskazanie, jak decyzje podejmowane na réznych szczeblach wplywajg wzajemnie na siebie i jaki jest
ich wptyw na rozwdj naszego kraju. Ten sam model pozwoli tez lepiej zrozumie¢ zdarzenia
z przesziosci, ktére uksztattowaty obecng sytuacje naszej gospodarki oraz rynku pracy i istniejgce na
nim niedopasowania.

Model i mozliwosci analityczne przez niego oferowane moga wspiera¢ analizy eksperckie w obszarze
zainteresowan resortow: Edukacji Narodowej, Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Pracy i Polityki
Spotecznej, a takze Finanséw, Gospodarki czy Spraw Zagranicznych.

Ponizej przyktad mozliwych analizy wariantowych polityk publicznych.
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Whptyw zmiany dzietnodci w grupie 20-24 lat na liczbe dzieci w przedszkolach w rozbiciu na pte¢ dla
czterech scenariuszy:

dzietnos¢ w grupie wieku 20-24 lata bedzie wzrastaé od 2014r. corocznie 0 20%,
dzietnos¢ w grupie wieku 20-24 lata bedzie male¢ od 2014r. corocznie 0 20%,
dzietnos¢ w grupie wieku 20-24 lata bedzie wzrasta¢ od 2014r. corocznie o 60%,

dzietnos¢ w grupie wieku 20-24 lata bedzie male¢ od 2014r. corocznie o 60%.
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Wykres 7.1. Wplyw zmiany dzietnosci na liczbe dziewczynek w przedszkolach
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Zrédfo: Strukturalny model symulacyjno-prognostyczny polskiej gospodarki.

Wykres 7.2. Wplyw zmiany dzietnosci na liczbe chiopcéw w przedszkolach
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Badania dotyczace edukacji i rynku pracy przeprowadzone w ramach projektu ,Badanie jakosci
i efektywno$ci edukacji oraz instytucjonalizacja zaplecza badawczego® pozwolity na poszerzenie
wiedzy dotyczgcej uwarunkowan procesu ksztattowania kapitatu ludzkiego oraz ksztattowania historii
edukacyjno-zawodowych Polakdéw, a takze powigzan pomiedzy wyksztatceniem, umiejetnosciami
i sytuacjg na rynku pracy. Ponadto badania wykazaty, ze zachodzgce w Polsce po 1989 r. zmiany
ustrojowe wptynety réwniez na percepcje wyksztatcenia i podejscie do edukac;ji.

Zmiany te widoczne sg przede wszystkim w zréznicowaniu $ciezek edukacyjnych oséb kohczgcych
swojg edukacje przed transformacjg (do 1989 r.), w okresie transformacji (lata 1989-1999) oraz
w okresie posttransformacyjnym (po 2000 r.). Grupy te rdéznig sie nie tylko poziomem osiagnietego
wyksztatcenia, ale takze zadowoloniem z osiggnietego wyksztalcenia i podejsciem do uczenia sie
przez cate zycie (UDE). Zrdéznicowanie to widoczne jest réwniez w efektach mierzonych
umiejetnosciami 0s6b w zakresie rozumienia tekstu i rozumowania matematycznego: rdznica
w poziomie umiejetnosci osdb zrdéznych generacji jest w Polsce jedng z najwyzszych ws$rod
wszystkich krajow OECD (PIAAC).

Badania wykazaty réwniez, ze podejmowane wybory edukacyjne zalezg od szeregu czynnikow.
Wptyw rodziny i srodowiska rodzinnego jest bardzo waznym elementem wptywajgcym na osiggniety
poziom wyksztatcenia. Wyniki badan wskazujg, ze wplyw ten bedzie sie utrzymywat w przypadku
kolejnych generacji — rodzice z wyzszym wyksztatceniem czes$ciej podejmujg dziatania wspierajgce
rozwdj kompetencji swoich dzieci od najmtodszych lat.

Waznym uwarunkowaniem ksztattowania kompetenciji i osiggania wyksztatcenia jest réwniez lokalna
sie¢ edukacyjna, w tym blisko$¢ szkét — w przypadku ucznidow dokonujgcych wyboréw na kolejnych
etapach edukacyjnych jest to wazny czynnik (BLASZ). Warto zwréci¢ uwage na to, ze nie tylko sie¢
szkolna, ale takze dostep do réznorodnej oferty zaje¢ dodatkowych, ktére stanowig wazne
uzupetnienie ksztalcenia w systemie edukacji formalnej. Dostepna sie¢ edukacyjna i mozliwosci
ksztatcenia sg rowniez waznym czynnikiem wpltywajgcym na dostep do edukacji dzieci i mtodziezy
Z niepetnosprawnosciami. W szczegdlnosci brak dostepu do placéwek integracyjnych i specjalnych na
obszarach wiejskich sprzyja wiekszemu uczestnicwu dzieci z niepetnosprawnosciami w edukaciji
wramach szkét ogdlnodostepnych. Ponadto badanie SEON wskazalo na utrzymujgce sie

niedostosowanie zaplecza infrastrukturalno-kadrowego szkot do potrzeb os6b
Z niepetnosprawnosciami, chociaz wydaje sie, ze obecny system wsparcia w mniejszym niz pierwotnie
zaktadano stopniu ogranicza mozliwosci budowania kapitatu ludzkiego dzieci i miodziezy

Z niepetnoprawnosciami zgodnie z ich aspiracjami edukacyjnymi.

Wazng czescig sieci edukacyjnej jest réwinez doradztwo edukacyjno-zawodowe. W ramach badan
dokonano diagnozy stanu tego doradztwa w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Wyniki
badania wykazaty, ze w wiekszosci szkét role te petnig osoby, ktdre nie sg zatrudnione na stanowisku
doradcy (84%), fgczacy te funkcje zinnymi zadaniami: nauczyciela (czesto przedsiebiorczosci),
pedagoga szkolnego, czy wychowawcy. Czesciej doradcy ,etatowi“ sg zatrudnieni w szkotach
zawodowych. Gtéwnymi technikami wykorzystywanymi przez doradcéw sg testy i kwestionariusze,
prezentace oferty edukacyjnej, a takze inne wyktady, prezentacje czy pokazy filméw. Doradcy
korzystajg takze czesto z burzy mézgéw. Badanie procesu podejmowania decyzji przez uczniéw szkét
gimnazjalnych, o charakterze jakosciowym (DEZ), wskazato na wystepowanie szeregu zjawisk w
trakcie tego procesu zwigzanych z zaleznosciami réznych waznych zjawisk i wydarzen w Zzyciu
uczniéw, potrzeb i barier zwigzanych z prowadzonym doradztwem. Powzalajg one na postawienie
szeregu hipotez, ktére powinny by¢ przedmiotem dalszych badan o charakterze ilosciowym.
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Badania potwierdzity zwigzek pomiedzy statusem na rynku pracy i aktywnos$cig edukacyjng. Czesciej
w réznych formach uczenia sie przez cate zycie biorg udziat osoby aktywne zawodowo, przede
wszystkim pracujgce. Potwierdzajg to zaréwno badania os6b (UDE), jak i badania pracodawcow
(ZzZL). Podejmowane przez firmy strategie inwestowania w rozwdéj kompetencji pracownikéw wskazuja
na inwestowanie w rozwdj pracownikéw kluczowych dla przedsiebiorstwa lub tez w tych, kitérzy sg
odpowiednio wysoko w hierarchii zawodowej. Doro$li Polacy nie widzg potrzeby uczenia sie przez
cate zycie i jest to gtdwny powdd ich biernosci edukacyjnej, natomiast drugim wskazywanym
powodem takiej postawy jest brak czasu, szczegdlnie wsrod osob do 45 roku zycia, co moze
wskazywac na konflikt pomiedzy realizacjg réznych biografii: zawodowych, rodzinnych i edukacyjnych
(UDE).

Wyniki badania UDE pokazujg réwniez, ze wykluczenie edukacyjne, rozumiane jako niski poziom
wyksztatcenia, wptywa na zwiekszenie wykluczenia spotecznego. Wystepowanie osoéb wykluczonych
edukacyjnie w gospodarstwie domowym powieksza réwniez na zwigekszenie ryzyka wykluczenia
i gtebokos¢ wykluczenia dzieci w wieku 4-14 lat, w efekcie czego majg one gorsze warunki ksztatcenia
i rozwoju. Sprzyja to dziedziczeniu niskiego poziomu kapitatu ludzkiego.

Efektem prac badawczych bylo réwniez wypracowanie innowacyjnych narzedzi badawczych
i analitycznych, do ktérych nalezy zaliczy¢ przede wszystkim:

opracowanie narzedzi i metodologii do wzdluznego badania dotyczgcego uwarunkowan
decyzji edukacyjnych na poziomie gospdoarstw domowych;

wytworzenie modelu symulacyjnego klasy DSGE pozwalajgcego na ocene tego, jak zjawiska
dotyczace ksztattowania kapitatu ludzkiego wptywajg na gospodarke oraz rynek pracy na

poziomie krajowym oraz wojewoddzkim;

opracowanie zatozeh narzedzi i metod pozwalajgcych na wykorzystanie danych
gromadzonych w rejestrach publicznych do prowadzenia badan edukacyjnych.
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Uwarunkowania decyzji edukacyjnych — badanie panelowe gospodarstw
domowych

Cel badania:
wypracowanie metodologii badawczej, ktéora w diugoterminowej perspektywie pozwoli na ocene
efektywnosci dziatan publicznych w zakresie edukacji oraz dokonanie pomiaru wyjSciowego

czynnikbw wewnetrznych oraz uwarunkowan zewnetrznych dla ksztaltowania sie decyzji
edukacyjnych na poziomie gospodarstwa domowego i na poziomie indywidualnym.

Termin realizacji:

03.2012-06.2015 (37 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

21 431 520,00 zt brutto

Wykonawca:
czes¢ naukowa: Szkota Gidwna Handlowa w Warszawie;
czesc terenowa: konsorcjum Millward Brown / PBS Sp. z o.0.
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Produkty badania:
Raport 1 — Diagnoza i hipotezy badawcze
Raport 2 — Wstepne narzedzia badawcze
Raport 3 — Trzy warianty metodologii zintegrowanych badan gospodarstw domowych
Raport 4 — Raport z FGI i rekomendacje
Raport 5 — Studium wykonalnos$ci metodologii oraz rekomendacje
Pakiet narzedzi badawczych
Raport 6 — Raport Metodologiczny po | rundzie badanh
Raport 7 — Raport Tematyczny (I runda badan)
Raport 8 — Raport Metodologiczny po Il rundzie badan
Raport 9 — Raport Tematyczny (Il runda badan)
Raport 10 — Raport Kohcowy
6 working papers
konferencja podsumowujagca | runde badania 30 czerwca 2014 r.
konferencja korncowa 18 maja 2015 r.

zbiory danych ilosciowych z |'i Il rundy badania
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Monitorowanie loséw absolwentéw uczelni wyzszych z wykorzystaniem
danych administracyjnych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

Cel badania:
kompleksowa ocena Sciezek edukacyjnych i zawodowych absolwentéw wybranej uczelni wyzszej
oraz zbudowanie kompleksowego narzedzia do monitorowania ich loséw. Metodologia oraz

narzedzie wypracowane i przetestowane w badaniu bedg mogty by¢ wykorzystane przez inne szkoty
wyzsze.

Termin realizacji:

06.2011- 03.2014 (34 miesigce)

Przeznaczone srodki:

2 310 885,00 zt brutto

Wykonawca:

Pracownia Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia UW

Produkty badania:
raport koncowy: Monitorowanie loséw absolwentéw uczelni wyzszych z wykorzystaniem
danych administracyjnych zaktadu ubezpieczen spotecznych. Raport korncowy.
(Jasinski, M. (red.), 2015)

konferencja podsumowujgca: 17 lutego 2014 r.

zbiory danych

Inne efekty badania:

Metodologia badania postuzyta za podstawe do nowelizacji ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym
w celu wdrozenia systemowego badania loséw zawodowych absolwentéw uczelni przez Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z wykorzystaniem danych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;

Whnioski z badania stuzg prowadzeniu dalszych prac analitycznych oraz przygotowaniu projektu

badawczego dotyczgcego mozliwosci wykorzystania danych administracyjnych do prowadzenia
badan naukowych w obszarze nauk spotecznych.
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Monitorowanie losow absolwentéw uczelni w wykorzystaniem danych
administracyjnych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Czes¢ 2: Wdrozenie
systemu monitorowania loséw absolwentéw i popularyzacja technik analiz
informacji pochodzacych z rejestrow opracowanych w ramach projektow
badawczych IBE.

Cel badania:
wdrozenie systemu monitorowania loséw absolwentéw i popularyzacja technik analiz informacji
pochodzacych z rejestrow opracowanych w ramach projektow badawczych IBE; rozpoznanie

rejestréw publicznych pod katem wykorzystania informacji do budowania systemu monitoringu losow
absolwentow.

Termin realizacji:

12.2014- 04.2015 (5 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

880 280,25 zt brutto

Wykonawca:

Pracownia Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia UW

Produkty badania:
Raporty przygotowane przez Pracownie Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia UW:

Raport badawczy ze studium mozliwosci wykorzystania danych zastanych jako Zzrddta
w badaniach edukacyjno-zawodowych loséw absolwentéw szkot wyzszych

Raport badawczy ze studium wspotzaleznosci procesdw dydaktycznych oraz funkcjonowania
elektronicznego systemu obstugi studiow

Raport korhcowy

126



Monitorowanie losow absolwentéw uczelni w wykorzystaniem danych
administracyjnych Zakladu Ubezpieczen Spotecznych. Czes¢ 3: Stworzenie
narzedzi stuzacych do przetwarzania i analizy informacji pochodzacych z
rejestrow administracyjnych wielu uczelni i ZUS na potrzeby badan loséw
edukacyjno-zawodowych absolwentéw szkét wyzszych

Cel badania:
Stworzenie narzedzi stuzgcych do przetwarzania i analizy informacji pochodzgcych z rejestrow

administracyjnych wielu uczelni i ZUS na potrzeby badan loséw edukacyjno-zawodowych
absolwentow szkoét wyzszych

Termin realizacji:

12.2014- 04.2015 (5 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

744 598,95 zt brutto

Wykonawca;

Pracownia Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia UW

Produkty badania:
Produkty badania przygotowane przez Pracownie Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia UW:

Narzedzie przygotowujgce eksporty danych z rejestrow USOS na uzytek badan losow
absolwentow z wykorzystaniem rejestrow uczini i ZUS:

dokumentacja techniczna i raport metodologiczny
podrecznik uzytkownika
Dokumentacja uzytkownika pakietu do generowania raportow MLAK

Dokumentacja techniczna pakietu do generowania raportow MLAK
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Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych

Cel badania:
Monitorowanie loséw mtodziezy i mtodych dorostych (do 29 roku zycia) w kontek$cie podejmowanych
wyboréw edukacyjnych i zawodowych, zidentyfikowanie obszaréw problemowych zwigzanych

z edukacjg zawodowg oraz dostarczenie pogtebionych informacji na temat opinii i postaw
interesariuszy ksztatcenia zawodowego.

Termin realizacji:

10.2014-03.2015 (6 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

1 598 000,00 zt brutto

Wykonawca:
Konsorcjum: Gfk Polonia Sp. z 0.0 / Laboratorium Badanh Spofecznych Sp. z o.0.

Produkty badania:

raport podsumowujgcy badanie: ,Habitus zawodowy, wspoipraca, narracje  aktoréw

spotecznych i praca, ktéra nie uszlachetnia — raport 2z badania systemu ksztaitcenia
zawodowego i jego interesariuszy przy wykorzystaniu metod jakosciowych” (Pawtowski, M.
2015);

seminarium podsumowujgce — 30 marca 2015 r.
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Badanie sciezek edukacyjnych niepelnosprawnych dzieci, uczniéw
| absolwentéw

Cel badania:

rozpoznanie uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych dostepu dzieci z niepetnosprawnoscig do
edukaciji ogolnodostepne;j.

Cele szczegobtowe:

1. Analiza polityki publicznej dotyczgcej niepetnosprawnych dzieci i ocena jej skutecznosci pod
katem dostepu tych dzieci do wybranej sciezki edukacyjne;.

2. Zidentyfikowanie gtéwnych obszaréw problemowych zwigzanych z edukacjg uczniow
niepetnosprawnych w postrzeganiu dyrektoréw szkoty.

3. Dostarczenie informacji na temat wyboréw edukacyjnych i zawodowych oso6b

niepetnosprawnych. Zidentyfikowanie mechanizmow lezagcych u podstaw wyboru placowki
ogolnodostepnej i specjalnej oraz poréwnanie losow edukacyjnych i zawodowych.

Termin realizacji:

09.2013-03.2015 (18 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

2 124 210,00 zt brutto

Wykonawca:
PBS Sp. z o0.0.

Produkty badania:
zbiory danych ilosciowych z dwéch rund badania

raport kohcowy: Realizacja badania $ciezek edukacyjnych niepetnosprawnych dzieci,
uczniéw i absolwentéw — raport koncowy (Grzelak, P., Kubicki, P. i Ortowska, M., 2015)

konferencja podsumowujgca — 23 marca 2015 .
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Wiaczajacy system edukaciji i rynku pracy — rekomendacje dla polityki
publicznej

Cel badania:

wypracowanie rekomendacji dla instytucji publicznych na temat wigczania o0séb
Z niepetnosprawnosciami do gtéwnego nurtu edukaciji i rynku pracy.

Cele szczegodtowe:
1. Analiza polityk publicznych dotyczgcych o0sdb z niepetnosprawnosciami OzN i ocena ich
skutecznosci pod kgtem uczenia sie przez cate zycie wsrdéd OzN oraz ich obecnosci na rynku

pracy.

2. Dostarczenie informacji na temat uwarunkowan udziatu OzN w uczeniu sie przez cate zycie
oraz ich obecnosci na rynku pracy.

Termin realizacji:

02.2014-03.2015 (14 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

688 800,00 zt brutto

Wykonawca:
Laboratorium Badan Spotecznych Sp. z o.0.

Produkty badania:

raport Wigczajgcy system edukacji i rynku pracy — rekomendacje dla polityki publicznej
(Kubicki, P. i Ortowska, M., 2015)

konferencja podsumowujgca — 23 marca 2015 .

strona internetowa badania

Inne efekty badania:

Wizualizacja IBE dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

W ramach realizacji badania zaproponowano dostosowanie wizualizacji produktéw badan IBE dla
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w szczegdlnosci oséb stabowidzgcych i niewidomych (do

wykorzystania przy technologiach asystujgcych).

Na bazie istniejgcych w IBE formantéw przygotowano wizualizacje:
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raportu koncowego z badania

raportu tematycznego

wykreséw: kotowego, stupkowego, warstwowego
prezentacji PowerPoint

Wizualizacja zostata stworzona przez firme Utilitia Sp. z 0. o.
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Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego w kontekscie zdolnosci
tego systemu do wypetniania przypisanych mu funkcji

Cele badania:
1. Diagnoza podazy doradztwa edukacyjno-zawodowego.
2. Charakterystyka zapotrzebowania na ustuge doradztwa edukacyjno-zawodowego w opinii
doradcéw edukacyjno-zawodowych i nauczycieli planujgcych i realizujgcych zadania

z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego.

3. Diagnoza zasobéw doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Termin realizacji:

09.2013-03.2014 (6 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

443 980,80zt brutto

Wykonawca:
PBS Sp. z o0.0.

Produkty badania:
raport kohcowy: Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego w gimnazjach
i szkotach ponadgimnazjalnych w relacjach dyrektorow szkot i oséb realizujgcych doradztwo.
(Podwojcic, K., 2015)

seminarium podsumowujgce — 22 czerwca 2015 .

bazy danych
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Decyzje edukacyjno-zawodowe uczniéw szkét gimnazjalnych

Cel badania:
Pogtebiona analiza postaw i potrzeb uczniéw oraz oséb bezposrednio zaangazowanych w procesy
i uwarunkowania decyzji edukacyjnych uczniéw szkét gimnazjalnych oraz identyfikacja etapéw
procesu decyzyjnego w kontekscie wyboréw edukacyjno-zawodowych uczniéw szkoét gimnazjalnych
oraz analiza potrzeb, mozliwosci oraz deficytow podmiotéw biorgcych udziat w procesie decyzyjnym
ucznia gimnazjum:
1. Opisanie dynamiki procesu decyzyjnego z uwzglednieniem zmieniajgcych sie potrzeb — czy
ina ktorym etapie gimnazjum nastepuje koncentracja na poszukiwaniu informac;ji
o mozliwych kierunkach ksztatcenia sie w szkole ponadgimnazjalnej?

2. Jakie sg dominujgce postawy i przekonania determinujgce wybory edukacyjne?

3. Jak postrzegana jest ustuga doradztwa — edukacyjnego zawodowego adresowana do
ucznidw szkot gimnazjalnych?

4. Jakie sg potrzeby osob (uczen, rodzic, nauczyciel, doradca) dotyczace wiedzy, narzedzi
i umiejetnosci waznych w procesie podejmowania decyzji edukacyjno-zawodowych?

Termin realizacji:

10.2014-02.2015 (4 miesigce)

Przeznaczone srodki:

113 775,00 zt brutto

Wykonawca:
Gfk Polonia Sp. z o.0.

Produkty badania:

raport kohcowy: Decyzje edukacyjno-zawodowe ucznidow szkét gimnazjalnych (Kamieniecka,
M., 2015)

seminarium podsumowujgce — 22 czerwca 2015 .
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Miedzynarodowe badanie kompetencji oséb dorostych PIAAC

Cel badania:

diagnoza stanu kompetencji oséb dorostych poprzez pomiar trzech podstawowych umiejetnosci
niezbedne do funkcjonowania we wspoiczesnym $Swiecie, stanowigcych podstawe do nabywania
nowych kompetencji i wiedzy: rozumienie tekstu, rozumowanie matematyczne oraz wykorzystywanie

technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz dostarczenie informacji pozwalajgcych analizowaé
zwigzki miedzy kompetencjami, wyksztatceniem i sytuacjg na rynku pracy.

Termin realizacji:

05.2011-06.2012 (12 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

2 706 998,76 zt brutto

Wykonawca:
Konsorcjum: Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej / Osrodek Badania Opinii Publicznej
Sp. zo.0.

Produkty badania:

raport koncowy: Umiejetnosci Polakow — wyniki Miedzynarodowego Badania Kompetenc;ji
Osdb Dorostych (PIAAC). (Rynko, M. (red.), 2013)

zbiér danych
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Rynek pracy a kompetencje Polakéw — badanie postPIAAC

Cel badania:

krajowa kontynuacja/uzupetnienie ,Miedzynarodowego badania kompetencji os6b dorostych
(PIAAC)”. Badanie postPIAAC jest realizowane tylko w Polsce i stuzy zebraniu dodatkowych
informacji, ktére uzupetnig zbiér danych z badania PIAAC. Zbiér danych panelowych pozwoli na
lepszg ocene mechanizmow i zaleznosci miedzy kompetencjami, cechami osobowo$ci,

wyksztatceniem i sytuacjg na rynku pracy oséb dorostych w Polsce, w tym réwniez mobilnoscig
i wejsciem na rynek pracy osob mtodych.

Termin realizacji terenowej:

06.2014-03.2015 (9 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

1 500 404,00 zt brutto

Wykonawca:
Konsorcjum: Fundacja Centrum Badan Opinii Spotecznej / TNS Polska Spotka Akcyjna

Produkty badania:
opracowanie analityczne

zbiér danych
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Survey of health, aging and retirement in Europe (SHARE)

Cel badania:

Badanie najwazniejszych aspektéw zycia, takich jak zdrowie, sytuacja rodzinna czy finansowa,
dotyczacych osob po 50 roku zycia, w tym: ocena wptywu edukacji na sytuacje i potrzeby osoéb
starszych, przesledzenie zwigzkéw pomiedzy poziomem wyksztatcenia oséb a ich stanem zdrowia,

aktywnoscig zawodowg, umiejetnosciami kognitywnymi, porownywanie sytuacji w Polsce z sytuacjg
w innych krajach, w ktérych prowadzone jest badanie SHARE.

Termin realizacji:

09.2011-11.2013 (27 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

66 247,80 Euro brutto

Wykonawca:
czesc¢ terenowa: TNS Polska Spotka Akcyjna

badanie miedzynarodowe realizowane w ramach SHARE ERIC
Produkty badania:

raport koncowy: Portret generacji 50+ w Polsce i Europie. Wyniki badania zdrowia, starzenia
sie i przechodzenia na emeryture w Europie (SHARE).

(Chton-Dominczak, A. (red.), 2014)

Inne efekty badania:

zawigzanie krajowego konsorcium badawczego SHARE, z inicjatywy IBE i CenEA

136



Zarzadzanie zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwach

Cel badania:

okreslenie strategii ZZL w oparciu o kompetencje w przedsiebiorstwach,

analiza zakresu ZZL w oparciu o kompetencje w przedsiebiorstwach,

analiza metod i narzedzia weryfikacji kompetencji pracownikéw stosowanych w przedsigbior-
stwach w procesie ZZL,

analiz metod i narzedzi rozwoju kompetencji  pracownikédw  stosowanych
w przedsiebiorstwach w procesie ZZL,

analiza metod i narzedzi oceny i motywowania rozwoju kompetencji pracownikéw stosowa-
nych w przedsiebiorstwach w procesie ZZL,

analiza metod i narzedzi dzielenia sie wiedzg stosowanych w przedsiebiorstwach w procesie
Z7L,

analiza efektywnosci nakladéw na ZZL w oparciu o kompetencje,

analiza barier wdrazania ZZL w oparciu o kompetencje i uczenia sie przez cate zycie
w przedsiebiorstwach.

Termin realizacji:

04.2011- 09.2012

Przeznaczone srodki:

392 751,00 zt brutto

Wykonawca:
Quality Watch Sp. z o0.0. (badania Capi, IDI oraz FGI),

dr Anna Jawor-Joniewicz i Barbara Sajkiewicz z Instytutu Spraw Socjalnych (studia przypadku oraz
badanie desk research)

Produkty badania:

raporty koncowe z przeprowadzonych badan FGlI, IDI, CAPI
zbiory danych

publikacja recenzowana pt. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w oparciu o kompetencje.
Perspektywa uczenia sie przez cafe zycie (Sienkiewicz (red.) 2012)
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Strukturalny model symulacyjno — prognostyczny polskiej gospodarki
uwzgledniajgcego zjawiska zwigzane z kapitatem ludzkim

Cel badania:

Stworzenie modelu makroekonomicznego polskiej gospodarki, ktéry pozwoli m.in. na analize ex-ante
i ocene wptywu wdrazanych zmian w zakresie polityki edukacyjnej, rynku pracy oraz polityki
gospodarczej na rézne obszary zycia spotecznego i gospodarczego, w tym na ksztattowanie sie

kapitatu ludzkiego, zatrudnienie, bezrobocie i potencjalne luki kompetencyjne oraz sytuacije fiskalna.
Model uwzglednia poziom krajowy oraz poziom regionalny.

Termin realizacji:

09.2012-04.2015 (31 miesiecy)

Przeznaczone srodki:

6 986 400,00 zt brutto

Wykonawca:
Fundacja Naukowa Instytut Badan Strukturalnych

Produkty badania:
aplikacja EduMod

podrecznik uzytkownika aplikacji: EduMod: Model symulacyjno-prognostyczny polskiej
gospodarki uwzgledniajgcy zjawiska zwigzane z kapitatem ludzkim. Podrecznik uzytkownika.
(Ramsza, M., Kowal, P. i Lis, M., 2015)

raport koncowy: EduMod: Model symulacyjno-prognostyczny polskiej gospodarki
uwzgledniajgcy zjawiska zwigzane z kapitatem ludzkim. Raport podsumowujgcy projekt.
(Ramsza, M., Kowal, P. i Lis, M., 2015)

trzy szkolenia uzytkownikéw aplikacji

ogolnopolskie seminarium podsumowujgce projekt — 17 kwietnia 2015 r.
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Zatacznik 3. Lista zbiorow danych z prowadzonych badan

Anna Demner, Diana Stankiewicz

Uwarunkowania decyzji edukacyjnych — badanie panelowe gospodarstw
domowych

ZBIORY danych na http://bibe.ibe.edu.pl/
ZBIORY danych z | rundy badania
ZBIORY danych z Il rundy badania

Monitorowanie loséw absolwentéw uczelni wyzszych z wykorzystaniem
danych administracyjnych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

Zbiér danych z 1 rundy badania
Zbior danych z 2 rundy badania

MLA2

MLAS

Badanie loséw absolwentow szkot zawodowych

Sciezki edukacyjne oséb niepetnosprawnych

Wywiady z rodzicami — runda |
Wywiady z rodzicami — runda Il
Wywiady z dyrektorami

Wigczajgcy system edukacji i rynku pracy

Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego

Zbiér danych z wywiadéw CAPI

Miedzynarodowe badanie kompetencji osob dorostych PIAAC

Rynek pracy a kompetencje Polakéw — badanie postPIAAC

Survey of health, aging and retirement in Europe (SHARE)

Zbiory danych dostepne na http://www.share-project.org

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwach

Strukturalny model symulacyjno — prognostyczny polskiej gospodarki
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